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CAPITULO |
DAS DEFINICOES

Art. 1° Para efeito de interpretagdo deste Regulamento, ficam estabelecidas as seguintes

definicbes, ainda quando empregados os termos no plural:

ABRIGO DE PONTO PARADA DE ONIBUS: equipamento de infraestrutura, instalado nos
pontos de embarque e desembarque, ao longo do itinerario da linha ou servigo publico regular,

destinado a proteger os passageiros enquanto aguardam o embarque.

AUTORIZACAO: o ato de delegacdo praticado pelo Orgdo Competente, para execucédo de

servigo especial de fretamento.

AUTORIZACAO PROVISORIA: ato de delegacdo praticado pelo Orgdo Competente, para
execucdo de linha regular de servico publico em carater provisorio, em trecho ndo atendido por

outra linha e até nova licitacao, quando for o caso.

BAGAGEIRO: compartimento com acesso pela parte externa do veiculo, destinado
preferencialmente ao transporte de malas com pertences pessoais dos passageiros e
excepcionalmente, em havendo sobra de espaco e sem comprometer as bagagens e o peso

maximo permitido para o veiculo, podera transportar encomendas.

BAGAGEM: conjunto de objetos de uso pessoal do passageiro, devidamente acondicionado, em
malas e bolsas apropriadas, podendo ser transportada no bagageiro externo ou no porta
embrulho dos veiculos, observados os tamanhos e pesos especificos e a obrigatéria vinculagédo

ao passageiro proprietario.

BILHETE DE EMBARQUE: documento similar ao bilhete de passagem, exclusivo para embarque

de passageiros isentos de pagamento.

BILHETE DE PASSAGEM: documento que faz prova do contrato de prestacéo de servico entre

usuario consumidor e transportadora prestadora no servigo publico regular.
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COEFICIENTE DE APROVEITAMENTO: relacdo entre os passageiros transportados e os
lugares ofertados.

CONCORRENCIA RUINOSA: fato resultante da acdo de concorrente, capaz de reduzir a

demanda, gerando o desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

CONCESSAO: espécies de contratos publicos, para efetivagdo da outorga ou entrega da
prestacdo do servigo publico regular de transporte intermunicipal de passageiros a empresas
particulares, para execugéo, mediante licitagdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica

que demonstre capacidade para seu desempenho, por prazo determinado.

CONDICOES EXCEPCIONAIS DE DEMANDA: oscilacdo sensivel do nimero de passageiros,

em razdo de circunstancias especificas ou sazonais, devidamente comprovadas.

CONTRATO DE CONCESSAO: contrato a ser celebrado entre o Orgdo Competente e a pessoa
juridica que vencedora do processo de licitacao.

CONTRATO DE PERMISSAO: contrato a ser celebrado entre o Orgdo Competente e a pessoa
juridica que vencedora do processo de licitacao.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS: contrato celebrado entre usuario/consumidor e

pessoa juridica prestadora de servigo especial de fretamento.

COMPOSICAO TARIFARIA: conjunto de fatores que fundamentam a fixagdo da Tarifa Técnica

do transporte.

DEMANDA: volume de passageiros transportados entre localidades por horéario, ou linha em

determinado periodo.

DEMANDA REPRIMIDA: volume de passageiros identificados em pesquisa com potencial de

utilizar o servigo publico regular, ndo ofertado.
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DELEGACAO: ato ou efeito para o Orgdo Competente delegar, conceder ou permitir que pessoa
juridica o represente na execu¢do dos servigos de transporte publico regular de passageiros,
mediante celebracdo de contrato de concessao ou permisséo.

DISTANCIA DE PERCURSO: extenséo de quilometragem entre origem e destino de uma linha

ou servico.

ENCOMENDA: volume que poderd ser transportado nos bagageiros dos veiculos que operam
linha regular de servico publico, quando houver sobra de espaco e ap0s embarcadas as
bagagens dos passageiros transportados, em dimensdes pativeis com a capacidade

remanescente do bagageiro e mediante pagamento de taxa especifica.

ESQUEMA OPERACIONAL: conjunto de fatores caracteristicos da operagéo de transporte de
uma determinada linha, inclusive sua infraestrutura de apoio e das rodovias utilizadas em seu

percurso.

ESTUDO DE MERCADO: é a analise dos fatores que influenciam na caracterizacdo da demanda
de um determinado mercado, para efeito de dimensionamento e avaliacdo da viabilidade de
ligacdo de transporte rodoviario de passageiros, constituindo o levantamento de dados e

informacdes e aplicacdo de modelos de estimativa de demanda.

ESTUDO DE VIABILIDADE OPERACIONAL: Estudos periddicos realizados pelo Orgéo
Competente, que visam a orientar e dimensionar a prestacdo do servigo publico de transporte

coletivo rodoviario intermunicipal de passageiros.

FAIXA DE HORARIO: periodo estabelecido para a fixacdo de horarios ordinarios e

extraordinarios para operacgdo de servigo publico regular.

FATOR DE OCUPACAO: numero médio de passageiros transportados por veiculo
(Dec.1821/2000).

FREQUENCIA: o nimero de viagens (horarios) autorizadas em determinada linha ou servigo

publico regular.
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FRETAMENTO CONTINUO: é o servico especial de fretamento, efetuado de forma continua, por
periodo minimo de dois meses, limitado a doze, ou a vigéncia do contrato, para transportar grupo
fechado de passageiros, com mesma origem-destino e objetivo, contratado por pessoa juridica
empregadora (funcionarios), Instituicées de Ensino, Associacao de Pais e Estudantes (alunos),
Municipios e Entidades de Salde e similares (pacientes), mediante contrato de prestacdo de

servico e nota fiscal mensal.

FRETAMENTO EVENTUAL: é o servico especial de fretamento, efetuado eventualmente, por
viagem, para transportar grupo fechado de pessoas, com mesma origem, destino e objetivo,
contratado por pessoa fisica ou juridica, responsavel pelo grupo, mediante contrato de prestagéo

de servigo e nota fiscal por viagem.

HORARIO: momento de partida e chegada relativo a uma viagem, aprovado pelo Orgéo

Competente e constante na tabela de horérios valida.

HORARIO ORDINARIO: momento de partida e chegada relativo a uma viagem, aprovado pelo
Orgdo Competente e constante na tabela de horarios vélida, com execucdo obrigatéria nos dias

determinados.

HORARIO EXTRAORDINARIO: momento de partida e chegada relativo a uma viagem, para ser
executado quando houver demanda extraordinaria ou sazonal que o justifique, e que depende de

previa autorizagdo, quando o trecho for operado por mais de uma transportadora.

ITINERARIO: percurso a ser utilizado na execucéo da linha ou servico, indicado por rodovias e

ruas de execugdo, desde o terminal de origem até o terminal de destino da viagem.
LETREIRO INDICATIVO: equipamento instalado no para-brisa dianteiro, que deve ser iluminado

para visualizacdo noturna, destinado a indicar aos passageiros e autoridades de circunscricdo

sobre as vias e a origem/destino da viagem.
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LICENCA ESPECIAL ESPECIFICA: licenca especifica, para execu¢do dos servicos especiais
de fretamento, por viagem e tipo de servico em execucéo, vinculada aos dados do contrato de
prestacéo de servico e nota fiscal especifica.

LINHA: denominacao técnica dos servigos de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros
publicos, operados entre dois municipios terminais, incluidos os seccionamentos, abertas ao
publico em geral, de natureza regular e permanente, com itinerario e condi¢cdes operacionais

definidos no ato de sua delegacéo.

LINHA DIRETA: linha regular que liga dois municipios terminais, sem seccionamento e paradas

para embarque e desembarque ao longo do itinerario.

LINHA SEMI-DIRETA: linha regular entre dois municipios terminais, com namero reduzido de

seccionamentos e paradas para embarque e desembarque ao longo do itinerario.

LINHA LOCAL: Liga dois municipios ndo polos de suas regibes.

LINHA METROPOLITANA OFICIAL: Liga o municipio polo metropolitano a um de seus

municipios membros, limitada a 35 quildbmetros de distancia.

LINHA METROPOLITANA NATURAL.: Liga dois municipios, um dos quais absorve o mercado

de trabalho do outro, que nado estdo contidos em regido metropolitana oficial.

LINHA METROPOLITANA VIP: linha que liga o municipio polo de uma Regido Metropolitana,
oficialmente constituida, aos demais municipios que a compdem, com distancia acima de 35

quilbmetros.

LINHA RODOVIARIA ALIMENTADORA IMEDIATA: liga 0 municipio polo imediato a um de seus

municipios membros.

LINHA RODOVIARIA ALIMENTADORA INTERMEDIARIA: liga 0 municipio polo intermediéario a

um de seus municipios membros.

10
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LINHA RODOVIARIA CIRCULAR IMEDIATA: liga municipios polos imediatos de uma mesma

regiao entre si.

LINHA RODOVIARIA CIRCULAR INTERMEDIARIA: Liga municipios polos intermediarios entre

Si.

LINHA RODOVIARIA TRONCO IMEDIATA: interliiga polos imediartos.

LINHA RODOVIARIA TRONCO INTERMEDIARIA: interliiga polos intermediarios entre si e com

a capital do estado.

LINHA RODOVIARIA TRONCO INTERPOLOS: interliiga polos intermediarios e imediatos.

LINHA RODOVIARIA TRONCO NATURAL: liga a capital do estado a um municipio ndo polo
regional, com demanda de passageiros superior a 90% da capacidade do veiculo.

LOTE: subdivisdo do sistema de transporte intermunicipal publico regular, composto de um
conjunto de linhas delegadas, visando a manutencgédo do equilibrio econémico-financeiro do lote

e do sistema, definido em edital e contrato.

MERCADO: nucleo de populagéo, local ou regional, onde ha potencial de passageiros capaz de

gerar demanda suficiente para exploragdo econémica de uma linha (ANTT).

MERCADO SECUNDARIO OU SUBSIDIARIO: nucleo de populacdo, local ou regional, que
apresenta pequeno potencial de geracdo de demanda de transporte, incapaz, por si s6 de
viabilizar economicamente a implantagdo de uma linha nova, podendo ser suprido atraves de

formas de atendimento previstas neste Decreto e em suas Normas Complementares (ANTT).

ORGAO COMPETENTE: 6rgéo responséavel pelo planejamento, outorga, gestéo e fiscalizacio
dos servicos de transporte rodoviarios intermunicipais de passageiros em suas respectivas

competéncias, nos termos do artigo 2° deste regulamento.
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PONTO DE APOIO: local destinado oferecer apoio operacional as linhas de servico publico
regular, como reparos, manutencdo e socorro de veiculos em viagem e atendimento da

tripulagéo, tais como garagens, oficinas e similares.

PONTO DE PARADA PARA LANCHE E REFEICAO: local de parada ao longo do itineréario, das
linhas de servicos publicos regulares, que ofereca ambiente adequado e precos modicos para

alimentacdo dos passageiros e conforto para descanso das tripulagdes dos énibus.

PONTO DE EMBARQUE OU DESEMBARQUE: local destinado ao embarque e desembarque
dos passageiros das linhas de servigo publico regular, previamente escolhidos e demarcados, de
acordo com a demanda da ligacdo, observadas as distancias minimas adequadas e

estabelecidas em edital e contratos.

PONTO INICIAL: local onde se inicia a viagem de uma linha, com infraestrutura adequada para

tal, em regra um terminal rodoviario ou metropolitano.

PONTO TERMINAL.: local onde se completa a viagem de uma linha, com infraestrutura adequada

para tal, em regra um terminal rodoviario ou metropolitano.

PONTO DE SECAO: local de atendimento ao transporte de passageiro, realizado em trecho do

itinerario da linha, com fracionamento do prec¢o da passagem (De.1821/2000).

RECEITAS ALTERNATIVAS: receitas decorrentes da exploracdo de outras atividades
econdmicas, executadas através da utilizacdo de veiculos, pessoal e ou infraestrutura

relacionada aos servi¢os publicos regulares, remunerados na planilha tarifaria.

SECAO: trecho de itinerario da linha, com fracionamento do preco da passagem.

SERVICOS ACESSORIOS: quaisquer atividades rentaveis que possam ser exploradas em
carater complementar a receita tarifaria, a serem executadas mediante autorizacdo prévia e
expressa do Orgdo Competente e cujas receitas contribuirdo para a modicidade tarifaria, nos

termos definidos nos respectivos instrumentos de outorga.
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SERVICO ADEQUADO: E o que satisfaz as condicdes de regularidade, continuidade, seguranca,
eficiéncia, generalidade, atualidade, cortesia ha sua prestacao e modicidade tarifaria.

SERVICO COMPLEMENTAR VIAGEM PARCIAL:

SERVICO COMPLEMENTAR VIAGEM PARCIAL COM RAMAL:

SERVICO PUBLICO REGULAR RODOVIARIO: servico de transporte intermunicipal de
passageiros executado diretamente pelo poder executivo estadual, ou delegado a empresas
Transportadoras, através de Contrato de Concessdo/Permissdo, operados por veiculos
rodoviarios, com itinerario, horarios, pontos de secbes e precos estabelecidos pelo Orgdo

Competente.

SERVICO PUBLICO REGULAR METROPOLITANO: servico de transporte intermunicipal de
passageiros executado diretamente pelo poder executivo estadual, ou delegado por este a
empresas Transportadoras, através de Contrato de Concesséao/Permissao, operado por veiculos
tipo urbano, com itinerério, horarios pontos, de secdes e precos estabelecido pelo Orgéo
Competente.

SERVICO ESPECIAL FREAMENTO: servico de transporte intermunicipal de passageiros
particular de interesse publico, executado por empresas Transportadoras, através de Licenca
Especifica para o fim a que se destina, por contrato direto com pessoa fisica ou juridica
contratante, com itinerario, horérios e precos estabelecidos pelas partes no Contrato de

Prestagéo de servigos.

TARIFA: valor da contraprestacédo paga pelo usuario/consumidor do servico publico regular a
transportadora prestadora do servigo, definido por planilha tarifaria antes da licitagéo e nesta para

futuras concessfes/permissfes, com possibilidade de reajuste e revisdo periddicas.

TERMINAL RODOVIARIO: local construido e de responsabilidade de gestdo dos municipios para
oferecer infraestrutura no embarque e desembarque de passageiros, nos pontos iniciais e

terminais de linhas de servico publico regular.
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TEMPO DE VIAGEM: tempo de duracédo total da viagem, da origem ao destino, incluindo as

paradas programadas e previamente autorizadas.

TRANSPORTADORA: pessoa juridica, prestadora de servico de transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros.

USUARIO/CONSUMIDOR: passageiro usudario do servigo de transporte intermunicipal de

passageiros, prestado pela transportadora.
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CAPITULO Il
DA COMPETENCIA

Art. 2° A seguranca publica, que é dever do Estado e, direito e responsabilidade de todos,
contempla a Seguranca Viaria, que deve ser exercida para a preservacado da ordem pubica e da
incolumidade das pessoas e do seu patrimdnio nas vias publica, cabendo aos 6rgdos publicos
através de seus agentes de carreira, exercer a fiscalizacdo de transito e por analogia, dos
servigos de transporte rodoviario de passageiros, incluindo servigos publicos (linhas regulares) e

servigo particular de interesse publico (fretamento), em suas respectivas competéncias.

§ 1° A definicdo da competéncia dos servicos de transporte rodoviarios se dara, na forma da lei,

pela origem e destino da viagem, independentemente do tipo de via utilizado para sua execugéo.

§ 2° A competéncia para planejar, outorgar, executar de forma direta ou delegada, controlar a
operacéo e fiscalizar os servigos de transporte coletivo rodoviario intermunicipal de passageiros
€ atribuida exclusivamente ao poder executivo estadual e devera ser exercida pelos érgaos e ou

instituicdes a este vinculados, conforme segue:

I.  Compete ao Departamento de Estradas de Rodagem - DER/PR, executar de
forma direta ou delegada, planejar, outorgar, controlar a operacao e fiscalizar os
servigos regulares (linhas) e especiais (fretamento) de transporte rodoviarios
intermunicipais de passageiros operados entre municipios, quando pelo menos

um destes, ndo esteja contido em regido metropolitana oficialmente constituida;

Il.  Compete a Agéncia de Assuntos Metropolitanos, AMEP, executar de forma direta
ou delegada, planejar, outorgar, controlar a operacdo e fiscalizar os servigos
regulares (linhas) e especiais (fretamento) de transporte rodoviarios
intermunicipais de passageiros operados entre dois municipios contidos em uma

mesma regido metropolitana oficial;

.  Compete & Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Parana -

AGEPAR, respeitados os planos e politicas instituidos pelo Orgdo Competente,
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decidir, homologar e fixar, em ambito administrativo e em decisdo final, os
pedidos de reajuste de tarifas dos servigos publicos regulados, na forma da lei,
dos instrumentos de delegacéo e das normas e instrugdes que a Agéncia expedir.

8§ 3° A competéncia para execucdo, planejamento, delegacdo do transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros, executados entre municipios de uma mesma Regido
Metropolitana oficialmente constituida, preferencialmente devera ser exercida por ente

interfederativo, criado especificamente para este fim.

§ 4° A competéncia para fiscalizar dos servigcos de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros, poderad ser delegada ou descentralizada, por convénio, entre os 6rgdos que
possuam servidores efetivos e infraestrutura adequada para o exercicio da fungéo e controle dos

resultados.

CAPITULO 1Nl
DAS DIRETRIZES E DISPOSICOES PRELIMINARES

SECAO |

Disposi¢des Preliminares

Art. 3° Cabe ao poder executivo, através dos respectivos 6rgaos gestores, respeitadas suas
competéncias, a realizacao de estudos técnicos especializados e ou sua atualizagdo, no maximo
a cada 5 (cinco) anos, visando a definir ou a alterar a forma operacional e o0 modelo estrutural do
sistema de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, como um todo, ou de linhas e
servicos especificos, de forma a garantir a manutencao do servico adequado, da politica tarifaria,

os direitos dos usuarios, que melhor atenda ao interesse do servico publico.

Art. 4° Até novas licitacGes, as linhas originarias com contratos vencidos deverdo ser operadas

observados os critérios estabelecidos neste regulamento.

Art.° 5° A realizacao de licitacao para operacao de novas linhas deveréa ser precedida de estudo

técnico especializado atualizado, pelo 6rgdo de competente para a delegacdo dos servigos,
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observado o principio da prestacdo de servico adequado pelas transportadoras, ao pleno

atendimento dos usuarios consumidores, € no minimo o0s seguintes elementos:

VI.

definicdo das demandas referentes ao transporte de passageiros a serem
satisfeitas;

indicacdo das linhas a serem exploradas em regime de servi¢o publico;
agrupamento das linhas em lotes, visando a maior eficiéncia do sistema;
reequilibrio financeiro de contrato de linhas deficitarias, quando for o caso;
condi¢cbes para atendimento de novas demandas; e

previsdes para expansao do sistema.

§ 1° A criacdo de novas linhas ou suas alterac¢des, quando operadas com contrato valido, deverédo

observar os critérios estabelecidos neste regulamento, no Edital de Licitagdo e no Contrato de

Concessao/Permissao.

§ 2° No caso da criacdo de novas linhas, deverdo ser observadas as regras gerais do estudo que

embasou a definicdo do lote para fins de licitagcdo para determinar a qual operador cabera a

prestacéo do servico respectivo:

No caso de linhas com origem e destino no mesmo lote, a prestacao dos servicos

seré atribuida a Concessionaria/Permissionéria do lote ao qual pertencem;

No caso de linhas com origem e destino em lotes distintos, a atribuicdo da
responsabilidade pela operacdo da linha podera ser atribuida a
Concessionaria/Permissionaria de um ou ambos os lotes, considerando a
manutenc¢édo do equilibrio operacional e do equilibrio econdmico-financeiro entre

os lotes definido no Edital de Licitagdes.

§ 3° A criacdo de novas linhas ou a modificacdo de linhas novas licitadas ndo deve exceder, para

mais ou para menos, de 25% do valor dos investimentos estimados e projetados em proposta

financeira apresentada pela vencedora do certame, dado a ser comprovado mediante

monitoramento periddico de tais investimentos pelo Orgdo Competente a partir de informacdes

fornecidas pela Concessionaria.
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Art. 6° O competente poderd, sempre que devidamente comprovada a necessidade, através de
estudo técnico especializado, propor altera¢des na operacao dos servi¢os publicos regulares, de
oficio, ou a pedido da Transportadora, sendo vedadas as que ndo se justifiquem ou ndo observem
0s critérios estabelecidos neste regulamento, o principio da prestacéo de servico adequado e o

equilibrio financeiro do contrato.
Art.7° No planejamento, outorga e fiscalizagdo dos servicos de transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros, deverdo ser observadas, além das regras gerais de circulagdo de
veiculo automotor, as de conducdo de veiculo e outras regras gerais relacionadas,
especificamente:

l. a lei de licitagBes, no que for aplicavel,

II.  alei que estabelece o regime juridico das concessdes, no que for aplicavel;

lll. as regras gerais de manutencdo do equilibrio financeiro dos contratos de
concessao;

IV. as leis que regulam a repressdo ao abuso do poder econémico e a defesa da

livre concorréncia;
V. asnormas de defesa do consumidor.
Paragrafo Unico. Os 6érgdos gestores e a AGEPAR, sempre que tomarem conhecimento de fato,
fundado em provas ou indicios, que tipifiquem ilicitos previstos nas leis a que se refere o inciso |l

deste artigo, encaminhardo representacéo a Secretaria Nacional de Direito Econémico, instruida

com as informagfes ou esclarecimentos que julgar necessarios.
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SECAO II

Da Qualidade dos Servigos

Art. 8° Consideram-se como indicadores de boa qualidade dos servicos regulares de transporte

rodoviario intermunicipal de passageiros prestados:

I. as condicbes de seguranca, conforto e higiene dos veiculos, dos pontos

terminais, dos pontos de parada e de apoio;

. o cumprimento das condi¢cdes de regularidade, continuidade, pontualidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na respectiva prestacao

e modicidade tarifaria;

lll.  agarantia de integridade das bagagens e encomendas;

V. o indice de acidentes em relagéo as viagens realizadas;

V. o desempenho profissional do pessoal da transportadora.

Paragrafo Gnico. Sem prejuizo do controle exercido pelo Orgdo Competente, a AGEPAR
também procedera ao controle permanente da qualidade dos servicos de transporte rodoviario
intermunicipal, inclusive valendo-se da realizacéo de auditorias, especialmente para avaliacdo da

capacidade técnico-operacional da transportadora e a satisfacdo do publico usuéario.

SECAO IlI

Dos Regimes, Espécies e Subespécies de Servigos Intermunicipais

Art. 9° O Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros se divide em dois

Regimes:

I.  Servico Publico Regular (linhas), em regra obrigatoriamente precedido de processo
licitatorio e operado através de Contrato de Concessdo/Permissdo e

excepcionalmente permitido por autoriza¢do provisoria;
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II.  Servicos Especiais de Interesse Pubico (Fretamentos), dispensados de previa
licitagdo, obrigatoriamente precedidos de registro de empresa adequado a modalidade
de fretamento a ser operada e da frota operante a ser utilizada.

Art. 10° Os Servigcos Publicos Regulares (linhas) se subdividem em duas Espécies:

I.  Servico Publico Regular Rodoviério; e

II.  Servico Publico Regular Metropolitano

§ 1° O servico Publico Regular Rodoviério, sera executado por veiculo tipo 6nibus, com uma
porta, poltronas reclinaveis, sem catraca e sem pega mao, no qual ndo sera permitido o transporte
de passageiros em pé e sem portar o bilhete de passagem, podendo ser classificado, de acordo
com o tipo de veiculo a executa-lo, em:

a) Rodoviario Convencional;

b) Rodoviario Leito;

C) Rodoviario Misto.

§ 2° Servico Publico Regular Metropolitano, serd executado por veiculo tipo urbano, com
poltronas fixas, com catraca, com pega mao, no qual sera permitido o transporte de passageiros
em pé e ndo sera obrigatdria a emissao de bilhete de passagem, podendo ser operado com 0s
diversos veiculos tipo urbano disponiveis no mercado, observadas as normas técnicas brasileiras
vigentes e conforme definido no Edital de Licitag&o:

a) microbnibus;

b) miniénibus;

¢) midiénibus;

d) énibus bésico;

e) 6nibus Padron;

f) 6nibus articulado; e

g) 6nibus biarticulado.
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§ 3° Os veiculos utilizados nos servigos elencados nos incisos | e Il devem atender as normas

brasileiras vigentes relativas a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, de acordo com o

modelo especifico.

Art. 11. Os Servigcos Especiais ou particulares de Interesse Publico (Fretamento), se subdividem

em:

I.  Fretamento Eventual: turistico, passeios de lazer, compras, congressos,
translados Aeroporto - Hotel, velério, socorro de veiculo quebrado, outros
similares, estabelecidos pelo Orgdo Competente;

1. Fretamento Continuo:

a) de funcionérios, contratados pela pessoa juridica empregadora ou Associacao de

Funcionarios da empregadora e oficialmente constituida;

b) de estudantes, contratados pela pessoa juridica da Instituigdo de Ensino,

Associacao de Estudantes ou de Pais e Mestres, oficialmente Constituida;

c) de pacientes, contratados pela pessoa juridica competente, da Prefeitura
Municipal, da Associacdo de Municipios, da Associacdo de Saude Municipal ou
similar;

d) de héspedes, contratados por hotéis, companhias aéreas e operadoras turisticas;

e) de trabalhadores de servigos provisoérios, como plantio e colheita, obras civis, e

assemelhados;

f) outros similares estabelecidos pelo Orgdo Competente.

lll.  Fretamento sem fins comerciais, realizado sem cobranca de qualquer tipo de

valor das pessoas transportadas, para:

11
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a) transporte ndo remunerado, de empregados da empresa empregadora, quando o
veiculo for de propriedade da empregadora, conduzido pelo proprietario e ou um
de seus empregados;

b) transporte ndo remunerado de familiares do proprietario do veiculo, quando o

veiculo for conduzido pelo proprietario;

c) transporte ndo remunerado, de familiares do motorista do veiculo, quando o
veiculo for locado sem motorista e conduzido pelo locador;

d) Nao remunerado, de associados de clubes, membros de entidades filantrépicas,
religiosas, e ou similares, quando o veiculo for de propriedade da entidade,

conduzido por membro ou empregado desta.

CAPITULO IV
DA DELEGACAO DOS SERVICOS

SECAO |

Disposic¢des Preliminares

Art. 12. Incumbe ao Poder Publico, na forma da Lei, diretamente ou sob regime de concessao ou
permissao, sempre através de licitacao, a prestacao dos servicos publicos, devendo a legislacdo
prever sobre: regime das empresas, o carater especial do contrato e prorrogacao, as condicdes

de caducidade, fiscalizacdo e rescisdo dos contratos.

Art. 13. Os servigos publicos regulares de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros,
serdo executados diretamente pelo Estado ou delegados a empresas transportadoras, nos
termos das leis vigentes ao tempo da licitagdo, através de contratos de concesséo/permissao,
observados os requisitos legais adequados a cada modalidade operacional, bem como os
principios da regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia

na sua prestacédo e modicidade das tarifas.

Paragrafo unico. Excepcionalmente, e até realizacdo de devido processo licitatério, quando for

0 caso, 0 Poder Executivo Estadual, através dos O6rgdos competentes, poderd autorizar a
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execucao do servigo publico de transporte rodoviério intermunicipal em carater precario, visando

a dar atendimento a mercado ndo atendido por linhas regulares existentes.

Art. 14. Os servicos publicos regulares de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros
poderdo ser delegados a empresas particulares, mediante licitacdo publica, observados os
critérios legais gerais relacionados, estabelecidos no Edital de Licitacdo, no Contrato de
Concesséo/Permisséo e neste Regulamento.

Art. 15. A delegacao dos servigcos publicos regulares podera ser feita por meio de mercado (lote)
geral, mercado (lote) regional e ou mercado (lote) especifico, determinados no prévio e obrigatério
estudo preliminar, em funcdo de caracteristicas geograficas, de maneira a maximizar a eficiéncia

na prestacao dos servigos, conforme restar definido do Edital de Licitacao.

Art. 16. A delegacdo dos servicos publicos regulares se dara por Contrato de
Concessao/Permissao e sujeitard a Concessionaria/Permissionaria que o explorar a todos os
riscos empresariais inerentes a atividade, incluindo o risco de demanda, que devem ter
acompanhamento continuo e adequado para manutencao do equilibrio econdmico-financeiro do

contrato, conforme critérios estabelecidos no Edital de Licitacao e neste regulamento.

Art. 17. Os servigos de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, denominados
Servigcos Especiais (fretamentos), serdo executados por empresas transportadoras e veiculos,
previa e obrigatoriamente registrados junto ao Orgdo Competente, mediante de Licenca
Especifica para cada viagem, vinculada ao contrato de prestacao de servico, nota fiscal (CTe-OS

67) e lista de passageiros, quando for o caso.

Art. 18. O transporte rodoviario intermunicipal de passageiros executado sem finalidade
comercial, ou seja, de forma ndo remunerada, podera ser autorizado pelo Orgéo Competente,
através de Licenca Especial Especifica para a modalidade, desde que se enquadre nas

exigéncias legais para o fim a que se destina e nos critérios estabelecidos neste Regulamento.

8§ 1° A Licenca de Fretamento devera conter todos os dados obrigatorios exigidos via sistema de

emissao;

13
MINUTA DO REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO PARANA



PLANO DE MOBILIDADE INTERMUNICIPAL — CONTRATO 130-22 — PRODUTO V — ANEXO | - MINUTA DE REGULAMENTO.

§ 2° Independentemente das penalidades cabiveis, a Licenca Especial Especifica, devera ser

cassada sempre que, em campo, ou de acordo com os dados fornecidos pelo sistema de gestao

do transporte intermunicipal, restar provado que o0 servico em execucao nao corresponde as

declaracdes dadas pelo proprietario do veiculo na solicitagdo de emisséo da referida licenca.

SECAO Il
Do Edital

Art. 19. O Edital de Licitacdo, além de obedecer aos requisitos constantes das legislacdes

Federal e Estadual especificas, contera as condicbes e as caracteristicas do servico,

especificando, no minimo:

a)

b)

0 objeto a ser licitado deverd ser detalhado, de forma a permitir amplo

conhecimento das linhas que o comp&em, contemplando:

o detalhamento das linhas que compde o lote, com extensao dos itinerarios e
respectivas tabelas de horarios, tarifas e itinerarios, de cada linha, contendo, no
minimo: as caracteristicas do servico, pontos de origem, destino, secdes e
pontos de parada, localizacdo aproximada de ponto ou pontos de apoio,
itinerario resumido, horarios, quantidade minima de horérios, frequéncia
maéaxima e minima de viagens semanais, valores das tarifas iniciais e formas de

reajuste e revisao;

frota minima operacional e de reserva e padrdo minimo dos veiculos a serem
utiizados em cada linha constante do(s) lote(s), com caracteristicas e
guantidade dos veiculos com os quais devera ser executado o servigco em cada

linha constante do(s) lote(s);

as condicdes minimas de guarda e manutencdo dos veiculos, inclusive de
servigos técnicos proprios ou contratados, com capacidade para atender a frota
em pontos de apoio, que podem ser nos terminais e/ou nas secodes

intermediarias.
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O prazo da concessao, que sera de XX (XXXX por extenso) anos, prorrogavel

uma Unica vez, por igual periodo;

[NOTA: Frisa-se que a legislagdo atual associada ao prazo de concessao trata-se da Lei Complementar 153/2013. Para

alteragcdes no periodo preconizado pela atual lei (20 anos), € necessaria atualizagdo, com novo prazo legal para, por

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

exemplo, 15 anos].

a fixacdo de metas de qualidade e desempenho e a definicdo dos incentivos e

das penalidades aplicaveis de acordo com as metas pré-estabelecidas;

0 prazo para inicio do servico;

a matriz de alocagéo de riscos econdmicos e financeiros entre os contratados e

o Poder Concedente;

as condicbes para prestacdo de informacBes operacionais, contabeis e
financeiras ao Poder Concedente, através do Orgdo Competente;

a identificacéo de fontes alternativas, complementares, acessérias ou de projetos

associados, bem como da parcela destinada a modicidade tarifaria;

0s critérios de reajuste e reviséo da tarifa;

0S prazos para recebimento das propostas, julgamento da licitagdo e assinatura

do contrato;

prazo, local e horario em que seréo fornecidos, aos interessados, os dados,
estudos e projetos necessarios a elaboracdo dos orgcamentos e apresentacao

das propostas;

os critérios e a relagdo dos documentos exigidos para a afericdo da capacidade

técnica, da idoneidade financeira e da regularidade juridica e fiscal;

as condicdes de lideranca da empresa responsavel, na hipétese em que for

permitida a participacdo de empresas em consorcio;
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XIILI.

XIV.

os critérios, indicadores, férmulas e parametros a serem utilizados no julgamento

técnico e econdémico-financeiro da proposta; e

a minuta do Contrato de Concessao/Permissdo, que contera, no minimo, as
clausulas essenciais referidas no art. 23 da Lei 8.987 de 13 de fevereiro de 1995,

sem prejuizo de outras necessarias a execucao de seu objeto.

SECAOQ Il
Das LicitacOes para Delegacédo dos Servigos Publicos

Art. 20. A licitagdo para concessao do Servico Publico Regular sera processada e julgada em

estrita conformidade com os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da

publicidade, da igualdade, da probidade administrativa, do julgamento por critérios objetivos e

vinculagdo ao instrumento convocatorio, bem assim dos que lhe sdo correlatos, ndo sendo

admitidos pesos diferenciados para os itens capacidade financeira e administrativa, valor

patrimonial, tamanho da frota e das instala¢cfes, tradicdo de servicos e extensao e numero de

linhas operadas.

Art. 21. No julgamento da licitagdo poderdo ser considerados um dos seguintes critérios,

previamente definido no Edital de Licitagao:

a melhor proposta técnica, observados os critérios e valores estabelecidos no
Edital de Licitacao;

o0 menor valor da tarifa do servigo publico a ser prestado apds qualificacdo das
propostas técnicas conforme critérios estabelecidos no Edital de Licita¢do, sendo
gue o Poder Concedente recusara propostas manifestamente inexequiveis ou

financeiramente incompativeis com os objetivos da licitacéo;

a combinacéo dos critérios referidos nos incisos | e Il deste artigo.
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Paragrafo Unico. Para os fins do disposto deste artigo, a Administracdo devera adotar, como
regra, o critério previsto no inciso lll, sendo que, apenas em carater excepcional, atendido ao
interesse publico e mediante decisdo fundamentada que justifique as respectivas razdes de
conveniéncia e de oportunidade, podera adotar apenas um dos demais critérios.

SECAO IV

Dos Contratos de Concessao/Permissao

Art. 22. Os contratos de Concessdo/Permissdo de que trata este Regulamento constituem
espécie do género contrato administrativo e se regulam pelas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se Ihes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as

disposi¢des de direito privado.

Paragrafo unico. O regime juridico dos contratos de que trata este Regulamento confere ao
Poder Concedente, em relacdo a eles, a prerrogativa de altera-los, unilateralmente, e bem assim
de modificar a prestacdo dos servicos delegados para melhor adequéa-los as finalidades de

interesse publico, respeitados os direitos da Concessionéria/Permissionaria.

Art. 23. S&o clausulas essenciais dos contratos de Concessao/Permissdo dos servicos de

transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, as relativas:

I. alinha a ser explorada e ao prazo da concesséao/permissao, inclusive a data de
inicio da prestacao do servico;
II.  ao modo, a forma e aos requisitos e condi¢cbes técnicas da prestacao do servico,
inclusive aos tipos, as caracteristicas e quantidades minimas de veiculos;
Ill.  aos critérios, indicadores, as formulas e aos parametros definidores da qualidade
e produtividade na prestacdo do servico;
IV. aoitinerédrio e a localizacdo dos pontos terminais, de parada e de apoio;
V. aos horarios de partida e de chegada e as frequéncias minimas;

VI. as secodes iniciais, se houver;

VII.  atarifa contratual inicial e aos critérios e aos procedimentos para 0 seu reajuste
€ revisao;
VIIl. aos direitos, as garantias e as obrigacdes do Orgdo Competente, das
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Transportadoras e dos usuéarios/consumidores dos servigos prestados;

IX.  afiscalizacdo das instalagBes, dos equipamentos e dos métodos e praticas da
execucao do servico, bem como a indicacio do Orgdo Competente para exercé-
la;

X.  as penalidades contratuais e regulamentares a que se sujeita a concessionaria e
a forma de sua aplicagédo aos casos de extingao da concesséo;

Xl. & obrigatoriedade de a Concessionaria observar, na execuc¢do do servico, o
principio a que se refere o artigo 8°, I, deste Regulamento;

XIl.  a obrigacdo de a Concessiondria garantir a seus usuarios contrato de seguro de
responsabilidade civil, sem prejuizo da cobertura de outros seguros obrigatérios
e ou complementares relacionados.

Xlll.  a obrigatoriedade, a forma e periodicidade da prestagdo de contas da
Concessionaria/Permissionaria ao Orgdo Competente e das publicacbes
periddicas relacionadas;

XIV.  ao modo amigéavel para solucdo das divergéncias contratuais;

XV. ao foro, para solugdo de divergéncias contratuais.

Art. 24. Incumbe & Concessionaria/Permissionaria a execu¢do do servico delegado, cabendo-lhe
responder por todos os prejuizos causados ao poder publico, aos usudrios ou a terceiros,

independentes das penalidades aplicaveis.

Paragrafo Unico. Sem prejuizo da responsabilidade a que se refere o caput deste artigo, a
Concessionaria/Permissionaria podera contratar com terceiros a execucdo de atividades,
acessorias ou complementares ao servico concedido, bem como a implementacéo de projetos

associados, permanecendo, no entanto, a Gnica responsavel perante o Orgdo Competente.

Art. 25. S&o vedadas a sub-concesséao e a sub-autorizacao.

Art. 26. E vedada a transferéncia dos direitos de exploracéo dos servicos dos servicos publicos
delegados, da empresa vencedora da licitagc&o, para outras empresas, cabendo se for o caso, a
devolugdo das linhas ao Orgdo Competente para nova licitagdo, observadas as obrigacfes e

penalidades resultantes.
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Art. 27. E vedada a alteracéo do controle societario da Concessionaria/Permissionaria, sem a

prévia e expressa anuéncia do Orgdo Competente.

SECAO V

Das Autorizacdes Provisorias

Art. 28. O atendimento excepcional de mercado ndo atendido por servico publico, até a realizacédo
de licitacdo especifica, podera ser realizado mediante Autorizacdo Provisotria, deferida a
transportadora particular que manifestar interesse, o que néao lhe atribui qualquer tipo de direito

ou vantagem no futuro processo licitatério.

Paragrafo unico. Apoés licitacdes para a criacdo de novas linhas e ou servicos complementares
para atender ligagbes ndo atendidas deverdo observar os critérios estabelecidos neste

regulamento.

Art. 29. Serdo passiveis de execuc¢ao por Autorizagdo Provisoria:

I.  Linhas Experimentais, tais como aquelas criadas para atender novos municipios,
originados de desmembramento de outros, ou aguelas vinculadas ao surgimento
de novas demandas de deslocamentos intermunicipais, ndo atendidos pela

configuracao vigente do sistema de transporte intermunicipal do Parana:

II. antes das novas licita¢cbes, ou durante o tempo em que ndo houver contrato
valido, para atender a ligacdo que deixou de ser operada por outra empresa

transportadora, até que seja restabelecida a concessao/permisséo, por licitacao;

lll.  apds a licitagdo, quando surgir nova demanda que justifique a criacdo de nova

linha, até ser alocada em lote de concess&o/permissao vigente.

8§ 1° A Autorizagao Provisoria a que se refere este artigo devera ser precedida de Convocacao de

Interesse, atraves de publicacdo em Diario Oficial do Estado.

§ 2° As linhas referidas nos incisos | e I, deverao ser alocadas em lotes das concessfes vigentes,
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respeitados os critérios estabelecidos neste regulamento.

§ 3° Havendo mais de uma empresa interessada na autorizagdo provisoria, a prioridade de
operacédo deve ser da Concessionaria/Permissiondria que tiver a delegacéo para a prestacao de
servigos do lote onde a linha referida inicia e termina, respeitando o equilibrio operacional entre
os lotes, podendo o Orgdo Competente avaliar e definir pela opera¢do compartilhada, quando se
tratar de linha intralote e houver o benéfico ao referido equilibrio operacional.

8 4° As AutorizacBes Provisorias de que trata este artigo terdo prazo determinado de no maximo
03 (trés) anos, periodo em que o Orgdo Competente devera tomar as providéncias para a

regularizagéo da outorga.

Art. 30. Apés a licitagdo, em nenhuma hip6tese serd admitida a prestacao dos servigos publicos
sem titulo de outorga valido que legitime a atuagdo da Concessionaria/Permissionaria, ou por

prazo indeterminado, sujeitando-se o0s responsaveis as penalidades legais.

CAPITULO V
DA EXTINCAO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO/PERMISSAO E DA AUTORIZACAO
PROVISORIA

SECAO |

Da Extingdo dos Contratos de Concesséo/Permisséo

Art. 31. Extingue-se o contrato de Concessdo/Permissao:

l. pelo advento ao termo contratual;
[I.  por caducidade;
1. pela resciséo;
IV.  pela anulagao;
V. pelafaléncia ou extingdo da transportadora;
VI.  pela encampacéo.

8 1° No caso de extingdo da concesséo/permissao:

I.  retornam ao Orgédo Competente todos os bens reversiveis, direitos e privilégios
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transferidos a Concessionario/Permissionaria;

Il. havera a imediata assunc&o do servico pelo Orgdo Competente, procedendo-se
aos levantamentos, as avaliagbes e liquidagcdes necessarias, inclusive quanto

aos desequilibrios econémicos financeiros apurados;

lll.  a assuncdo do servico autoriza a ocupacdo das instalacdes e a utilizacdo de

todos os bens reversiveis pelo Orgdo Competente.

§ 2° Nos casos previstos nos incisos |, Il e V do caput deste artigo, o Orgdo Competente,
antecipando-se a extingdo da concessao/permissdo, procederd aos levantamentos e as
avaliacbes necessarios a determinagcdo dos montantes da indenizagdo a
concessionaria/permissionaria, relativamente aos bens reversiveis, incluindo-se os investimentos

vinculados e eventual desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

§ 3° A reversdo no advento do termo contratual far-se-4 com a indenizacdo das parcelas dos
investimentos vinculados a bens reversiveis, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham
sido realizados com o objetivo de garantir a continuidade e atualidade do servico

concedido/permitido, bem como do desequilibrio econémico-financeiro do contrato, se houver.

§ 4° Considera-se encampacéo a retomada do servigo pelo Orgdo Competente durante o prazo
da concesséo, por motivo de interesse publico, mediante lei autorizativa especifica e apos prévio

pagamento da indenizacao pelo Estado do Parana, na forma do § 2° deste artigo.

Art. 32. Independentemente da aplicacdo das penalidades previstas neste Regulamento, a
inexecucao total ou parcial do contrato acarretara, a critério do Orgdo Competente, a declaracéo

de caducidade da concessao/permissao.

8§ 1° A declaracdo de caducidade devera ser precedida da verificacdo da inadimpléncia da

transportadora em processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

§ 2° Nao seréd instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de comunicados

formalmente & transportadora os descumprimentos contratuais referidos no 8§ 1° deste artigo,
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dando-se lhe um prazo de quinze dias para corrigir as falhas e transgressoes apontadas.

§ 3° Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadimpléncia, a caducidade sera

declarada mediante ato da autoridade maxima do Orgdo Competente.
§ 4° Declarada a caducidade, ndo resultara para o Orgdo Competente, qualquer espécie de
responsabilidade em relacdo aos encargos, 6nus, obrigagdes ou compromissos com terceiros ou

com empregados da transportadora.

8§ 5° A declaracdo de caducidade impedira a transportadora de habilitar-se a nova delegacéo,

durante o prazo de vinte e quatro meses.

SECAO I
Da Extingdo da Autorizagao Provisoria

Art. 33. As autorizacdes Provisorias para operacdo de linhas regulares, ocorridas antes das
licitacdes, se extinguem nas seguintes hipéteses:

I.  faléncia ou extingdo da transportadora;

II.  ndo renovacgdo do registro anual da empresa e frota;

lll.  decurso do prazo da autorizagdo, sem prorrogacao;

IV.  comprovacgao, por estudo técnico operacional, de que a demanda da ligacdo é

insuficiente para justificar a continuidade do servigo publico regular;

V. inicio da operacao de nova linha regular para empresa transportadora, vencedora

de devido processo licitatorio.
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CAPITULO VI
DO REGISTRO DAS EMPRESAS E FROTAS

Art. 34. A execucdo de qualquer dos servicos de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros remunerado, somente podera ser realizada por pessoa juridica e veiculos de sua
propriedade, previamente registrados no Orgdo Competente e de acordo com a modalidade de
servico a ser executada.

SECAO |

Da Quantidade de Veiculos Necesséria para Registro

Art. 35. Para registro de empresa transportadora de servigo especial de fretamento sera exigido,

no minimo, um veiculo de sua comprovada propriedade.

Art. 36. Para registro de empresa operadora de servigo publico regular (linhas) serédo exigidos
tantos veiculos quantos forem necessarios para execucdo dos servicos a ela delegados, nos

termos do Edital de Licitagédo, do Contrato de Concessdo/Permissdo e deste regulamento.

SECAO Il

Das Modalidades de Registros de Empresa

Art. 37. O registro das empresas transportadoras para execugdo dos servi¢os intermunicipais de
passageiros regulares (linhas) e especiais (fretamento), devera observar 0s requisitos
estabelecidos em leis, decretos e neste regulamento, relacionados ao tipo empresarial, opcao
tributéria e codigo nacional de atividade comercial relacionados, de acordo com a modalidade de
servigo a ser executado:

I.  Registro de Empresa para prestacao de Servico Publico Regular (linhas).

II.  Registro de Empresa para Prestacdo de Servigo Especial (fretamento):

[1.1. Fretamento Geral, exceto trabalhadores rurais;
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[I.2. Fretamento Continuo de Estudantes e Funcionarios entre municipios de uma
mesma regiao metropolitana, oficialmente constituida;

[13. Fretamento eventual exclusivo turistico, operado por agéncia de turismo com
veiculos proéprios;

I1.4. Fretamento de Trabalhadores Rurais (plantio e colheita).

§ 1° N&o sera permitido o registro de veiculo em duas modalidades de registro ou empresas, 0
que nao impede as empresas transportadora de servicos publicos regulares de contratarem as
empresas e veiculos de fretamento, para operar linhas em situacdo de excepcional demanda,

observados os critérios estabelecidos neste regulamento.

§ 2° O registro de empresas e frota para execugcdo de servico intermunicipal especial de
fretamento exige a previa escolha da modalidade de registro em funcdo do tipo de servigo que

pretende executar.

SECAO Il

Dos Documentos e condi¢cBes obrigatorias para Registro de Empresa e Frota

Art. 38. O registro das empresas e frota, bem como as respectivas renovac¢des anuais, deverao
ser efetuados, preferencialmente, por processo eletrdnico, através do Sistema de Gestdo do
Transporte Intermunicipal — SGTI, observados os requisitos minimos para a modalidade

escolhida, conforme abaixo especificado:

§ 1° Para todas as modalidades de registro de empresa:

I.  requerimento com qualificacdo da empresa, assinado por um ou mais socios
constantes no contrato social, ou procurador nomeado para este fim, com a
apresentagdo do instrumento de mandato respectivo, ou por meio eletrénico
proprio com chave e senha especificos;

. instrumento constitutivo consolidado, arquivado na Junta Comercial do Paran&a

no qual conste, como um dos objetivos, a execugdo de transporte coletivo
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rodoviério intermunicipal de passageiros, especificando a modalidade que
pretende executar, ou validagéo desta via sistema,;

Ill.  comprovante de cadastro na Fazenda Federal e na Fazenda Estadual, onde
conste que um dos objetivos é a execucao de transporte coletivo rodoviario
intermunicipal de passageiros, na modalidade que pretende executar, ou
validagéo desta via sistema,;

IV.  comprovacdo de possuir Cédigo Nacional de Atividade Comercial (CNAE) e
opcao tributaria compativeis com a modalidade de transporte intermunicipal de
passageiros que deseja executar, ou validagéo destas via sistema;

V. comprovante de ndo ser microempreendedor individual, quando o coédigo de
natureza juridica da empresa ndo permitir emissao de nota fiscal especifica para
transporte intermunicipal de passageiros, com obrigatdrio recolhimento de ICMS,
ou validagdo desta via sistema, quando se tratar de empresa de fretamento;

VI.  comprovagdo da efetiva integralizagdo de, no minimo, de 50% (cinquenta por
cento) do capital registrado, exclusivo para empresa
concessionarias/permissionarias;

VIl. ato de nomeacdo e documento de identidade dos diretores e sécios gerentes,
guando se tratar de sociedade, ou validacéo destes via sistema;

VIIl.  certid6es que comprovem que 0s sécios ndo foram definitivamente condenados
pela pratica de crime que vede 0 acesso a fungéo ou cargo publico;

IX.  Certiddo Negativa de Débitos Federais, incluindo Tributos de Divida Ativa,
Trabalhista (FGTS) e Previdenciarios (INSS), ou validacdo destas vias sistema,;

X.  Certiddo Negativa de Débitos Estaduais (Tributos e Dividas Ativas), da matriz ou
filial, quando a matriz ndo for no estado do Parang, ou validacdo destas via
sistema;

Xl.  Certiddo Negativa de junto ao Orgdo Competente pela delegacdo ou pela
emisséo de licenca para a modalidade de servigo pretendida;

XIl.  declaragdo de ciéncia das regras impostas pelo Regulamento de Transporte
Intermunicipal de passageiros do estado, bem como de suas penalidades;

XIll.  declaragéo descritiva dos veiculos que pretende incluir na frota e ou identificacdo
destes via sistema;
XIV. prova de propriedade dos veiculosa serem utilizados para o0s

servigos, outorgados ou autorizados, ou de arrendamento mercantil financeiro,
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desde que o nome e ou o CNPJ da arrendataria conste no Certificado de
Licenciamento do Veiculo, ou validacao destas via sistema;

XV.  Certificado de Inspecéo Veicular (Mecéanica), emitido por Instituicdes Técnicas
Licenciadas pelo DENATRAN e conveniadas com o Orgdo Competente, com
validade nédo superior a um ano e, preferencialmente, equivalente a validade do
registro, ou validac&o destes via sistema;

XVI.  Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil, dos veiculos que pretende incluir
na frota, para a execucdo dos servicos outorgados e ou autorizados, com
validade equivalente ao certificado de registro de frota, ndo superior a um ano e
preferencialmente equivalente a validade do registro, ou validagéo destas vias
sistema;

XVII.  outros comprovantes e documentos exigidos por portaria do Orgdo Competente,
decreto ou Lei;

XVIIl.  Comprovante de Contribuigéo Tributaria compativel com a modalidade de servico

gue pretende executar ou validagéo desta via sistema.

§ 2° Exclusivamente para a modalidades de registro de empresa prestadora de servigo publico
regular, sera exigida, adicionalmente aos documentos relacionados no paragrafo anterior, a

comprovacao de integralizacdo do capital social.

§ 3° Exclusivamente para as modalidades de registro de empresa fretamento Geral e Exclusivo
Turistico serdo exigidos, adicionalmente aos documentos relacionados no paragrafo primeiro,

comprovante de cadastro no Cadastur.

§ 4° Exclusivamente para o registro de empresa de fretamento de Trabalhadores Rurais (plantio
e colheita), adicionalmente & documentacao relacionada no paragrafo primeiro, quando o veiculo
tiver mais de 30 anos, devera ser comprovada a adaptacdo, conforme norma Regulamentadora
de Saude e Seguranca no Trabalho — NR 31, com banheiros (M/F), compartimento de agua
potavel, toldo na extensao lateral, compartimento separado de ferramentas e para transporte de

objetos pessoais.

Art. 39. O numero de registro da empresa, obrigatoriamente constara em todo o expediente por

ela dirigido ao Orgdo Competente, bem como na parte externa dos veiculos em local previamente
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determinado.

Art. 40. Supridas as exigéncias para efetivacdo do registro da empresa, o Orgdo Competente
emitird um Certificado de Registro da transportadora e dos veiculos, que terd validade de doze
meses contados da data de sua emisséo.

§ 1° Concluido o processo de registro ou renovagdo, a empresa transportadora recebera o
Certificado de Registro respectivo, que devera ser guardado na empresa para uso em caso de
participacdo em processos licitatorios e outras situagbes em que seja exigida prova de sua
validade, bem como os certificados de registro dos veiculos, que deverdo ser portados no

momento da realizacdo das viagens.

§ 2° O registro da empresa e frota devera ser renovado antes de seu vencimento, sob pena
aplicacdo de penalidade compativel, bem como de cassagcdo da concessdo/permissdo, da

autorizacao provisoria, ou da licenca especifica, quando for o caso.

CAPITULO VI
DOS VEICULOS

SECAO |

Da Utilizac&o dos Veiculos

Art. 41. A execucgdo de qualquer modalidade de servico remunerado de transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros somente podera ser realizada por veiculo de transporte coletivo,
de propriedade da transportadora ou objeto de arrendamento mercantil & pessoa juridica desta,

e previamente registrado junto ao Orgdo Competente.

§ 1° A frota de veiculos registrados para operacdo dos servicos publicos regulares (linhas) nao
poderd ser utilizada em outras modalidades de servigo, posto serem remuneradas pela tarifa dos

servigos publicos regulares.

§ 2° Excepcionalmente em caso de excesso de demanda sazonal, as transportadoras de servigos

publicos regulares (linhas) poderdo contratar veiculos de outras empresas, inclusive de
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fretamento, para efetuar reforgo e satisfazer as demandas, desde que o veiculo contratado esteja
devidamente registrado no Orgéo Competente e tenha idade compativel com a permissio de uso
na linha que pretende executar, mantidas as responsabilidades da contratante.

Art. 42. Além das normas gerais de transito, todos os veiculos utilizados na execuc¢do dos
servicos de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros deverdo atender as
especificacbes do Edital de Licitacdo, do Contrato de Concessao/Permisséo, da autorizacdo
proviséria ou da licenca especial especifica, conforme for o caso, bem como as demais regras

estabelecidas neste Regulamento.

Art. 43. E expressamente vedada, na execucdo do servico remunerado de transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros, a utiliza¢éo de qualquer veiculo que ndo conste da frota registrada

pela transportadora junto ao Orgdo Competente.

SECAO Il
Da Quantidade de Veiculos Necesséria para Registro

Art. 44. A frota das transportadoras que operam servigos publicos regulares devera ser composta
de tantos veiculos quantos forem necessarios para operar todos os horarios autorizados em suas
linhas, respeitadas a frota minima operacional e de reserva técnica, definidas no Edital de

Licitagéo, no Contrato de Concesséo/Permisséo, e neste regulamento.

Art. 45. O Orgdo Competente, devera manter controle eficiente, capaz de verificar se 0 minimo
de veiculos exigidos para operacao das linhas regulares esta sendo respeitado e, se ndo estiver,

notificar a transportadora para adequar a quantidade de veiculos a frota necessaria.

Art. 46. A frota das transportadoras que operam servigos particulares especiais remunerados
serd composta por tantos veiculos quantos forem necessarios para operagcédo das modalidades

de fretamento licenciadas.

Paragrafo Unico. Para efetivacdo do Primeiro Registro da empresa junto ao Orgdo Competente,
a transportadora devera comprovar a propriedade de pelo menos um veiculo que preencha as

condicdes de registro para execucéo de servigo intermunicipal na modalidade pretendida.
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SECAO I

Da Idade Média dos Veiculos

Art. 47. Para a prestacao de servico publico regular a idade média da frota necesséria e sua
distribuicdo etaria, incluindo a frota de reserva, serdo definidas por linha, no Edital de Licitacao e
no Contrato de Concessdo/Permissdo, limitada ao méaximo de 15 (quinze) anos, conforme

especificado:

| — Nas linhas troncais intermediarias, a idade maxima dos veiculos sera de 9 (nove) anos;
Il — Nas linhas troncais interpolos e imediatas, a idade maxima dos veiculos sera de 12
(doze) anos;

Il — Nas linhas alimentadoras, a idade maxima dos veiculos sera de até 15 (quinze) anos;
IV — Nas linhas locais, a idade maxima dos veiculos sera de até 15 (quinze) anos, salvo
excecbes com idade maior, quando autorizado pelo Orgdo Competente;

V — A idade média maxima da frota para cada classe de linhas (troncais, alimentadoras e

locai) ser& definida no Edital de Licitagdo e no Contrato de Concessao/Permissao.

Art. 48. Para a prestacao de servico especial de fretamento, ndo havera limite na idade da frota
operante, observados os critérios estabelecidos no Cdodigo Brasileiro de Transito e neste

Regulamento.

SECAO IV

Da Acessibilidade

Art. 49. Para prestacdo dos servigos de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, as
transportadoras deverdo observar as exigéncias de acessibilidade determinadas em legislacéo

especifica aplicavel ao tipo veiculo e de servico prestado.

Paragrafo Unico. Os veiculos registrados para execucdo de servico intermunicipal de

passageiros que ndo exija acessibilidade ndo poderéo ser utilizados em outros que assim exijam.
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SECAO V

Das Modificagbes de Caracteristicas dos Veiculos

Art. 50. Todos os veiculos que sofrerem alteracdes em suas caracteristicas originais deverao,
preliminarmente, registrar a modificacdo no Departamento de Transito do Estado, e
posteriormente, requerer a alteraco junto ao Orgdo Competente, para fins de emisséo de novo
Certificado de Registro do Veiculo, devidamente atualizado.

Art. 51. E de responsabilidade da transportadora comunicar ao Orgdo Competente e adotar
medidas cabiveis junto ao 6rgédo estadual de transito nas situacdes de venda ou perda total que
resultem na baixa definitiva do veiculo, requerendo sua exclusdo da frota registrada, bem como

a troca de carroceria que afete as caracteristicas operacionais do servico.

SECAOV
Da Inspecao Mecanica

Art. 52. Os veiculos que operam servigco remunerado de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros, a partir de um ano de fabricacdo, contado da data da nota fiscal de venda, deverdo
ser submetidos a pelo menos uma Inspecdo Mecéanica anual, que devera ser realizada em
inspetora credenciada no DENATRAN e conveniada ao Orgédo Competente para fornecimento e

atualizacdo da inspecdo via sistema.
§ 1° Os veiculos destinados a execugéo exclusiva de transporte de Trabalhadores Rurais poderéo
realizar a Inspe¢do Mecénica através de engenheiro mecanico credenciado, observados os
seguintes critérios:

a) ser o profissional devidamente credenciados junto ao CREA;

b) ainspec¢éo devera conter a placa e RENAVAM do Veiculo a que se refere;

c) ainspecao devera vir acompanhada da ART constando a Placa e 0 RENAVAM do veiculo

a que se refere e da taxa de recolhimento respectiva.
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§ 2° Quando o veiculo destinado ao transporte de trabalhadores rurais tiver mais de 30 anos,
além da Inspecdo emitida por e engenheiro mecanico credenciado, devera ser adaptado,
conforme norma Regulamentadora de Saude e Seguranc¢a no Trabalho — NR 31, com banheiros
(M/F), compartimento de agua potavel, toldo na extenséo lateral, compartimento separado de
ferramentas e para transporte de objetos pessoais.

§ 3° Os relatérios, laudos e demais documentos técnicos relativos a cada veiculo inspecionado,
serdo obrigatoriamente objeto de Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART no CREA
respectivo e somente terdo valor juridico e surtirdo seus efeitos legais, para fins de legislagéo de
transito e transporte, se satisfeitas essa exigéncia, devendo ser consignado em cada um deles o

namero da ART ao qual esta vinculado.

§ 4° A empresa transportadora € responsavel pela seguranca da operacédo e pela adequada

manutencdo, conservacao e preservacao das caracteristicas técnicas dos veiculos.

§ 5°. Independentemente da validade da inspecdo mecanica, o Orgdo Competente podera
determinar a realizac&o de nova inspecédo, sempre que houver fato superveniente que a justifique,
podendo o registro do veiculo ser cassado, caso ndo atenda as condicdes estabelecidas para

manutenc¢édo do veiculo na frota registrada.

SECAO VI

Das Vistorias Técnicas

Art. 53. Os veiculos que operam servi¢co remunerado de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros, a partir de um ano de fabricacédo, contados da data da nota fiscal de venda, deverao
ser submetidos a pelo menos uma Vistoria Técnica anual, que devera ser realizada em inspetora
credenciada no DENATRAN e conveniada ao Orgdo Competente, para fornecimento e

atualizacéao via sistema.

Art. 54. Os veiculos que operam servico remunerado de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros, deverdo ser submetidos a pelo menos uma vistoria técnica, antes do registro e em
cada renovacgdo anual, onde serdo verificados itens obrigatorios para atendimento de transporte

intermunicipal de passageiros.
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§ 1° As vistorias técnicas poderédo ser realizadas:

a) por Agente de fiscalizagc&o e ou servidor devidamente qualificado, nas dependéncias dos

escritérios do Orgdo Competente, nos terminais rodoviarios, observada a necessidade de

agendamento e pagamento das respectivas taxas;

b) pelos Inspetores Mecanicos das Inspetoras conveniadas, com o Orgdo Competente, no

mesmo local e momento da realiza¢do da Inspe¢éo Mecéanica;

§ 2° Independentemente de estar vélida a vistoria técnica, o Orgdo Competente podera

determinar a realiza¢do de nova vistoria, sempre que houver fato superveniente que a justifique,

podendo o registro do veiculo ser cassado, caso ndo atenda as condi¢cdes estabelecidas para

manutencdo do veiculo na frota registrada.

SECAO VII

Das Cores e Legendas dos Veiculos

Art. 55. S8o consideradas legendas obrigatorias nos veiculos registrados para prestagcédo de

servigo de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros:

b)

Razéo Social ou nome Fantasia da transportadora:

nas laterais, preferencialmente centralizada em tamanho minimo de 40 cm de largura
e 30 cm de altura, por letra, para veiculos 6nibus e de 30 cm de altura por 20 cm de
largura para micro-0nibus;

na dianteira e traseira, em tamanho que se adapte ao especo disponivel no veiculo
Onibus e micro-6nibus.

numero de ordem do veiculo, nas laterais dianteira e na traseira, em altura de facil
visualizacdo, pelos usuarios nas paradas, medindo no minimo 20 cm de altura e
largura;

nimero de registro da empresa, telefone e e-mail de reclamacéo junto ao Orgéo

Competente, em modelo por este definido.
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Art. 56. Observadas as legendas obrigatorias, as transportadoras poderdo estabelecer a cor
padrao de fundo que pretendem utilizar, cuja fungéo é facilitar a identificacdo dos veiculos nos
pontos terminais e de parada pelos usuarios do servi¢o publico regular.

Paragrafo unico. Excepcionalmente, serd permitida a legenda do aplicativo ou plataforma de
venda de passagem utilizado pela transportadora, nas laterais, dianteira e traseira, desde que

nao seja em tamanho maior que o do nome da transportadora.

Art. 57. E proibida a utilizacdo de legendas que induzam os passageiros em erro sobre as

verdadeiras caracteristicas técnicas e operacionais do tipo de veiculo e ou servigo em operacao.

Art. 58. Em regra, € vedado a transportadora fazer ou aceitar propagandas nos veiculos e nos
pontos terminais, de parada ou de se¢&o, ndo se considerando como tais as informagdes sobre
0s servigos autorizados e de interesse do poder publico, sendo proibida a colocagéo de legendas
de propagandas de terceiros nos veiculos, exceto quando se tratar de utilidade publica,

preservadas as legendas obrigatérias e observados os critérios estabelecidos neste regulamento.

[NOTA: Recomenda-se avaliar se ndo sera permitida a propaganda em veiculos, nem como fonte de receita alternativa e

mediante prévia regulamentagéo e autorizagdo pelo Orgdo Competente]

Paragrafo unico. Na execucao de servico especial de fretamento, excepcionalmente, os veiculos
poderdo ser autorizados a utilizar plotagem de divulgacdo do contratante, observados,

cumulativamente, os seguintes critérios:

a) em carater provisorio e com prazo determinado;

b) caso se trate de exigéncia do contratante para realizagdo do servigo, prevista em
contrato;

c) preservando as legendas obrigatdrias no minimo do nimero de registro e de ordem
do veiculo, para efeitos de fiscalizacao;

d) for requerida e formalmente autorizada pelo Orgdo Competente.
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SECAO VI

Do Letreiro Indicativo de Itinerario

Art. 59. Além dos equipamentos obrigatérios identificados pelo Cadigo de Tréansito Brasileiro e
demais normas relacionadas, serdo considerados equipamentos obrigatérios para a prestagcéo

de servigo remunerado de transporte coletivo rodoviario intermunicipal de passageiros:

l. Letreiro indicativo de itinerario, manual ou eletrénico, em perfeitas condi¢cdes de

funcionamento e com iluminagdo para uso nos servigos noturnos;

. Faixas Refletivas, conforme determinado por Resolu¢do do CONTRAN.

8 1° Na Operacédo dos servigcos publicos de transporte intermunicipal de passageiros o letreiro

indicativo de itinerario devera identificar:

I. as localidades de origem e destino da viagem, quando se tratar de servigco
rodoviario; e
II. a localidade de destino da viagem, quando se tratar de servico tipo urbano

(metropolitano).

§ 2° Na operacédo de servicos especiais de fretamento o letreiro indicativo de itinerario devera

indicar o tipo de servico em operacéo (fretamento).

SECAO IX

Dos Seguros Obrigatérios

Art. 60. Sem prejuizo da cobertura de seguro obrigatério de danos pessoais (DPVAT) e de outros
seguros de interesse da transportadora, como cobertura de casco, terceiros e danos morais, todo
o veiculo destinado a operar servico de transporte rodoviario remunerado intermunicipal de
passageiros devera ser coberto por Seguro de Responsabilidade Civil exclusivo para

passageiros, com garantia Unica.

Art. 61. O valor minimo para contratacdo do Seguro de Responsabilidade Civil, por veiculo,
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devera observar:

para veiculos Rodoviarios até 21 lugares, o valor proporcional dos veiculos com
mais de 22 lugares, multiplicado pelo nimero de assentos;

para veiculos tipo Rodoviario, com capacidade a partir de 22 lugares, 0 mesmo
valor estabelecido pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT,;

para veiculos tipo Urbano, o valor estabelecido pela ANTT devera ser ponderado
de acordo com a ocupagdo maxima do veiculo, considerando passageiros em pé

e sentados.

§ 1° Os reajustes nos valores do seguro de responsabilidade civil acompanharéo os valores e
reajuste da ANTT.

§ 2° Caso a ANTT modifique a forma de exigéncia da cobertura de garantia Gnica para garantia

individual por passageiros, cabe ao Orgdo Competente, seguir as mesmas diretrizes e valores.

SECAO X

Da Inclusao de Veiculo na Frota da Transportadora

Art. 62. A primeira inclusédo ou renovacao dos veiculos que compdem a frota das empresas

Transportadoras dos servicos remunerados, bem como a inclusdo de novos veiculos na frota

registrada, sera realizada através de processo fisico ou eletrdnico, observados, no minimo, os

seguintes requisitos, bem como outros exigidos pelo Orgdo Competente:

comprovacao do veiculo estar licenciado para execucao de servigo remunerado
(placa de aluguel);

comprovacao de propriedade do veiculo ou comprovacao de ser arrendataria do
veiculo, em caso exclusivo de arrendamento mercantil, quando veiculo foi
comprado financiado e constar o CNPJ da transportadora no CRV;
comprovante de inspec¢éao veicular valida;

vistoria técnica aprovada e valida.
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Art. 63. Visando a melhorar e ou a garantir a seguranca e o conforto dos passageiros
intermunicipais, o Orgdo Competente podera criar exigéncias suplementares relativas a frota das

transportadoras, observado o equilibrio econémico-financeiro dos contratos das linhas regulares.

Art. 64. A qualquer momento e sem custas, a Transportadora podera requerer ou efetuar, via

sistema, a excluséo de veiculo de sua frota, observados os seguintes critérios:

l. nao ser o Unico veiculo da frota registrada;
. ndo estar vinculado a Licencas de fretamento continuo validas;
lll.  né&o afetar a frota minima necessaria ou de reserva, para execucao de servicos
publicos regulares.

Paragrafo unico. No caso do inciso Il, cabera a transportadora, preliminarmente, desvincular a
licenca de fretamento do respectivo veiculo, cancelando ou transferindo para outro veiculo, e,

posteriormente, concluir a excluséo do veiculo da frota.

CAPITULO VIII
DA FORMA DE OPERACAO DOS SERVICOS PUBLICOS REGULARES

SECAO |

Das Modalidades Operacionais

Art. 65. A execucédo dos servigos publicos regulares (linhas) observara os critérios estabelecidos
no Edital de Licitagdo, no Contrato de Concessao/Permissdo e neste regulamento, de acordo

com a modalidade de linha/servi¢o a ser executadas

Art. 66. Os servicos publicos regulares (linhas) serdo delegados pelo Orgdo Competente, com
prévia definicdo dos pontos terminais, intermediérios, secfes, pontos de se¢des, pontos de
paradas e de apoio, itinerario, tempo de duragdo de viagem e horéarios, padrdes técnico-

operacionais e tarifas a serem praticados pelas transportadoras.
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Art. 67. A transportadora serd responsavel por realizar as viagens de acordo com 0s critérios
operacionais previamente estabelecidos pelo Orgdo Competente no Edital de Licitacdo, no
Contrato de Concessao/Permissdo e neste regulamento, ficando sujeita as penalidades e

sangOes decorrentes de eventual descumprimento.

SECAO II

Dos Pontos Iniciais e Terminais dos Servicos Publicos Regulares

Art. 68. Os servigos publicos regulares intermunicipais, deverao ter inicio e fim preferencialmente

nos Terminais Rodoviarios e ou Metropolitanos dos municipios que ligam.

Art. 69. Excepcionalmente, quando ndo houver Terminal Rodoviario ou Terminal Metropolitano,
no municipio de inicio e fim de servigo publico rodoviario intermunicipal, cabera ao municipio
definir o local que sera considerado terminal, até que construgdo adequada seja providenciada,
oferecendo infraestrutura basica, para que seja efetuada a parada dos veiculos e conforto aos

usuarios, ficando o local indicado suijeito a validacdo pelo do Orgdo Competente.

Art. 70. Os pontos iniciais e terminais dos servigos publicos regulares deverdo ser construidos
em locais de facil acesso para a entrada e saida de veiculo tipo 6nibus e, preferencialmente,
proximos da saida para as rodovias, cabendo aos municipios administra-los e manté-los em
perfeitas condicdes de uso e, ao Orgdo Competente, homologé-los para uso das transportadoras
dos servicos publicos rodoviarios intermunicipal, desde que o local ofereca condicbes

operacionais para este fim.

Art. 71. A homologacéo para uso dos Terminais Rodoviarios para execucdo de servigo publico
regular se dar4 mediante requerimento do municipio, resultando na emisséo de certificado de

homologagéo por tempo indeterminado, quando for o caso.

Art. 72. O Terminal Rodoviario que ndo apresente condicdes minimas de seguranca, para o
usudrio ou parada dos veiculos que operam o transporte publico regular, podera ser suspenso
até que sejam restabelecidas suas condi¢fes de uso, situacdo que exigira a identificagcdo de outro
local que possa ser utilizado provisoriamente, até o restabelecimento das condi¢des do terminal

suspenso.

37
MINUTA DO REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO PARANA



PLANO DE MOBILIDADE INTERMUNICIPAL — CONTRATO 130-22 — PRODUTO V — ANEXO | - MINUTA DE REGULAMENTO.

Paragrafo Unico. Todo terminal a ser instalado ou construido, bem como os abrigos de parada
de onibus, deverdo ter o seu projeto submetido & prévia aprovacdo do Orgdo Competente,
observados os parametros técnicos exigidos por Decreto, lei ou normas especificas, bem como

0s requisitos de seguranca, higiene e conforto.

SECAO I
Do Itinerério dos Servigos

Art. 73. Os itinerarios das linhas e servigos publicos regulares seréo previamente estabelecidos
no Edital e no Contrato de Concessao/Permissao, ou, ainda, na autorizagdo provisoéria, sendo
vedada sua alteracdo sem prévia e expressa autorizacdo do Orgdo Competente, exceto nos
casos de forga maior ou caso fortuito, quando, em fungéo de interrompimento do trafego original,
a empresa transportadora seja forgada a executar itinerario distinto para conduzir os passageiros

a seu destino, sendo obrigatéria a comunicagéo ao Orgdo Competente via sistema.

§ 1° Cessado o motivo determinante da alteragdo de itinerario forcada de que trata este artigo, a
transportadora retornara, de imediato, ao itinerario original da linha, com comunicacgéo do fato ao

Orgéo Competente.

§ 2° A transportadora observara os itinerarios e horarios ordinarios estabelecidos, vedado o
acesso a localidade situada fora do eixo rodoviario percorrido pela linha, salvo se nela existirem

pontos de secéo, de parada ou de apoio, previamente aprovados pelo Orgdo Competente.

SECAO IV
Dos Horérios, Da Frequéncia e do Tempo de Duracédo de Viagens dos Servicos Publicos

Regulares

Art. 74. A frequéncia das viagens, os horarios iniciais e o tempo de duracao de viagem, das linhas
regulares, seréo estabelecidos no Edital, Contrato de Concesséo/Permisséo e seus anexos, ou
na Autorizagdo Provisoria, sendo vedada a sua alteracdo sem prévia e expressa autoriza¢ao do

Orgéo Competente, exceto nos casos de forga maior ou caso fortuito, tal como definidos em lei e
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devidamente comprovados, nos quais a empresa transportadora seja forgcada a alterar sua
operacao, sendo obrigatoria a imediata comunicacdo ao Orgdo Competente.

SECAO V

Dos Pontos de Secéo e Sec¢des

Art. 75. Os Pontos de Secdo e secbes dos servicos publicos regulares (linhas) serdo
estabelecidos Edital de Licitacdo, no Contrato de Concessdo/Permissdo e seus anexos, ou na
Autorizagdo Provisoria, sendo vedada sua alteracdo sem prévia autorizacdo do Orgéo
Competente, exceto nos casos de forca maior ou caso fortuito, devidamente comprovados,
guando a empresa transportadora seja forcada a alterar sua operagdo, sendo obrigatoria a

comunicacdo ao Orgdo Competente, via sistema.

CAPITULO IX
DA EXECUGAO DOS SERVICOS E DAS ALTERACOES OPERACIONAIS PERMITIDAS

Art. 76. Os servicos de transporte coletivo rodoviario intermunicipal de passageiros serao
executados obedecendo o padréo técnico-operacional estabelecido pelo Orgédo Competente para

as linhas e servicos especificos, com viagens ordinarias e extraordinarias.

Art. 77. O Sistema de Transporte Publico Intermunicipal de Passageiros sera tronco-alimentar,
composto de linhas troncos e alimentadoras, de forma a garantir o atendimento intermunicipal,
por conexao, aos municipios que ndo possuirem demanda para atendimento direto e a

manutenc¢do do equilibrio econdémico-financeiro dos contratos.

Art. 78. A Transportadora observara os horarios, itinerarios e se¢fes aprovados, conduzindo os

passageiros e respectivas bagagens do ponto de origem ao ponto de destino.

Art. 79. Durante o periodo de vigéncia da Concessado/Permissado ou da Autorizacdo Provisoria,
serdo permitidas as seguintes alteracdes operacionais nos servi¢cos publicos regulares (linhas),
gue ndo implicam a criagdo de outros servicos ou necessidade de nova licitagéo, observados os

critérios estabelecidos neste Regulamento:
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I.  alteracdo de horarios;
II.  aumento ou reducéo frequéncia de viagem;
lll.  aumento ou reducéo no tempo de viagem ou percurso;
IV. incluséo e exclusédo de ponto de secéo;
V. alteragdo de itinerério;
VI.  prolongamento de linha;

VIl.  implantagdo de servigco complementar parcial e parcial com ramal.

Paragrafo Unico. As alteracdes operacionais requeridas em trecho atendido por mais de uma
transportadora deverao ser obrigatoriamente publicadas em diario oficial, exceto quando houver

anuéncia expressa das demais transportadoras quanto ao deferimento do requerimento.

SECAO |
Da Alteracao de horérios, de frequéncia e do tempo de percurso da viagem

Art. 80. Os horarios, a frequéncia de viagens e o tempo de viagem dos servigos publicos
regulares poderao ser alterados, a requerimento da transportadora ou por determinacéo do Orgéo
Competente, mediante processo administrativo devidamente fundamentado e munido de
comprovantes que demonstrem a necessidade e desde que respeitada a frequéncia minima do(s)

mercado(s) atendido(s) pela linha.

Paragrafo Unico. Quando mais de uma transportadora operar a mesma ligacao, as alteracées
deverdo respeitar o tempo minimo de uma hora antes, ou trinta minutos apds os horérios das

demais transportadoras que operam a mesma ligagéo.

Art. 81. Em havendo excesso de demanda, poderd a transportadora disponibilizar horarios

extraordinarios para atender a demanda excepcional, observados os seguintes critérios:

a) quando se tratar de ligacao exclusiva, mediante prévio comunicado ao 6érgao gestor, por

meio eletrénico especifico;

b) quando se tratando de ligacdo atendida por mais de uma transportadora, apenas 0s
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horéarios extraordinarios, previamente autorizado pelo Orgdo Competente.

Art. 82. O tempo de duracdo das viagens devera ser estabelecido mediante estudo técnico
adequado, que leve em consideracéo a distancia a ser percorrida, os pontos de secdo a serem
atendidos e principalmente a velocidade média segura a ser cumprida.

SECAO II
Da Incluséo e Exclusdo de Ponto de Secéo

Art. 83. Ressalvados os seccionamentos autorizados, € proibida a parada para embarque e

desembarque de passageiros ao longo do itinerario.

Art. 84. A inclusdo e exclusdo de ponto de secdo poderdo ocorrer a requerimento da
transportadora ou por determinagdo do Orgdo Competente, mediante processo administrativo

devidamente fundamentado e munido de comprovantes que demonstrem a necessidade.

§ 1° A inclus&o de ponto de secao e secdo, podera ser efetuada, quando houver demanda de
passageiros intermunicipais que a justifique e ndo houver atendimento ha mesma se¢ao por outra

empresa ou linha regular.

§ 2° A exclusdo de ponto de seg¢do ou secdo poderd ser efetuada, quando comprovada a
existéncia de demanda de passageiros com origem e destino ha mesma, ou quando houver baixa

demanda reduzida e a se¢ao for atendida por outras linhas.

SECAO IlI
Da Alteragao de itineréario

Art. 85. Os itinerarios das linhas regulares poderdo ser alterados, a requerimento da
transportadora ou por determinacdo do Orgdo Competente, mediante processo administrativo
devidamente fundamentado e munido de comprovantes que demonstrem a necessidade, quando
ocorrer entrega ao trafego de nova via, contornos, acessos, entroncamentos, variantes ou outras
similares, em condicdes de pavimento melhorado, que possibilite 0 atendimento mais confortavel

ou econdmico ao usuario, mantidos os terminais originérios, desde que:
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I.  desista, expressamente, quando n&o se tratar de linha seccionada, da

exploracao pelo itinerario anterior;

[I.  obrigue-se, quando se tratar de linha seccionada, com demanda nas se¢des
intermediarias, a também executar a linha pelo antigo itinerario, assegurando o

atendimento das localidades intermediarias;

Ill.  né&o se estabelega, com a alteracdo do percurso, a exploragdo de mercados dos
pontos iniciais e terminais e intermediarios, ja servidos por outra transportadora,

ou nos limites de competéncias dos Municipios;

IV.  ndo gere prejuizo ou desequilibrio econémico-financeiro em outros servicos ja

existentes.

§ 1° A interrupcao parcial ou total da via, por onde o servi¢o regular € executado, permitira a

alteracao proviséria por outro itinerario, durante o tempo que perdurar o impedimento.

§ 2° A alteracao de itinerario ocorrida em funcdo de mudanca de via urbana, determinada por
municipio ou em funcgéo de localizacdo de novo Terminal Rodoviério na sede dos municipios
inicial, terminal e intermediarios, ndo seré considerada alterag&o de itinerario, cabendo apenas o
ajuste do itinerario, da quilometragem e do preco, se for ocaso, mediante requerimento da

transportadora e afericdo do Orgdo Competente.

SECAO IV

Do Prolongamento das Linhas Regulares

Art. 86. Em carater excepcional, as linhas e servicos regulares poderao ser prolongados, por uma
Unica vez durante a vigéncia do contrato, a requerimento da transportadora, ou por determinacao
do Orgdo Competente, mediante processo administrativo devidamente fundamentado e munido

de comprovantes que demonstrem a necessidade, observados 0s seguintes critérios:
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I. a nova localidade a ser atendida como novo ponto externo e final se localize
dentro do mesmo lote de linhas da concessao/permissao, podendo ser atendida

pela mesma empresa concessionaria/permissionaria,;

Il a localidade indicada como novo ponto extremo, comprovadamente, ndo retna
condicdes necessarias para a criagdo de linha alimentadora, possibilitando seu

atendimento por conexao;

Ill.  a distancia entre o ponto extremo original e o pretendido néo for superior, em
nenhuma hipétese, a 10% (dez por cento) do itinerario inicial, estabelecido no

Contrato de Concessao/Permissao;

IV. anova ligacdo resultante ndo seja coincidente com a de outra linha em execucéo,

mesmo que da mesma transportadora;

V. o novo ponto final da linha seja terminal rodoviario e sede do municipio.

§ 1° A alteracdo na quilometragem ocorrido em funcdo de mudanca de localizacdo do Terminal
Rodoviario na sede do municipio inicial, terminal e intermediarios, ndo serd considerada
prolongamento, cabendo apenas o ajuste da quilometragem e preco, mediante requerimento da

transportadora e afericdo do Orgdo Competente.

§ 2° A alteracéo que tenha por fim a mudanca de ponto extremo para outra localidade, dentro do

mesmo Municipio, ndo constitui prolongamento de linha.

Art. 87. Nao serd permitido o encurtamento de servico publico regular, exceto em carater

excepcional e provisorio ocorrido em funcdo da interrupcéo em trecho inicial ou terminal da linha.
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Paragrafo tunico. O Orgdo Competente devera criar sistemas eficientes para monitoramento do
cumprimento de itinerarios, horéarios e se¢des, de forma eficiente visando garantir os direitos dos

usuarios consumidores.

SECAO V

Da Implantacdo de Servicos Complementares

Art. 88. O Orgdo Competente podera autorizar, a requerimento da transportadora ou de oficio, a
implantacdo de servico complementares, vinculados a linha original, com objetivo de melhorar o
atendimento da ligacdo, quando a demanda de deslocamento justifique e ndo houver
atendimento por outra transportadora, sem que tal impligue o reconhecimento como

concessao/permissao independente, nos seguintes casos:

I.  viagem parcial cobrindo seccionamento nos casos de maior demanda;

II.  viagem parcial com ramal, para atender localidade préxima da linha que nao

possua demanda que justifique criacdo de nova linha ou servigo;

lll.  viagem direta ou semidireta em linha seccionada, sem prejuizo de viagem

regular.

CAPITULO X
DA TARIFA DOS SERVICOS PUBLICOS REGULARES (LINHAS) E DOS PRECOS DOS
SERVICOS ESPECIAIS (FRETAMENTOS)

Art. 89. Pela efetiva prestacdo do servigo publico regular, o usuario pagara a transportadora o
preco individual da passagem, conforme tarifa fixada pelo Orgdo Competente, com valores iniciais

resultantes do processo licitatorio.

Art. 90. O reajuste das tarifas praticadas podera ocorrer de forma ordinaria, anualmente,
conforme a data base do Contrato de Concessao/Permissdo, devendo ser analisado e
homologado pela AGEPAR.
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Art. 91. A revisdo das tarifas praticadas podera ocorrer a qualquer momento, desde que
justificada através de processo administrativo fundamentado que comprove a ocorréncia de fato
extraordinario, superveniente, que possa causar desequilibrio econdmico-financeiro ao(s)
contrato(s), ou prejudicar a qualidade dos servicos prestados aos usuarios, devendo ser
analisada pelo Orgdo Competente, com homologacdo da autoridade maxima deste e da
AGEPAR.

Paragrafo Gnico. Compete & AGEPAR e ao Orgdo Competente estabelecer por Resolucao,
Portaria ou similar, os dados estatisticos e contabeis necessarios para a analise do reajuste e
revisdo das tarifas, criando meios de controles eficientes, para garantir um calculo adequado e
visando garantir o equilibrio econémico-financeiro do contrato, a modicidade tarifaria e a

gualidade dos servigos prestados a populacao usuaria.

Art. 92. Na composicéo tariféria, para analise das revisdes, serdo considerados, basicamente, os
custos operacionais, de manutencdo, administracdo, remuneracdo de capital, de depreciacgéo,
inclusive o equipamento de reserva, se for exigido, o coeficiente de utilizacdo, os tributos, bem
como as isencdes e receitas alternativas ou acessorias, ou outros componentes previstos em lei,

decretos, normas ou especificacdes pertinentes a matéria.

Paragrafo tunico. O Orgdo Competente podera estabelecer redutor da tarifa em raz&o de outras

receitas do sistema.

Art. 93. A requerimento da transportadora, e ap6s homologado pelo Orgdo Competente, podera
ser concedido desconto ou abatimento da tarifa, desde que ndo importe em concorréncia ruinosa

a outra concessiondria/permissionaria, observados os critérios estabelecidos neste regulamento:

. quando se tratar de linha ou secdo atendida em carater de exclusividade o
desconto podera ser oferecido, sem prévia autorizacido do Orgdo Competente,
para lugares ndo ocupados, horarios ou linhas de menor demanda, visando a
incentivar a ocupacgéo, diminuindo os custos e mantendo o equilibrio econdmico-

financeiro do contrato;

II.  quando se tratar de linha ou se¢&o operada por mais de uma transportadora, o
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desconto somente podera ser oferecido mediante previa autorizacido do Orgéo
Competente e desde que ndo gere concorréncia desleal com outras linhas.

Art. 94. O preco minimo por quildmetro a ser adotado na execucdo dos servicos especiais de
Fretamento, observadas as diversas formas operacionais existentes no mercado, sera proposto
anualmente pelo sindicato das transportadoras com maior representacdo de abrangéncia no

Estado do Parana, para homologac&o pela instancia méaxima do Orgédo Competente.

SE(;AO [
Das Taxas

Art. 95. As taxas referentes ao uso de balsas, ferry-boats, pedagios e de seguro facultativo extra,
relacionada ao extravio de bagagem, poderdo ser cobradas, apdés serem homologadas pelo
Orgdo Competente, desde que figurem de modo destacado e explicito no corpo do bilhete da

passagem.

§ 1° A taxa de embarque para uso dos terminais e na operacdo de linhas rodoviérias sera
determinada pelos municipios, podendo ser cobrada pela transportadora no ato da venda da
passagem, desde que destacada em campo especifico do bilhete de passagem devendo o valor

ser repassado ao municipio onde ocorreu 0 embarque, conforme contrato entre as partes.

§ 2° E proibida a cobranga de qualquer taxa diversa das previstas no caput deste artigo e/ou junto

com o valor da passagem.

SECAO I
Dos Tributos

Art. 96. A transportadora sera a Unica responsavel pelo recolhimento aos cofres publicos, dos
tributos previstos em lei incidentes sobre a operacéo dos servigos de transporte intermunicipal de
passageiros, que deverdo obrigatoriamente constar nos quadros de despesas para andlise do

reajuste ou revisao tarifaria, quando for o caso.

Paragrafo Unico. A criacdo de novos tributos que venham a incidir sobre a operacao, bem como
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a majoracao de aliquotas dos tributos incluidos na planilha de célculo tarifario ensejardo a revisao
extraordinaria da tarifa para manutencdo do equilibrio econémico-financeiro dos contratos de

concessao.

SECAO I

Das Receitas Alternativas

Art. 97. Constituem receitas alternativas ou acessorias das transportadoras que operem servigco

regular de transporte intermunicipal de passageiros:

I. as receitas oriundas dos servicos de transporte de encomendas e de
correspondéncias, efetuados nos veiculos que compdem a frota da empresa,
registrados para operacdo dos servigos publicos regulares (linhas) concedidos

ou autorizados pelo Orgdo Competente;

. as receitas oriundas de publicidade previamente autorizada em veiculos
registrados para operacdo dos servicos publicos regulares (linhas) concedidos
ou autorizados pelo Orgdo Competente;

Ill.  outras receitas oriundas de atividades que utilizem os veiculos e os servigcos
remunerados pela planilha tarifaria do transporte rodoviario intermunicipal de

passageiros.

§ 1° As receitas alternativas ou acessorias deverdo ser objeto de contabilizagdo em separado das
demais receitas da Concessiondaria, com detalhamento adequado a verificacdo dos custos e
despesas incorridos para sua geracdo, de modo a possibilitar controle eficiente pelo Orgéo
Competente e justa compensacao nos custos da transportadora, sempre visando & modicidade

tarifaria.

Art. 98. Do valor da receita alternativa bruta obtido pelas transportadoras no uso de veiculos ou
servicos remunerados pela planilha tarifaria do transporte rodoviério intermunicipal de

passageiros, devera XX% ser revertido para modicidade tarifaria.
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Art. 99. As receitas oriundas das receitas alternativas terdo destino Unico para a modicidade

tarifaria, ndo podendo ser utilizadas para outras finalidades.

SECAO IV

Dos Dados Estatisticos Obrigatorios
Art. 100. Para eficiente controle, calculo de reajuste e revisao tarifaria, e com vistas a manutencao
do equilibrio econbmico-financeiro das linhas e servicos publicos regulares
concedidos/permitidos ou autorizados, as transportadoras deverdo apresentar mensalmente ao
Orgdo Competente, por meio eletrénico apropriado, os seguintes dados e informacdes:
l. Movimento Mensal de passageiros, por horario, se¢éo e linha, contendo os dados
totais de passageiros pagantes e isentos, por categoria, o total mensal e média

diaria por horario e por sec¢éo;

II.  Quadro Demonstrativo de Movimento de Passageiros (QDMP) por linha e por

secao;

lll.  Quadro de Despesas Operacionais (QDO);

IV.  Quadro de Despesas salariais e Encargos (QDE);

V.  Quadro de Despesas Gerias (QDG);

VI. Balancete Mensal.

§ 1° As transportadoras deverdo, ainda, apresentar Balanco Anual relativo a cada exercicio findo

até o ultimo dia do més de maio do ano subsequente.

§ 2° As transportadoras deverdo prover conjunto de padrbes de programacdo por APIs
(Application Programming Interface) que permita fornecimento e acesso aos dados estatisticos

de entrega obrigatoria, de forma rdpida e segura, pelos 6rgaos competentes e pela Agepar.
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§ 3° Os 6rgaos competentes deverdo prover seus APIs (Application Programming Interface), para

receber e tratar os dados estatisticos e contabeis entregues pelas empresas.

SECAO V

Do Calculo Tarifario

Art. 101. O Poder Concedente manterd controle atualizado da evolu¢do dos custos referentes
aos itens componentes da planilha de célculo tarifario, constante do Edital de Licitacdo e
conforme Manual de Célculo Tarifaria elaborado no Estudo de Viabilidade Operacional Geral do

sistema.

Paragrafo unico. Na composi¢do tarifaria serdo considerados 0s custos operacionais, de
manutencédo, de administracédo, de remuneracéo de capital, de depreciacéo, inclusive de reserva,
guando for exigida, o coeficiente de utilizacdo, as isencdes ou descontos legais estabelecidos, as
receitas alternativas, bem como outros componentes previstos em Lei, decretos normas ou

especificacbes pertinentes a matéria.

Art. 102. O célculo para revisdo tarifaria serd composto majoritariamente por trés parcelas,

denominadas de custos fixos, custos variaveis e custos de operacao.

§ 1° Os custos fixos abrangem a depreciacéo e a remuneracao de capital investido.

§ 2° Os custos variaveis sdo os relacionados com a producao do transporte.

§ 3° Os custos de operacédo representam aqueles especificamente relacionados a operacdo do

servigo e possuem base temporal.
8§ 4° Integram o calculo para revisao tarifaria para os seguintes itens:
I.  Requisitos bésicos, dados pelo insumos fundamentais ao célculo dos custos do

sistema, devendo contemplar, no minimo, os seguintes itens:

a) Preco de combustivel;
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b) Precos de lubrificantes, abrangendo 6leos de motor, de caixa e de diferencial,
fluido de freio, graxas e do Agente Redutor Liquido Automotivo (ARLA);

c) Preco da rodagem, contemplando os custos relacionados a pneus, camaras,
protetores e recapagens, quando aplicavel

d) Preco de pecas e acessorios;

e) Preco de veiculos novos, por categoria;

f) Despesas de pessoal, incluindo salarios e beneficios;

g) Despesas de administracdo e ambientais;

h) Receitas acessorias, conforme preconizado pelo Art. 86 deste regulamento.

II.  Informacdes operacionais béasicas, abrangendo a producgéo e a utilizagdo dos

servigos ofertados, devendo compreender, no minimo, as seguintes informacgoes:

a) Informacdes gerais sobre os veiculos, incluindo dados sobre categoria, utilizagéo
(efetivo ou reserva), numero e placa, més e ano de operagédo, existéncia de ar-
condicionado e sanitario;

b) InformacgBes sobre os chassis dos veiculos, contemplando dados sobre fabricante,
modelo, data de fabricacdo, poténcia e comprimento total;

c¢) Informacdes sobre as carrocerias dos veiculos, abrangendo fabricante e modelo,
data de fabricacao, area interna util e comprimento total;

d) Percurso médio mensal: dado pela quantidade de quildmetros percorridos pelos
veiculos ao longo dos meses;

e) Oferta diaria de viagens, discriminada por dia util, sabados, domingos e feriados;

f) Perfil dos usuarios, com detalhamento de categorias, incluindo usuarios com
descontos tarifarios de qualquer natureza;

g) Demanda transportada e demanda equivalente.

lll.  Coeficientes, dados por parametros que permitem o célculo de custos variaveis

e fixos da operacéo do sistema, abrangendo os seguintes:

a) Coeficientes operacionais: coeficiente de frota operante e coeficiente de percurso

improdutivo;

50
MINUTA DO REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO PARANA



PLANO DE MOBILIDADE INTERMUNICIPAL — CONTRATO 130-22 — PRODUTO V — ANEXO | - MINUTA DE REGULAMENTO.

b) Coeficientes de custos variaveis: coeficiente de consumo de combustivel,
coeficiente de consumo de Oleos e lubrificantes e de ARLA, coeficiente de
consumo de rodagem, coeficiente de consumo de pecas e acessorios;

c) Coeficientes de custos fixos: coeficiente de depreciacdo do capital, coeficiente de
remuneragdo do capital, coeficiente de despesas com pessoal, coeficiente de
custo de administracdo, coeficiente de custo ambiental,

d) Coeficiente de custo de remuneracdo pela prestacdo dos servicos, vinculado ao

risco inerente a execuc¢ao do servico.

§ 5° O célculo dos custos é dado pela somatoria das diferentes parcelas que o compde:

I.  Custos fixos: custos de depreciagdo do capital, custos de remuneracdo do
capital. Esses elementos constituem o custo fixo total;

. Custos variaveis: combustivel, oleos, lubrificantes e ARLA, rodagem, pecgas e
acessorios. Esses elementos constituem o custo variavel total;

lll.  Custos operacionais: pessoal (operacdo, manutencdo, administracéo,
beneficios, remuneracdo de diretoria), administracdo, ambiental. Esses
elementos constituem o custo operacional total,

IV.  Remuneracéao pela prestacdo dos servigos: rubrica associada a remuneracao do
operador pela prestacdo do servico de transporte, visando compensar o risco
inerente a execucdo desse servigo;

V.  Tributos: devem ser inseridos sobre a despesa operacional bruta total, conforme

legislacéo vigente.

§ 6° O custo total calculado define a tarifa técnica e subsidia a tomada de decisdo do Orgéo
Competente em relacdo a tarifa publica. O custo total deve ser calculado sob dois referenciais
distintos:
I.  Custo total por quildbmetro: representa o total de recursos necessarios para a
operacgéao dos servigos de transporte ao longo de um quilémetro;
II.  Custo total por passageiro: representa o total de recursos necessario para

transportar um passageiro equivalente usuéario do sistema.
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CAPITULO XI
DOS BILHETES DE PASSAGEM E DE EMBARQUE

SECAO |

Do Bilhete de Passagem

Art. 103. Pela efetiva prestacao do servico publico de transporte coletivo rodoviario intermunicipal
de passageiros, 0 usuario pagara a transportadora o preco individual da passagem, de acordo

com o tipo de servico prestado:

a) Nos servigos rodoviarios, através da aquisicdo do bilhete de passagem, que sera
emitido em pelo menos duas vias, uma das quais ficara definitivamente em poder

do passageiro;

b) Nos servigos tipo urbano (metropolitanos), ndo seré obrigatorio a emissao de bilhete
de passagem, podendo o pagamento ser efetuado no veiculo por cobrador, cartdo
de transporte ou similares, observados os critérios de controles estabelecidos neste

regulamento.

Art. 104. A emissao dos bilhetes de passagens é de responsabilidade da transportadora, e
podera ser realizada de forma simplificada, por processos eletrébnicos ou similar, mantidas as
condi¢cdes necessérias de controle e estatistica e observados os dados minimos obrigatorios,

estabelecidos pela Receita estadual e pelo Orgdo Competente.

Paragrafo Unico. Sem prejuizo das exigéncias legais, estabelecidas pela Receita Estadual,

constardo obrigatoriamente nos bilhetes de passagem:

a) local e data de emissao;

b)  data e horéario da viagem;

c) namero da poltrona;

d) origem e destino da viagem;

e) preco;

f) nome e endereco da transportadora, n® CGC;
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g) numero do bilhete da via, a série ou subsérie, conforme o caso;

h)  prefixo de linha e suas localidades terminais;

i) nome da empresa impressora do bilhete e numero do respectivo CGC;
)] numeros dos telefones gratuitos de atendimento ao usuério;

k)  nome e n° de documento do passageiro.

Art. 105. Quando o usuério final do servigo publico for menor de 12 anos, cabera a transportadora
orientar o comprador da passagem sobre os procedimentos necessarios para o embarque e
transporte de menores, de forma a evitar o comparecimento dos passageiros para embarque sem

gque estejam devidamente autorizados para tal.

Art. 106. Devera ser evitada a venda de assentos localizados nas saidas de emergéncia para
menores de 18 anos, maiores de 65 anos e/ou para pessoas que declarem ndo apresentar
condigOes fisicas adequadas ao manejo de tais saidas em caso de emergéncia, cabendo as
transportadoras, no ato da venda, consultar o comprador da passagem sobre essas situagées,

bem como utilizar-se de alerta pelo sistema de venda sobre estas particularidades.

Art. 107. E vedado o transporte de passageiros em servigo publico rodoviario, sem que porte

seu bilhete de passagem, salvo nas hipéteses previstas neste regulamento, decreto ou lei.

Art. 108. A venda de passagem dos servi¢os publicos rodoviarios sera efetuada diretamente pela
transportadora, podendo ser efetuada em seus guichés, sites e/ou aplicativos e plataformas, ou

por agéncias por essa credenciada, observado o preco exato aprovado pelo Orgdo Competente.

Paragrafo Unico. As taxas referentes ao uso de balsas, ferry-boats, pedagios e do prémio de
seguro facultativo de bagagem, homologadas pelo Orgdo Competente, poderdo ser cobradas,

desde que figurem de modo destacado e explicito no corpo do bilhete da passagem.

Art. 109. A prestacdo do servico publico de transporte intermunicipal de passageiro configura
relacdo de consumo entre a transportadora prestadora do servico e 0 usuério consumidor do
servico prestado, sujeitando a transportadora, sem prejuizo das responsabilidades assumidas
perante o Orgdo Competente, também as regras estabelecidas pelo Cédigo de Defesa do

Consumidor.
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Art. 110. E vedado o transporte de passageiro em servigco pablico regular sem que este porte o
bilhete de passagem, exceto quando na condicdo de isento, conforme especificado neste
Regulamento.

Art. 111. No caso de extravio do bilhete de passagem comprado pelo passageiro pagante, cabera
a transportadora a emissao de segunda via antes do embarque, sem custas para 0 passageiro,
desde que este compareca no local de embargue com no minimo 30 minutos antes do horario de

saida do veiculo.

Art. 112. Além do obrigatério porte do bilhete de passagem ou de embarque pelos passageiros
transportados nos servicos publicos rodoviarios, cabera a transportadora emitir relacdo com
identificacdo do nome e documentos dos passageiros a serem transportados por horario,
cabendo ao motorista utiliza-la para a conferéncia de dados antes dos embarques, bem como

porta-la para eventuais fiscalizagoes.

Art.113. A venda de passagem por meio eletrbnico ndo isenta a empresa da emisséo do bilhete
de passagem com todos os dados obrigatdrios, cabendo-lhe a instalar equipamentos que facilitem
a emissao do bilhete pelos passageiros antes do embarque ou caixa de atendimento separado
para este fim, evitando que o passageiro tenha que ficar na mesma fila de compra presencial,

apenas para emisséao do bilhete.

SECAO I
Do Bilhete de Embarque

Art. 114. O Transporte de passageiro na condi¢do de isento, sera realizado mediante porte do
bilhete de embarque, que conterd os mesmos dados do bilhete de passagem, exceto o valor da
passagem, mantendo-se os das taxas de embarque e travessia de ferry e pedagio, quando néo

cobertas pela isencéo.

Paragrafo Unico. O bilhete de embarque devera identificar o tipo de isenc¢éo ou desconto a que
se refere, para facilitar o controle pela empresa e a andlise de dados estatisticos e contabeis pelo

Orgdo Competente, de forma a permitir a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do
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contrato.

SECAO Il

Do Cancelamento ou Transferéncia da Passagem

Art. 115. O usuario consumidor do servi¢co publico de transporte intermunicipal podera desistir da
viagem até trés horas antes do horéario de saida da viagem, com possibilidade de devolu¢éo do
valor pago em servico de mesma categoria, por uma vez, sem taxas, ou da remarcacao para

outro dia e horério, por uma vez, em periodo de até um ano da data da primeira compra.

Paragrafo unico. O ressarcimento do valor da passagem por desisténcia do usuario consumidor
final, observado o prazo minimo estabelecido no caput deste artigo, sera providenciado pela

transportadora, sem custos para o usuario e de acordo com o0s seguintes critérios:

.  No ato do pedido de cancelamento da passagem, quando o pedido de
cancelamento for presencial em uma das Agéncias da Transportadora e o bilhete
tiver sido comprado a vista e em espécie;

II.  Em até quinze dias do pedido de cancelamento da passagem, quando o pedido
de cancelamento for efetuado pela internet e o bilhete tiver sido comprado a vista,
com cartdo de débito ou PIX;

lll.  Até trinta dias, do pedido de cancelamento da passagem, quando o bilhete tiver
sido comprado com cartdo de crédito.

Art. 116. O cancelamento ou remarcacao do bilhete de passagem devera ser disponibilizado por
meio eletrénico ou fisico, cabendo a transportadora facilitar a forma de efetivagcéo pelo usuario e
providenciar recibo ou comprovante especifico para este fim, o qual devera ser disponibilizado

ao usuario consumidor no ato do cancelamento.

§ 1° Compete as transportadoras criar meios eletrénicos eficientes que permitam aos passageiros
comunicar a desisténcia ou remarcar as passagens, em tempo habil a possibilitar a venda do

assento para outros passageiros.

§ 2° Quando a compra da passagem for efetuada por meio eletrbnico, sera obrigatério a
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transportadora permitir o cancelamento ou remarcagao pelo mesmo meio e forma.

§ 3° A remarcacédo da passagem devera observar servico de mesma categoria e prego, podendo
0 usuario optar por outra categoria, desde que aceite pagar a diferenca de preco entre 0s servicos,
guando houver.

§ 4° Expirada a validade de um ano do bilhete de passagem, sem que tenha havido a remarcagéo,

0 usuario perdera o direito a remarcacao.

Art. 117. No caso dos servigcos publicos regulares, o bilhete de passagem sera considerado
simultaneamente o Contrato de Prestacdo do Servico e a Nota fiscal relativa ao pagamento da

contratagdo da prestagéo de servigo.

Art. 118. Nos servigcos especiais de fretamento, as transportadoras deverdo fornecer ao
contratante, no ato da contratacdo e ou antes do inicio da viagem, uma cépia do contrato de
prestacdo de servico e da nota fiscal a que se refere a viagem contratada, aplicando-se ao

cancelamento do contrato as regras do Codigo de Defesa do Consumidor.

CAPITULO XII
DAS ISENCOES LEGAIS

Art. 119. Serdo considerados isentos legais para fins de utilizagdo dos servigcos publicos de

transporte intermunicipal de passageiros:

I.  Nos servigos publicos tipo urbano (metropolitano):

a) criangas de colo, até cinco anos, onze meses e vinte e nove dias, desde que ndo ocupem
assento;

b) idosos maiores de 60 (sessenta) anos, munidos de documento de identidade e ou carteira
de isenc¢éo vélida, quando for o caso;

c) deficientes e doentes crbnicos, devidamente cadastrados pelo Estado e munido da

carteira de Isencéo valida;
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d) Policiais Militares fardados e a servico;
e) Agentes de Fiscalizagdo do Transporte Intermunicipal, devidamente credenciados e
munidos da respectiva credencial valida, quando em servico e ou mediante autorizacdo

do 6rgéo responsavel,

[I.  Nos servigos publicos rodoviarios:

a) criancas de colo, até cinco anos, onze meses e vinte e nove dias, desde que ndo ocupem
assento e limitado a um colo por passageiro pagante;

b) idosos maiores de 65 (sessenta) anos, observados os critérios estabelecidos em leis,
decreto e neste regulamento;

c) deficientes e doentes cronicos, devidamente cadastrados pelo Estado e munido da
carteira de isencao valida,;

d) Agentes de Fiscalizagdo do Transporte Intermunicipal, devidamente credenciados e
munidos da respectiva credencial valida, quando em servico e ou mediante autorizagdo

do 6rgao responsavel.

CAPITULO XIlil
DAS BAGAGENS DOS PASSAGEIROS

Art. 120. Ao passageiro dos servigos publicos regulares sera assegurado o transporte gratuito:

I. de uma mala de méo até o limite de 30 (trinta) quilogramas, no bagageiro, com
pertences pessoais, desde que ndo comprometa o conforto e a seguranca dos
demais passageiros e devidamente identificada com etiqueta, vinculada a poltrona

do passageiro proprietario;

II. de uma mala de méo adicional, com até 5 (cinco) quilogramas, que se adapte
perfeitamente no porta-embrulhos interno do veiculo, com pertences pessoais e

desde que ndo comprometa o conforto e a seguranca dos demais passageiros
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§ 1° E vedado o transporte de qualquer tipo de volume solto nos corredores dos veiculos, que

em caso de freada brusca possam ser arremessados contra outros passageiros.

§ 2° A transportadora é responsavel pelo extravio ou danificacdo dos volumes transportados no

bagageiro, mediante comprovacéo de seu despacho pelo passageiro, nos seguintes valores:
I.  quando ndo tiver siso declarado o conteudo da bagagem, 12 (doze) UPFPR,;

[I.  quando tiver sido declarado, conferido e aceita a declaragédo de contetdo pela

transportadora, no valor constante na declaragéo.

§ 3° A transportadora indenizara o proprietario da bagagem danificada ou extraviada no prazo de
até 30 (trinta) dias, contados da data da reclamacao.

§ 4° A declaragéo de conteudo deve ser feita no minimo uma hora antes do embarque para nao
gerar atraso no inicio da viagem.

§ 5° A transportadora ndo é obrigada em aceitar o valor declarado pelo passageiro proprietario

da bagagem sem conferéncia de seu contetdo, ou fora do prazo minimo para seu aceite.

8 6° A reclamacao por dano ou extravio deverd ser feita a transportadora ou ao seu preposto,
obrigatoriamente ao término da viagem, quando se verifique o desembarque do passageiro, em

formulario préprio fornecido pela transportadora, com a apresentacao dos seguintes documentos:

I. tiquete da bagagem;
II.  bilhete de passagem, correspondente a viagem em que se verificou 0 extravio ou
o dano da bagagem, no caso de servigos regulares;

[ll.  documento de identificacdo do passageiro proprietario da bagagem danificada ou
extraviada.

8 6° A primeira via da reclamacao seré entregue ao passageiro e a segunda ficara em poder da
empresa.

Art. 121. Os volumes transportados no porta-embrulhos estdo sob a responsabilidade dos

58
MINUTA DO REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO PARANA



PLANO DE MOBILIDADE INTERMUNICIPAL — CONTRATO 130-22 — PRODUTO V — ANEXO | - MINUTA DE REGULAMENTO.

passageiros e, portanto, ndo estao sujeitos a qualquer tipo de indeniza¢&o por dano ou extravio.

Art. 122. As transportadoras poderdo negociar diretamente com os passageiros a franquia de
peso total e volume maximo de bagagem a ser transportado por passageiro no bagageiro desde
que:
I.  seja respeitada a legislacdo em vigor referente ao peso bruto total maximo do
Onibus, aos pesos brutos por eixo ou conjunto de eixos e a relagédo peso poténcia
liquida/peso bruto total maximo; e

II.  sejam observadas as demais restricbes estabelecidas neste Regulamento.

Art. 123. Nao se enquadram como pertences pessoais, independentemente da forma em que

estiverem acondicionados:

a) maquinas, equipamentos eletrdnicos, utensilios domésticos ou qualquer outro tipo de
encomenda; e
b) malas ou volumes que estejam sendo despachadas em separado do passageiro

proprietario.

Art. 124. Nos servigcos publicos regulares (linhas) e nos especiais de fretamento € vedado o
transporte de produtos considerados perigosos, indicados em legislagdo especifica, assim
compreendidos aqueles que, por sua forma ou natureza, comprometam a seguranga ou conforto

dos passageiros, bem como os considerados descaminho ou contrabando.

Art. 125. Compete a transportadora identificar as bagagens de cada passageiro, através de
tiguete de bagagem, numerado e vinculado a poltrona do passageiro responsavel, fornecendo-
lhe copia, facilitando a identificacdo deste em caso de fiscalizagéo, principalmente nas linhas de

fronteiras.

Pardgrafo Unico. As bagagens e volumes néo identificados serdo de responsabilidade da

transportadora.

Art. 126. Nos servi¢os publicos regulares executados por veiculo tipo urbano que ndo dispuser

de porta embrulho e/ou bagageiro, ndo sera assegurado ao passageiro direito ao transporte de
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bagagem, o que ndo impede as transportadoras de comprar veiculos com porta embrulho interno
ou adapté-los para facilitar o transporte de mochilas e bolsas de méo, tornando a viagem mais

confortavel.

§ 1° Em havendo bagageiro no veiculo tipo urbano, aplicam-se as regras do veiculo tipo rodoviario

padréo.

§ 2° Mediante prévia autorizacdo do Orgédo Competente a transportadora poderéa disponibilizar
aos passageiros, mediante pagamento separado e identificado, seguro facultativo para cobertura
de bagagens extraviadas, com valores de cobertura complementares aos da indenizagéo prevista
no § 3° do artigo 120.

Art. 127. E vedado o transporte de produtos considerados perigosos, tais como definidos em
legislacdo especifica, bem como daqueles que, por sua forma ou natureza, comprometam a

segurancga ou conforto dos passageiros.

CAPITULO XIV
DO TRANSPORTE DE ENCOMENDAS

SECAO |

Das Bagagens e Encomendas dos Passageiros

Art. 128. Uma vez garantida a prioridade de espago no bagageiro para a conducdo da bagagem
dos passageiros, a transportadora podera utilizar o espaco remanescente para o transporte de

encomendas e correspondéncias, desde que:

I.  sejaresguardada a seguranca dos passageiros e a de terceiros;

II. seja respeitada a legislacdo em vigor referente ao peso bruto total maximo do
Onibus, aos pesos brutos por eixo ou conjunto de eixos e a relagdo peso poténcia
liquida/peso bruto total maximo;

lll. as operagbes de carregamento e descarregamento das encomendas sejam

realizadas sem prejudicar a comodidade e a seguranca dos passageiros e de
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terceiros, e sem acarretar atraso na execucdo das viagens ou alteracdo do
esquema operacional aprovado para a linha; e

IV. o transporte seja feito mediante a emissdo de documento fiscal apropriado,
observadas as disposi¢des legais.

by

§ 1° No caso de extravio ou dano a encomenda, a apuracdo da responsabilidade da

transportadora far-se-a na forma da legislacéo especifica.

§ 2° Nos servigos publicos regulares (linhas) o transporte de encomendas e correspondéncias
sera considerado atividade assessoria, e as receitas decorrentes serdo consideradas receitas
alternativas, sujeitando-se ao tratamento que lhes é destinado neste regulamento.

Art. 129. E vedado o transporte de produtos considerados perigosos, indicados na legislac&o
especifica, bem como daqueles que, por sua forma ou natureza, comprometam a seguranca do

Onibus, de seus ocupantes ou de terceiros.

Art. 130. Os agentes de fiscaliza¢éo e os prepostos das transportadoras, quando houver indicios
gue justifiqguem verificacdo nos volumes a transportar, poderéo solicitar a abertura das bagagens
pelos passageiros, nos pontos de embarque, e das encomendas, pelos expedidores, nos locais

de seu recebimento para transporte.

Paragrafo Unico. No caso de recusa do passageiro ou do expedidor em abrir bagagens ou
encomendas, a transportadora poderd negar o embarque da bagagem ou o transporte da

encomenda.

Art. 131. As empresas transportadoras de servicos regulares (linhas) e dos servigos especiais
(fretamento), obrigatoriamente, devem manter controles de identificagdo das bagagens

despachadas nos bagageiros e de sua vinculacdo a seus proprietarios.

Paragrafo Unico. No caso dos servicos interestaduais e internacionais que transitam em zona
de vigilancia aduaneira, a obrigacdo citada no caput é estendida aos volumes que estdo sob a

responsabilidade dos passageiros e transportados nos porta-embrulhos.

Art. 132. Verificado o excesso de peso do 6nibus, sera providenciado, sem prejuizo das

penalidades cabiveis, o descarregamento das bagagens e encomendas excedentes, até o limite
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de peso admitido, ficando sob inteira responsabilidade da empresa a guarda do material
descarregado, respeitadas as disposicbes do Codigo de Transito Brasileiro e a ordem de
prioridades estabelecida neste regulamento.

§ 1° E facultado a transportadora exigir a declaracio do valor da bagagem ou encomenda a fim
de fixar o valor da indenizacéo, respeitados os limites estabelecidos neste Regulamento e em
legislacdo especifica.

§ 2° A reclamacdo de dano ou extravio deverd ser feita & empresa ou ao seu preposto,
obrigatoriamente ao término da viagem, em formulario proprio fornecido pela transportadora, com

a apresentacdo dos seguintes documentos:

I.  tiquete da bagagem ou nota fiscal do servico;
II.  bilhete de passagem ou embarque correspondente a viagem em que se verificou
0 extravio ou o dano da bagagem;
lll.  documento de identificacdo do passageiro ou proprietario da bagagem ou

encomenda danificada ou extraviada.

§ 3° A primeira via da reclamacéo sera entregue ao passageiro ou proprietério e a segunda ficara

em poder da empresa.

8§ 4° A transportadora indenizara o proprietario da bagagem ou encomenda danificada ou

extraviada no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data da reclamacgéo.

Art. 133. O controle de identificagdo de bagagem e volumes atenderd as seguintes

determinag0es:

I. utilizacdo, nas bagagens transportadas no bagageiro, de tiquete de bagagem,

criado pela empresa, em 3 (trés) vias, sendo que:
a) A 12 via sera fixada a bagagem;
b) A 22 via sera destinada ao passageiro; e
c) A 32 via permanecera com a permissionaria;
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[I. utlizacdo, nos volumes transportados no porta-embrulhos, de tiquete de
bagagem, criado pela empresa, em 2 (duas) vias, sendo que:

a) A 12 via seré fixada ao volume; e
b) A 22 via permanecera com a permissionaria.

Paragrafo Unico. As vias dos tiquetes de identificacdo de bagagem que permanecerdo com a
empresa deverdo estar vinculadas aos passageiros, independentemente do tipo de servico
executado, e ser mantidas no dnibus durante toda a viagem, devendo ser exibidas pelo motorista,

a fiscalizagéo quando solicitado.

Art. 134. Para os servicos especiais de fretamento eventual ou turistico, o controle de
identificacdo serd semelhante ao adotado para os servigos regulares, sendo que os tiquetes

ficardo vinculados a relacdo de passageiros.

Art. 135. Sem prejuizo do disposto neste regulamento, as transportadoras poderdo submeter a
aprovacdo do Orgdo Competente a implantacdo de outros processos que garantam maior

eficiéncia e seguranca na identificacdo e na vinculagdo das bagagens aos seus proprietarios.

SECAO Il

Do Transporte de Animais

Art. 136. Excepcionalmente, sera permitido o transporte de animal doméstico e de pequeno porte,
no servico de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros no Estado do Parana,

observados os critérios estabelecidos neste regulamento:

I. o animal deve estar com a carteira de vacinagdo, emitida por veterinario
cadastrado no Ministério da Agricultura, atualizada e com atestado emitida no
méximo dentro dos ultimos 7 (sete) dias anteriores a viagem;

. o animal deve estar sedado e acondicionado em caixa de transporte
apropriada, isenta de dejetos, agua e alimentos, garantindo a seguranca,

higiene e conforto tanto do préprio animal quanto dos passageiros;
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lll.  a caixa de transporte do animal se adapte ao espago de uma poltrona e
permita ser afixada pelo cinto de seguranca, se for transportado dentro do
veiculo;

IV. o carregamento e o descarregamento do animal doméstico devem ser
realizados sem prejudicar a comodidade e a seguranca dos passageiros,

cumprindo o itinerario e o horério da linha.

§ 1° Considera-se de pequeno porte o animal que pese, ho maximo, 12 kg (doze quilogramas).

§ 2° E proibido o transporte de caixa com animais, mesmo que de pequeno porte, solta nos

corredores do veiculo, de onde pode ser arremessada em caso de frenagem brusca.

§ 3° A responsabilidade pela integridade fisica do animal é do passageiro que o conduz.

Art. 137. Os dispositivos desta Secdo ndo se aplicam ao transporte de cdo guia ou de outros

animais cujo transporte seja autorizado por legislacdo especifica.

§ 1° E assegurado a pessoa com deficiéncia visual acompanhada de c&o-guia o direito de
ingressar e de permanecer com o animal em todos os meios de transporte, de uso publico e
privados de uso coletivo, respeitados os termos do disposto no Decreto Federal n® 5.904, de 21
de setembro de 2006.

8 2° No transporte publico, a pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cdo-guia ocupara,
preferencialmente, o assento mais amplo, com maior espaco livre & sua volta ou proximo de uma

passagem, de acordo com o meio de transporte.

CAPITULO XV
DAS FORMAS DE OPERACAO DOS SERVICOS ESPECIAIS

Art. 138. A execucdo dos servicos especiais de fretamentos obedecera aos critérios
estabelecidos neste Regulamento, podendo os casos omissos serem supridos por Ordem de

Servico ou Portaria do Orgdo Competente.
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Art. 139. Embora particulares, os servicos especiais de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros sdo considerados de interesse publico, tendo em vista que sua operacao afeta as
demandas de transporte intermunicipais e a seguranca publica e viéria, sujeitando sua execug¢ao
aos critérios estabelecidos nas normas gerais de circulacdo e conducdo de veiculos e neste
Regulamento.

Art. 140. A execucdo dos servicos especiais de fretamento devera ser compativel:

I.  com o contrato de prestacédo de servigo entre as partes;
II.  com a nota fiscal da respectiva viagem;

lll.  com alista de passageiros e ou crachas dos transportados, quando for o caso.

§ 1° Os servigos especiais de fretamento se caracterizam pela contratacdo em grupo fechado de
pessoas, com mesma origem e destino, para 0 mesmo objetivo e mediante pagamento coletivo
do servico, através de uma pessoa juridica ou fisica representante do grupo, denominado de
contratante.

§ 2° Na execucdo dos servicos de fretamento, ndo sera permitida forma de venda ou de execucéo,

que caracterize linha regular e ou que contrarie as regras estabelecidas neste regulamento.

Art. 141. O prazo de validade da Licenca Especial de Fretamento, ndo podera ultrapassar o prazo
do contrato de prestagdo de servico, bem como o periodo de doze meses, expirando-se

automaticamente no caso da nédo renovacao do registro da transportadora e de sua frota.

SECAO |

Das Licencas Especificas para Execu¢ado dos Servi¢co de Fretamento

Art. 142. Os servigos de fretamento remunerados somente poder&o ser executados por empresas
e veiculos previamente registrados junto ao Orgdo Competente para este fim, e mediante
emissao de Licenca de fretamento especifica para cada para a viagem a ser executada, de

acordo com a modalidade operacional a que se destina e conforme disposto neste regulamento.
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Art. 143. As licencas para execuc¢do dos servicos de fretamento deverdo conter todos os dados
que forem necessérios para identificar o servico e facilitar a fiscalizagdo de campo, cabendo a

transportadora emiti-la e retifica-la antes do inicio da viagem.

Art. 144, As Licencas especificas para execucdo dos servicos de fretamento, deverdo ser
emitidas pela propria transportadora, ou entidade, diretamente e via sistema de emisséao

especifico para a espécie pretendida, quais sejam:

l. Licenca de Fretamento Eventual — LFE;
. Licenca de Fretamento Continuo — LFC;

lll.  Licenca para Viagem Ndo Remunerada — LFNR.

SECAO Il
Dos Servicos de Fretamento Eventual

Art. 145. Os servicos de fretamento eventual serdo executados através de empresas previamente
registradas, mediante licenca especifica, emitida via sistema proprio e exclusivo para a
modalidade de registro escolhida pela empresa.

Art. 146. A Licenca de Fretamento Eventual sera emitida pela propria empresa, via sistema

disponibilizado pelo Orgdo Competente, antes do inicio de cada viagem.

Paragrafo unico. Para cada viagem de fretamento eventual deverdo ser emitidas uma licenca,

uma nota e um contrato de prestacdo de servicos.

Art. 147. Nos mesmos moldes dos servigos publicos regulares, na prestacdo do servi¢o especial
de Fretamento Eventual a bagagem deverd estar devidamente etiquetada e vinculada ao
passageiro, sendo aplicaveis, quanto a indenizagdo em caso de extravio ou dano as mesmas

disposicdes previstas neste regulamento para os servigos publicos.
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SECAO I

Dos Servicos de Fretamento Continuo

Art. 148. Os servigos especiais de Fretamento Continuo serdo executados através de empresas
devidamente registradas e mediante licenca especifica emitida via sistema disponibilizado para
esse fim pelo Orgdo Competente.

8§ 1° A Licenca para o Servico Particular de Fretamento Continuo — LFC sera vélida pelo prazo de
12 (doze) meses contados de sua emisséo, apos o que devera ser reemitida, cumprindo-se as

exigéncias previstas neste artigo, seus paragrafos e nos demais dispositivos deste Regulamento.

§ 2° A LFC permite a realizacdo de uma ou mais viagens, de acordo com o tipo de servigo a ser

executado por periodo previamente estabelecido entre as partes e limitada a um ano de validade.

§ 3° A LFC permite a emisséo de nota fiscal mensal, vinculada ao contrato.

SECAO IV

Dos Servicos Especiais ndo Remunerados

Art. 149. A critério do Orgdo Competente, os servicos particulares de transporte rodoviario de
passageiros, quando ndo remunerados por nenhum tipo de valor ou compensacao, poderdo ser
executados por pessoas fisicas ou juridicas, desde que se enquadrem nas regras estabelecidas
neste Regulamento.

Art. 150. A autorizagdo para execugdo de servico particular ndo remunerado podera ser

concedida, quando se tratar de:

[.  transporte ndo remunerado de empregados de pessoa juridica empregadora,
guando o veiculo for de comprovada propriedade da desta ou de um de seus

sdcios;

[I.  transporte ndo remunerado de familiares do proprietario do veiculo, quando o

veiculo for conduzido pelo préprio proprietario, ou membro de sua familia;
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transporte ndo remunerado de familiares do motorista do veiculo, quando o

veiculo for locado sem motorista;

transporte ndo remunerado de associados de Associagdes, Clubes Recreativos
ou Esportivos, membros de entidades religiosas ou filantropicas, quando o
veiculo for de comprovada propriedade da entidade, Clube ou Associacao;

SECAO YV
Da Cassacéo da Licenca Especial Especifica

Art. 151. Sem prejuizo das multas cabiveis, a Licenca Especial para execucdo de servico de

fretamento, remunerado ou ndo remunerado, podera ser cassada quando:

VI.

houver cobranca individual de passagem, ou embarque e desembarque de
passageiros em pontos intermediarios que caracterize execugao de linha regular,

remetendo a obrigatoriedade de licitacéo publica;

houver contrato individual de prestacdo de servico com os transportados, posto
gue o servigco de fretamento se caracteriza pela contratacdo por grupo fechado

de passageiros, representados por contratante;

houver execucao diferente do autorizado na licenca, horarios, itinerarios pontos

iniciais e finais.;

houver adulteracéo ou falsidade de quaisquer documentos vinculado;

estiver sendo executada por empresa com registro vencido ou por veiculo ndo

registrado no Orgédo Competente;

for constatado pela fiscalizacdo de campo que os transportados né&o
correspondem aos passageiros indicados para emissdo da licengca né&o

remunerada, ou que contribuiram financeiramente para a realizagdo do

68

MINUTA DO REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO PARANA



PLANO DE MOBILIDADE INTERMUNICIPAL — CONTRATO 130-22 — PRODUTO V — ANEXO | - MINUTA DE REGULAMENTO.

transporte, descaracterizando a alegada gratuidade para obtencédo da licenca;

Paragrafo Gnico. Excepcionalmente, o Orgdo Competente poderd autorizar o embarque e

desembarque de passageiros nos servi¢os de fretamento e ao longo do itinerario, quando:

I. o fretamento continuo de empregados de pessoa juridica empregadora, quando
esta ou Associacdo de Empregados desta for a contratante e os passageiros

fizerem parte da licenca;

II. do transporte continuo de estudantes contratado pela pessoa juridica da
Instituicdo de Ensino a que se destina, da Associacdo de Pais e Mestres e ou
dos Estudantes, e desde que o aluno seja previamente esteja devidamente

relacionado na lista de passageiros;

lll.  do transporte continuo de pacientes contratado pela pessoa juridica do
Municipio, da Associagdo de Municipios, Consorcios Municipais de Saude e
similares, e desde que o paciente conste na lista de passageiros, antes do inicio

da viagem.

CAPITULO XVI
DA INFRAESTRUTURA DO SISTEMA

SECAO |

Dos Terminais Rodoviarios

Art. 152. Os terminais sao considerados itens de infraestrutura ao transporte intermunicipal de

passageiros, devendo ser construidos e administrados pelos municipios.

Art. 153. A utilizacdo dos Terminais Rodoviarios novos pelas transportadoras, na execucao de
servicos de transporte intermunicipais, devera ser precedida de autorizacdo do Orgdo

Competente.
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Art. 154. A autorizacdo para uso de novos Terminais Rodoviarios nos municipios podera ser
requerida pela transportadora, ou determinada pelo Orgdo Competente, quando este for
construido para substituir outro como ponto inicial e ou terminal de linha regular, por tempo

indeterminado, quando for o caso.

Paragrafo Unico. Os Terminais Rodoviarios deverdo apresentar condicdes minimas de higiene
e segurancga para 0s Usuarios ou para a parada de veiculo, e sé poderdo seréo utilizados pelas

transportadoras, mediante previa autorizacéo do Orgdo Competente.

SECAO Il
Dos Pontos de Parada para Lanche e Refeicéo

Art. 155. Os pontos de parada para lanche e refei¢cdes a serem utilizados na operacao das linhas

de servico publico regulares, seréo definidos em edital e contrato.

§ 1° Apos inicio da execucgédo das linhas com base em novos contratos decorrentes do processo
licitatorio, as transportadoras poderéo requer alteracdo de ponto de parada, observados os
critérios de distancia maxima para paradas obrigatorias dos motoristas, as condi¢des de conforto

e higiene das instalagfes, de qualidade e precos madicos dos produtos oferecidos aos usuarios.

§ 2° E proibida a parada para embarque e desembarque de passageiros em locais, pontos de

secdes e secdes que ndo tenham sido previamente autorizados pelo Orgdo Competente.

SECAO IlI

Dos Pontos de Embarque e Desembarque de Passageiros e Abrigos

Art. 156. Por serem considerados equipamentos integrantes da infraestrutura do sistema de
transporte, os abrigos a serem instalados nos pontos de embarque e desembarque de
passageiros localizados em rodovias e fora dos perimetros urbanos deverdo ser planejados,
executados e mantidos pelo Orgdo Competente pela gestdo linhas intermunicipais, de forma
direta ou por terceiros contratados, sempre em agdo conjunta com a autoridade de competéncia

pela via.
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Art. 157. Cabe a autoridade competente pela infraestrutura viaria por onde a linha de transporte
€ operada, diretamente ou por terceiros contratados, manter o planejamento geral, para
implantacdo e execucao de pontos de parada para embarque e desembarque de passageiros,
incluindo projeto e execucao das baias para parada dos veiculos em seguranca.

Art. 158. Nenhuma rodovia de competéncia do estado ou a este delegada podera ser construida
ou reformada sem que seu projeto contemple as baias necessarias para parada de veiculos de
transporte coletivo existentes.

SECAO IV

Dos Pontos de Apoio

Art. 159. Serdo considerados Pontos de Apoio, ha execucao dos servigos de transporte rodoviario
intermunicipal de passageiros, 0s apoios instalados em pontos estratégicos ao longo das rodovias

utilizadas para a prestacéo dos servigos, conforme previsto neste regulamento:

I.  as garagens para guarda dos veiculos, de uso coletivo ou compartilhado;
. as oficinas com servigo mecénico e de socorro, instaladas com de uso exclusivo
ou coletivos das transportadoras;
lll.  as salas para embargque e desembarque de passageiros;

IV. sala para relaxamento dos motoristas em transito.

CAPITULO XVII
DA LOGISTICA OPERACIONAL DAS TRANSPORTADORAS

SECAO |

Da Logistica Minima

Art. 160. Para a execucao dos servigos publicos regulares de transporte rodoviario intermunicipal
de passageiros, as concessiondrias deverao dispor de, no minimo, os seguintes itens de logistica

e apoio operacional:
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I.  Garagem, propria ou alugada, com area disponivel para o acondionamento de
todos os veiculos da frota e de apoio, considerando todo o periodo de concesséo.
E vedada a utilizago de espacos publicos para o estacionamento de veiculos.
Instrui-se que as operadoras possuam area de garagem para a operagdo em
todos 0s municipios polos intermediarios e imediatos do Estado do Paran& e que
concentram a as linhas troncais e alimentadoras do sistema. A posicéo
geografica das garagens estabelecidas nos polos deve permitir o atendimento s
linhas locais do mercado (lote) atendido, considerando os demais e, quando
necessario, prever instalagdo de garagem em local estratégico para as
operacoes;

ll.  Area especifica para a execucéo de servigos de manutencao elétrica e mecéanica,
borracharia, funilaria e pintura, bem como local destinado a almoxarifado e
armazenamento de combustivel, quando aplicavel;

Ill.  Estrutura em rampa para inspecao de veiculos e respectiva manutencao.
IV.  Area especifica para a lavag&o dos veiculos, com maquinario adequado, visando
garantir a qualidade do servico;

V. Edificagdo administrativa dotada de escritorio e de local de descanso para
colaboradores administrativos e da operacéo;

VI.  Local adequado para o atendimento ao publico;

VIl.  Postos adequados para a venda fisica de passagens aos usuarios. Recomenda-
se que as agéncias fisicas constem, no minimo, nos terminais rodoviarios de
inicio ou de fim das linhas operadas e, ainda, que possuam atendimento minimo
de oito horas diarias, em horario adequado para o atendimento dos usuarios, em
conformidade com as tabelas horarias de operacao;

VIIl.  Pontos de apoio — salas VIP. Devem ser previstos nos locais escolhidos para
conexdo de linhas e servicos intermunicipais, com &rea adequada para
desembarque dos passageiros com seguranca e conforto, bem como para o
aguardo de passageiros para embarque, nas mesmas condi¢les,
preferencialmente juntas aos pontos de parada para lanche e refeicdo da linha

gue dara apoio.
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Paragrafo Unico. Demais requisitos de instalacbes e de equipamentos, referentes a oficinas,
veiculos e outros necessérios a operacdo dos sistemas, devem ser observados conforme

preconizado no Edital de Licitacdo e no Contrato de Concessao/Permisséao.

SECAO II

Dos Pontos de Apoio

Art. 161. Para a seguranca e normalidade das viagens, a transportadora é obrigada a dispor, de

forma estratégica, de servigos de manuteng&o e socorro proprios ou contratados.

Art. 162. Os Pontos de Apoio aos servigcos publicos regulares, que contemplam garagens,
oficinas e similares, observarao os critérios estabelecidos nos editais e contratos, bem como os
estabelecidos neste regulamento e demais regras que regem o exercicio da respectiva atividade

comercial.

§ 1° Os Pontos de Apoio poderdo ser utilizados por mais de uma empresa, com rateio de custos,
desde que devidamente previsto no Edital de Licitacdo e Contrato de Concesséo/Permisséo e
observados os demais critérios estabelecidos neste regulamento, principalmente quanto a

declaracdo dos valores exatos de cada transportadora na planilha de custo tarifario.

§ 2° Quando o Ponto de Apoio for dividido por mais de uma transportadora, o custo operacional
devera ser rateado entre estas e devidamente lancado nos seus respectivos quadros de

despesas, proporcionalmente a utilizacao.

SECAO IlI
Dos Pontos de Parada para Lanche e Refeicdes

Art. 163. Os Pontos de Paradas para lanche e refeicbes, em cada linha regular, serdo definidos

no Edital de Licitag&o e no Contrato de Concessao/Permisséao.

Art. 164. Durante a execuc¢do dos servi¢os publicos regulares (linhas) os Pontos de Parada para
lanche e refeicdo poderdo ser alterados, observados os critérios de higiene, conforto, precos

maodicos e distancias estabelecidos neste regulamento.
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Paragrafo Unico. A solicitacdo de mudanca de ponto de parada para refeicdo podera ser
autorizada mediante pedido da transportadora, através de processo administrativo formal, que
contenha fundamentacao e justificativa, além de documentos comprobatérios que permitam a

analise e decis&o pelo Orgdo Competente.

Art. 165. Nos servi¢cos de fretamento eventual, os pontos de parada para lanche e refeicdo serédo

definidos pelas partes, observado o itinerario constante na licenca especifica.

CAPITULO XVIII
DOS SERVICOS ACESSORIOS E RECEITAS ALTERNATIVAS RESULTANTES

SECAO |
Dos Servigos Acessorios

Art. 166. Serado considerados servigos acessorios, entre outros que possam ser explorados em
carater complementar e resultem em receitas alternativas as da remuneracdo tarifaria dos

servicos publicos regulares, desde que previamente autorizadas pelo Orgdo Competente:

I.  transporte de encomendas de passageiros embarcados;
II.  transporte de encomendas e correspondéncia de terceiros ndo passageiros;
lll.  propagandas de terceiros em abrigos de ponto de parada para embarque e

desembarque de passageiros de servi¢os publicos intermunicipal.

Art. 167. As receitas decorrentes dos servigos acessorios previamente aprovados pelo Orgéo
Competente serdo consideradas receitas alternativas e tratadas na forma do disposto nos artigos

97 a 99 deste Regulamento.

SECAO II
Da Publicidade e Propaganda

Art. 168. E vedado a transportadora fazer ou aceitar propagandas de terceiros nos veiculos, nos
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pontos terminais, de parada ou de sec¢édo, ndo se considerando como tal as informacdes sobre os

servigos autorizados e de interesse do poder publico.

Art. 169. Na publicidade das transportadoras € proibido o uso de expressdes ou artificios que

induzam o passageiro a erro sobre as verdadeiras caracteristicas operacionais do servigo.

Art. 170. Ndo consideradas como propaganda as informacdes sobre 0s servigos autorizados e

outras de interesse publico.

CAPITULO XIX
DOS DOCUMENTOS DE PORTE OBRIGATORIO PARA EXECUGAO DOS SERVIGCOS

Art. 171. Para a execucdo do servigo de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros
regulares (linhas) e especiais (fretamento), sem prejuizo de outros exigidos em leis normas

relacionadas, sera obrigatério o porte e apresentacdo dos seguintes documentos:

l. Do veiculo:

a) Certificado de Propriedade do veiculo, valido;

b) Certificado de Registro do Veiculo no Orgédo Competente, valido;
c) Certificado de Inspecao Mecéanica anual, valido;

d) Cépia da Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil valida.

. Do Motorista:

a) Carteira de Habilitagdo na Categoria Correspondente ao servico prestado;

b) Comprovante de realizacéo de curso especifico para transporte de passageiro, ou
de escolares, quando os transportados forem criancas do ensino fundamental;

c) Atestado de Saude Ocupacional-ASO, valido por no méximo um ano, assinado por
médico especialista em Medicina do Trabalho ou carteira de satde modelo padréo,

gue contenha os dados do referido atestado.
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lll.  Da Viagem:

a) Tabela de Horérios e de precos vdlida, da linha regular em execuc¢do, quando se
tratar de operacéo de linha regular;

b) Licenca especifica e valida para o fim a que se destina a viagem em execucgao,
guando se tratar de servigo especial de fretamento;

c) Bilhete de passagem individual para cada passageiro embarcado, quando se tratar
de linha regular rodoviaria;

d) Nota Fiscal, Contrato de Prestacdo de servicos e Relacdo de Passageiros
Transportados, especificos para a viagem em execucdo, quando se tratar de
servico especial de fretamento remunerado;

e) Licenca especifica e lista de passageiros, quando se tratar de viagem nao

remunerada.

§ 1° Excepcionalmente, nos casos de transporte de funcionarios contratados por pessoa juridica
empregadora, a relacéo de passageiros poderé ser substituida por crachéas, que identifiquem os

passageiros transportados;

§ 2° Os documentos de porte obrigatério deverdo ser organizados em pasta padrdo, também
obrigatoria, dispostos de forma organizada, a fim de facilitar a conferéncia pelos Agentes de

Fiscalizagdo, quando necessaria.

§ 3° Além da obrigatoriedade de portar os documentos exigidos neste artigo, é de total
responsabilidade do transportador manter atualizada, junto ao sistema de informacées do Orgao

Competente, qualquer alteracdo em relagéo a estes documentos.

SECAO |

Da Nota Fiscal

Art. 172. O modelo da nota fiscal de prestacdo de servico de transporte intermunicipal sera
estabelecido pela Secretaria de Estado da Fazenda, nos termos da legislacdo especifica,

podendo ser impresso no ato da emisséo de licenca a ela vinculada.
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Art. 173. Observadas as demais particularidades estabelecidas na legislacdo pertinente para a
prestacdo dos servicos de transporte rodoviario intermunicipal, a nota fiscal de prestacdo de
servigos (CTe-OS 67) devera conter, no minimo, o0s seguintes dados:

I.  Contratado e Contratante;
[I.  ndmero do Contrato de Prestacdo de Servigos a que se vincula;
lll.  data de emisséo;
IV. origem e destino da viagem a que se refere;
V. datas e horarios de saidas da origem e destino;
VI.  prego total cobrado pela viagem;

VII.  indicagéo do Contrato de Prestacdo de Servi¢os ao qual se vincula.

Paragrafo Gnico. E de responsabilidade da transportadora entregar ao contratante, antes do

inicio da viagem, uma copia da nota fiscal da prestagéo do servigo a que se refere.

SECAO Il
Do Contrato de Prestacdo de Servigcos

Art. 173. Cabe ao Orgdo Competente pela fiscalizagdo dos servigos cumprir e fazer cumprir
Cdédigo de Defesa do Consumidor, para dirimir conflitos relacionados a prestacdo do servigco
publico e particular de interesse publico, de forma direta, quando possivel, ou encaminhando as
reclamacgdes dos usuarios, enquanto consumidores finais, aos competentes érgaos de defesa do
consumidor, quando a solucdo nao se der no ambito deste Regulamento, ou por falta de interesse

da prestadora de servigo.

Art. 174. O Org&o Competente podera propor a criagdo de Comiss&o de Conciliacéo de Conflitos,
composta por representantes servidores proprios, de 6rgdo de Defesa do Consumidor e das
Transportadoras, para dirimir conflitos relacionados a prestacdo de servico remunerado de

transporte intermunicipal de passageiros.

Art. 175. Nos servicos publicos regulares o contrato de prestacéo de servicos sera o bilhete de

passagem individual, entregue aos passageiros no ato da compra da viagem.
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Art. 176. Para a prestacdo dos servigos particulares de interesse publico serd obrigatéria a
elaboragéo e assinatura do respectivo contrato de prestagdo de servi¢os, que devera observar
0s requisitos minimos estabelecidos para o fim que se destina, pelas regras de defesa do
consumidor, bem como os que permitam sua andlise, para emissédo das licencas especificas,
quando for o caso, tais como: origem e destino da viagem, horéarios e frequéncia, itinerario
pretendido, quilometragem, preco do servico e outras exigéncias definidas em lei, neste
regulamento, ou pelo DER/PR.

SECAO Il
Da Relacédo de Passageiros Transportados

Art. 177. A relacdo de passageiros transportados sera obrigatéria para realizacdo dos servigos
de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, tendo por objetivo facilitar o controle no
embarque e a identificagcdo correta dos transportados em caso de acidente, observados os

critérios estabelecidos neste regulamento:

I. arelacdo de passageiros podera ser alterada no sistema, até o horario de inicio
da viagem, cabendo ao transportador a reimpressdo da licenca com a lista

atualizada, antes do inicio da viagem;

II.  apds o inicio da viagem a relacdo de passageiros ndo mais podera ser alterada
ou rasurada, podendo a substituicdo de passageiros faltantes ser registrada em
lista complementar emitida pelo préprio sistema, observado o limite de
substituicdo de até 30 % (trinta por cento) da capacidade do veiculo a que se

refere;

1. as criancas de colo, consideradas as de até cinco anos, onze meses e vinte e
nove dias, serdo limitadas a 30% (trinta por cento) da capacidade do veiculo e

uma por colo, devendo obrigatoriamente constar na relacdo de passageiros.

Art.178. A relacéo de passageiros transportados € parte integrante da Licenca de Fretamento,
ndo devendo ser rasurada, de tal forma que sua auséncia e ou preenchimento incorreto sujeitam

a transportadora a aplicacdo das penalidades cabiveis, conforme parametros estabelecidos neste
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regulamento.

Art.179. Excepcionalmente, a relacdo de passageiro podera ser preenchida em separado da
licenca de fretamento via sistema, desde que em formulario préprio e antes do inicio da viagem,

nos seguintes casos:

I.  na prestacdo de servigo de socorro a outra viagem;

II.  na prestacdo de servigo eventual de funeral;
lll.  na prestacdo de servigo eventual de atendimento a translado de aeroporto/hotel;
IV.  naprestacao de servi¢o de Fretamento Continuo de paciente, quando contratada

por prefeitura e entidade de saude.

Art.180. Excepcionalmente, a relacéo de passageiro podera ser substituida por cracha individual,
gquando se tratar de fretamento continuo de funcionarios, contratados por empresa empregadora

contratante.

CAPITULO XX
DO PESSOAL DA TRANSPORTADORA

Art. 181. A transportadora adotard procedimentos adequados para a selecdo e aperfeicoamento
do seu pessoal, especialmente dos empregados que desempenham atividades relacionadas com

a seguranca do transporte e dos que mantenham contato com o publico.

Art.182. E vedada a utilizacdo de motorista na conduc&o dos veiculos que operam transporte

rodoviario intermunicipal de passageiro, sem:

I.  vinculo empregaticio com a transportadora proprietaria do veiculo que conduz;
II.  curso especifico para conducédo de veiculo de transporte de passageiros e ou
estudantes, quando for o caso;
lll.  Atestado de Saude Ocupacional (ASO), valido por no maximo um ano, emitido
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por médico especialista em medicina do trabalho;

IV. atestado de exame toxicoldgico valido.

§ 1° O vinculo empregaticio do motorista devera ser obrigatoriamente comprovado antes do inicio
da realizacéo da viagem, independentemente de se tratar de operacéo de linha regular ou servi¢co
de fretamento.

§ 2° Cabe ao Orgdo Competente criar sistema adequado para cadastro dos motoristas com
comprovacao do vinculo empregaticio, bem como para evitar a sobre carga de horas de trabalho,
gue pode comprometer a seguranca dos servicos prestados.

Art. 183. O pessoal da transportadora, cuja atividade se exergca em contato permanente com o

publico, devera:

. apresentar-se, quando em servigo, corretamente uniformizado e identificado com
craché;

II.  conduzir-se com atencéo e urbanidade;

lll.  dispor, conforme a atividade que desempenhe, de conhecimentos sobre a
operacdo da linha, de modo a prestar informacdes sobre horarios, itinerarios,
tempos de percurso, distancias e precos de passagens;

IV. conforme a atividade que desempenhe, ser capaz de prestar esclarecimentos
sobre defeitos mecénicos, acidentes que interrompam e ou gerem atrasos nas
viagens, orientando os passageiros dos procedimentos a serem adotados e de

seus direitos, caso nao o sejam.

Art. 184. Sem prejuizo dos demais deveres previstos na legislacdo de transito e neste

Regulamento, sdo obrigacdes da transportadora, através de seu motorista e auxiliares:

[.  conduzir o veiculo de modo a ndo prejudicar a seguranca e o conforto dos
passageiros;
[I.  ndo movimentar o veiculo sem que estejam fechadas as portas e as saidas de

emergéncia;
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VI.

VII.
VIII.

XI.

XIl.

XIIl.

XIV.

XV.

esclarecer aos passageiros, sobre localizacdo e uso das saidas de emergéncia,
da obrigatoriedade de uso de cinto de seguranca (quando for o caso) e da
guantidade e locais de parada da linha;

avisar aos passageiros o local e o tempo de parada em pontos de parada para
refeicdo e ou apoio;

auxiliar no embarque e desembarque de passageiros, especialmente criangas,
gestantes e pessoas idosas ou com dificuldade de locomog&o;

proceder ao embarque e desembarque das bagagens dos passageiros, quando
tiverem de ser efetuados em local onde n&o haja pessoal préprio para fazé-lo;
nao fumar, quando em atendimento ao publico;

ndo ingerir bebida alcodlica em servico e nas 12 (doze) horas que antecederem
0 momento de assumi-lo,

nao fazer uso de qualquer substancia téxica;

nao se afastar do veiculo quando do embargue e desembarque dos passageiros;
indicar aos passageiros, se solicitado, os respectivos lugares e em havendo
ocupacao errdnea deste providenciar a regularizagcdo da situagéo;

diligenciar a obtencdo de transporte aos passageiros, nos casos de interrupgao
da viagem, prestando lhes todos os esclarecimentos necessérios imediatamente
ao fato que gerou a interrupgéo da viagem;

providenciar alimentacdo e hospedagem aos passageiros, nos casos de
interrupcao de viagem, sem possibilidade de prosseguimento em até 2 (duas)
horas;

prestar aos agentes de fiscalizacdo, os esclarecimentos que lhe forem
solicitados;

exibir aos agentes de fiscalizacdo, quando solicitado, ou entrega-los, mediante

contra recibo, os documentos que |lhe forem exigiveis.
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CAPITULO XXI
DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS NOS SERVICOS PUBLICOS REGULARES

SECAO |
Das Obrigac6es do Orgdo Competente

Art. 185. Além das demais obrigacdes do Orgdo Competente e seus servidores, fundamentadas
nas regras gerais de direito administrativo, serdo encargos especificos do Orgdo Competente
pela delegacéo, gestdo e fiscalizacdo servicos de Transporte Rodoviario Intermunicipal de
Passageiros cumprir e fazer cumprir as regras estabelecidas neste regulamento e demais normas

relacionadas ao Transporte Rodoviario intermunicipal de passageiros e Circulagdo de Transito.

Art. 186. O Org&do Competente vera realizar, periodicamente, Estudo de Viabilidade Operacional,
para a criagdo de novas linhas regulares de transporte publicos e/ou para alteragdo das linhas
existentes, com objetivo de dar atendimento adequado aos usuarios dos servicos, bem como

manter a viabilidade econémica da transportadora.

Art. 187. Cumpre ao Orgdo Competente, no exercicio de sua competéncia fiscalizatoria, zelar

pela seguranca do usuario e pela preservacgéo do sistema publico de transporte.

SECAO I

Das Obrigagdes da Transportadora

Art. 188. Constituem encargos da transportadora que opera o servigo publico regular:

I.  Executar os servicos de na forma deste Regulamento e legislacdo pertinente e
do respectivo Contrato de Concesséo/Permisséo ou Autoriza¢do Provisoria;
[l.  Transportar com seguranga os passageiros, suas bagagens e encomendas;
lll.  Responder por todos os prejuizos, que no exercicio da delegacdo, cause aos
passageiros e a terceiros;
IV. Responsabilizar-se pelo pagamento de encargos fiscais, tributérios,

previdenciarios, trabalhistas e sociais resultantes da delegacéo;
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V.  Manter, durante o periodo de prestacdo do servico, todas as condi¢cdes de
habilitac&do e qualificagédo exigidas em edital de licitacéo;

VI. Possibilitar o acompanhamento econdmico-financeiro da contratagéo,
encaminhando demonstrativos contabeis ao ente regulador, principalmente o
Balanco Patrimonial (BP), a Demonstracéo de Resultado do Exercicio (DRE) e a
Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC);

VII.  Adotar plano de contas padréo estabelecido pelo ente regulador;

VIIl.  Manter controle contébil separado das receitas decorrentes da exploracdo dos
servigos acessorios e projetos associados, para fins de calculo tarifario;

IX. Submeter-se a regulagcdo, ao controle e a fiscalizagdo do ente regulador,
facilitando-lhe a ag&o e cumprindo as suas determinagfes, especialmente quanto
ao adequado e tempestivo fornecimento de informagdes, dados, planilhas de
custo, fontes de receitas, documentos e outros elementos;

X.  Permitir aos encarregados da fiscalizagéo livre acesso, em qualquer época, as
obras, aos equipamentos e as instalagfes integrantes do servico, bem como aos
registros operacionais, contabeis e estatisticos;

Xl.  Manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados a concessao;

XIll.  Zelar pela integridade dos bens vinculados a prestacdo do servico, bem como
segura-los adequadamente;

XIlll.  Captar, aplicar e gerir 0os recursos financeiros necessarios a prestacdo do
servico;
XIV. Iniciar os servicos no prazo fixado pelo Orgdo Competente, em exato
cumprimento as especificacdes do servico delegado;
XV.  Cumprir o itinerério, horario de partida, secionamento, restricbes de secéo,
pontos de parada, pontos de embarque e desembarque e pontos de apoio;
XVI.  Adotar as tarifas fixadas para o servico estabelecidas pelo Orgdo Competente;
XVII.  Indenizar ao passageiro a bagagem etiquetada extraviada ou danificada e, ao
proprietario, a encomenda extraviada ou danificada, na forma deste
Regulamento;
XVIIl.  Preencher corretamente o documento exigido pela Orgdo Competente para a
operacéo da linha ou servico;
XIX.  Estacionar o veiculo para o inicio da viagem, no horario determinado pelo Orgéo

Competente;
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XX.
XXI.
XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX,
XXXIV.

XXXV.

Respeitar o tempo previsto nos pontos de parada;

Apresentar o veiculo limpo, interna e externamente, para o inicio da viagem;
Reservar nas viagens um lugar para a fiscalizacdo do Orgdo Competente, até
seis horas antes do inicio de cada viagem;

Comunicar ao Orgdo Competente, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da
ocorréncia de qualquer incidente no servigo, para o sistema intermunicipal,
devidamente instruido;

Reembolsar o passageiro o valor da passagem nao utilizada ou revalida-la, nos
termos deste Regulamento;

Manter os dados cadastrais atualizados junto ao Orgdo Competente do Orgéo
Competente;

Recolher, no prazo determinado, quantia devida ao Orgdo Competente a
gualquer titulo;

Prestar os servigos até sessenta dias apos a decisédo definitiva de paralisagéo ou
cancelamento do objeto da delegacéo;

Providenciar o desembarque dos passageiros, caso 0 veiculo tenha que
estacionar em local que ndo ofereca condi¢cdes de seguranca,;

Apresentar o veiculo para vistoria, quando solicitado pelo Orgdo Competente, em
data, horario e local estabelecidos;

Guardar, conservar, manter, reparar e remover os veiculos de sua frota, incluidos
os de reserva, observadas as normas técnicas;

Arcar com os custos de implantacéo do sistema para a monitoracao dos servicos,
inclusive de bilhetagem, nos termos estabelecidos pelo ente regulador;
Fornecer, nos prazos e modos estabelecidos pelo ente regulador, os dados
técnicos e econdmicos relativos ao servico, particularmente os referentes ao
calculo tarifario;

Manter os usuérios informados e orientados sobre o funcionamento do servigo;
Arcar com todas as despesas decorrentes da prestagéo do servico concedido ou
permitido, bem como aquelas relativas a compra ou locagéo de instalacdes e de
equipamentos necessarios a sua execugao;

Substituir os veiculos que atingirem o tempo maximo de uso permitido de modo

a manter o perfil etario definido para a frota;
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XXXVI.

XXXVIIL.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.
XLI.

XLILI.
XL,

XLIV.
XLV.

XLVI.
XLVII.

XLVII.

Comunicar com antecedéncia ao ente regulador qualquer modificagdo nas
caracteristicas dos veiculos que comp&em a sua frota;

Afixar os quadros de horarios atualizados dos servigos Tipo Urbano Padrao em
local visivel, nos pontos de embarque e desembarque;

Manter no interior do veiculo, de forma visivel, as informagcBes e avisos
determinados pelo Orgdo Competente;

Portar no veiculo em operacao os documentos de porte obrigatério conforme a
legislacao vigente e os termos deste Regulamento;

Substituir imediatamente o veiculo retirado de circulacao;

Comunicar imediatamente ao Orgdo Competente toda e qualquer alteracdo do
contrato social, no prazo estabelecido neste Regulamento;

Realizar o transbordo de passageiros nos casos emergenciais;

Manter em operacdo somente veiculo devidamente cadastrado junto ao Orgéo
Competente do Orgdo Competente;

Manter a tripulagdo devidamente uniformizada;

Afixar em local visivel no interior do veiculo o numero do telefone ou endereco
eletrénico para atendimento ao usuario;

Respeitar e fazer cumprir todos os direitos dos usuarios;

Permitir e facilitar o levantamento de informacdes e a realizagéo de estudos por
pessoal credenciado pelo Orgdo Competente;

Manter em funcionamento locais de venda de passagens em horarios

compativeis com os horarios das linhas.

SECAO IlI

Das Proibicdes das Transportadoras

Art. 189. Além das proibicdes estabelecidas por Leis, Decretos e normas relacionadas a

prestacdo de servigo publico por empresas particulares, € expressamente proibido as empresas

transportadoras de servigos publicos regulares e especiais de fretamento:
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Veicular publicidade ou propaganda em veiculos, agencias de venda de
passagem, sitios aplicativos e plataformas eletrdnicas, observados os critérios
estabelecidos neste regulamento;

Prestar informagdes que induzam o usuario/consumidor ao erro, em veiculos,
agencias de venda de passagem, sitios aplicativos e plataformas eletronicas,
observados os critérios estabelecidos neste regulamento;

Executar linha ou servigo especial de fretamento sem prévia e formal autorizagéo
do Orgdo Competente;

Aumentar preco da tarifa sem previa e formal autorizagdo do 6rgéo gestor;

Realizar servico regular de transporte publico disfargado de linha e vice-versa.

CAPITULO XXII

DOS DIREITOS, DEVERES E PROIBICOES AOS USUARIOS/CONSUMIDORES

SECAO |
Dos Direitos dos Usuario/Consumidores

Art. 190. Sem prejuizo de outros, sdo direitos do usuario dos servigcos de transporte publico

rodoviario intermunicipal de passageiros:

VI.

Ser transportado em condi¢cdes de seguranca, higiene e conforto durante a
viagem;

Ter garantido seu lugar no 6nibus rodoviario, nas condi¢des expressa no bilhete
de passagem;

Ser atendido com urbanidade pelo pessoal da transportadora e pelo Orgdo
Competente;

Ser auxiliado, por prepostos da transportadora, no embarque e desembarque,
guando se tratar de pessoa idosa, enferma, com dificuldade de locomocéo,
portador de necessidades especiais ou crianga;

Ter informacbes sobre as caracteristicas do servigo, inclusive o preco da
passagem;

Dirigir-se ao Orgéo Competente, bem como as transportadoras, ou mediante
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sistema de telefonia gratuita, para obter informagfes, apresentar sugestdes ou
reclamacgdes quanto ao servico;
VII. O transporte gratuito de bagagem com seus pertences pessoais, conforme
especificagdes neste regulamento;
VIIl.  Receber o comprovante dos volumes transportados no bagageiro;
IX.  Cobertura de danos pessoais decorrentes de acidentes;
X.  Ser indenizado pelo extravio ou danificacdo de volumes transportados no
bagageiro;
XI.  Receber, por conta da transportadora e enquanto perdurar a situagéo,

alimentacg&o e pousada, em caso de interrupgéo de viagem;

XIl.  Prosseguir viagem, no caso de interrup¢do ou retardamento;
XIII. Receber, em caso de acidente, imediata e adequada assisténcia pela
transportadora;

XIV.  Transportar, sem pagamento de passagem, criancas de até 5 anos, onze meses
e vinte e nove dias, desde que ndo ocupem assentos, e limitada a uma crianca
por colo, nos servigos rodoviarios;

XV. Ter prioridade no embarque e desembarque caso seja tenha mais de 60
(sessenta) anos;
XVI.  Desistir da viagem, recebendo a importancia paga ou transferir a passagem para

outro dia e horario, em até 3 (trés) horas antes do embarque.

SECAO I

Dos Deveres dos Usuario/Consumidores

Art. 191. Sem prejuizo de outros, s&o deveres dos usuérios/consumidores dos servigos publicos

de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros:

I.  Chegar com antecedéncia minima de 30 minutos antes do horério de saida da

viagem nos servicos rodoviarios;

II.  Observar as preferéncias de embarque dos demais passageiros;

lll.  Identificar-se por meio de documento de identidade, aos prepostos da
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transportadora, no ato da compra da passagem e no embarque, bem como aos
Agentes de Fiscalizagdo e ou autoridades policiais, quando for o caso;

IV. Entregar aos prepostos da empresa e mediante comprovante, a bagagem com
seus pertences pessoais, que por suas dimensdes, ndo puder ser transportada
no compartimento interno do veiculo, mediante recebimento do ticket de

bagagem;

V. Manter sob seus cuidados a bagagem de mao que for transportada no porta

embrulho interno do veiculo;

VI.  Observar as regras de proibicdes expostas nos bilhetes de passagem e ou nos

avisos internos nos veiculos;

VIl.  Comunicar os prepostos da empresa sobre situacdo que possa causar

desconforto ou comprometer a seguranga dos transportados, durante a viagem.

SECAO IlI

Das Proibi¢des aos Usuarios/Consumidores

Art. 192, Serd recusado o0 embarque ou determinado desembarque quando o

usuario/consumidor:

I.  Se negar em identificar o passageiro no ato da compra da passagem;
II.  Se negar em se identificar ao preposto da transportadora no ato do embarque
no veiculo;

lll.  Se negar em se identificar aos agentes de fiscalizagdo ou demais autoridades
competentes, em operacdes especiais de fiscalizacao;

IV. estiver sob efeito de qualquer substancia quimica ou outra de qualquer
natureza, que altere o comportamento emocional, de forma a comprometer a
seguranca do servigo;

V.  For portador de moléstia contagiosa;

VI.  Portar arma de qualquer tipo e natureza, salvo se legalmente habilitado a
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posta-la;
VII.  Trouxer consigo produtos ou substancias de natureza perigosa, proibidos
pelas normas vigentes;
VIIl.  Pretender embarcar com animais ndao devidamente acondicionados ou em
desacordo com legislacdo pertinente;
IX. Pretender embarcar com objetos de dimensdes e acondicionamento
incompativeis com os existentes no veiculo;
X.  Agir de forma a comprometer a seguranca, o conforto e a tranquilidade dos
demais passageiros ou atentar contra a moralidade publica;
XI.  Desrespeitar proibigcdo de fumar;
Xll.  Alotacdo do veiculo estiver completa.
Art. 193. No que for compativel, os direitos e deverem previstos neste capitulo aplicam-se

também as pessoas transportadas em regime de direito privado.

CAPITULO XXII
DAS DENUNCIAS E RECLAMACOES E SUGESTOES

SECAO |

Das Reclamac0@es de Usuarios

Art. 194. Os passageiros, enquanto usuarios e consumidores finais dos servigos publicos
prestados pelas transportadoras, diretamente ou através de suas representacdes politicas
(Associacao de Moradores, Camara de Vereadores, Assembleia Legislativa), poderdo apresentar
ao Orgdo Competente, as sugestdes e reclamacées sobre a prestacdo dos servicos publicos de

transporte rodoviario intermunicipal.

Paragrafo tnico. Além do servico de reclamacéo disponibilizado pelo Orgdo Competente, as
transportadoras também deverdo manter eficiente servico para reclamagdo dos usuarios

consumidores, com controle geral dos motivos, tratativas e solu¢des dada para cada caso.

Art. 195. Cabe ao Orgdo Competente manter controle eficiente sobre as sugestbes e

reclamacdes recebidas, bem como tomar as providéncias cabiveis para dar solu¢éo a cada uma,
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inclusive encaminhando o processo para conhecimento e providéncias dos 6rgéos de defesa do

consumidor, quando for o caso.

Art. 196. As reclamacdes de usuarios consumidores finais dos servicos publicos de transporte

intermunicipal ndo poder&o ser andnimas.

Art. 197. Os contratantes dos servicos remunerados especiais de fretamento poderado apresentar

suas reclamacdes diretamente aos érgaos de defesa do consumidor.

SECAO Il
Das Denuncias de Concorréncia Desleal entre Transportadoras

Art. 198. A prética de concorréncia desleal devera ser combatida em todos 0s seus aspectos,
visando a garantia do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos e a seguranga dos servigos

intermunicipais operados entre municipios.

Art. 199. Compete ao Sindicato das Empresas de Transporte Publico Regular e Especial de
Fretamento criar camara de conciliacdo, para receber e tratar dentncias de concorréncia desleal
que envolvam suas afiliadas, visando a conciliar os conflitos operacionais surgidos, antes da

apresentacéo da dentncia ao Orgdo Competente.

Art. 200. Na hipotese de resultar negativa a conciliacdo pelo Sindicato, cabera ao Org&o
Competente receber, tratar, tomar as providéncias cabiveis e manter eficiente controle das
dendncias recebidas das transportadoras sobre possiveis irregularidades praticadas que possam

representar concorréncia desleal na operacdo dos servigos intermunicipais.

Paragrafo unico. As denuncias entre transportadoras poderdo ser anénimas, desde que sejam
acompanhadas de pelo menos um e-mail para resposta do resultado deliberado pelo Orgéo

Competente.

Art. 201. E assegurado o sigilo do denunciante, sendo proibido aos servidores do Orgéo
Competente revela-lo, seja no ato fiscalizatério, seja em ato administrativo, o que ndo impede o

direito do denunciado de requerer a copia de inteiro teor do processo de denuncia.
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CAPITULO XXIV
DA FISCALIZACAO

Art. 202. As atividades de Fiscalizacdo dos Servicos de Transporte Rodoviario Intermunicipal de
Passageiros consistem no conjunto de interven¢@es da administracdo capaz de conduzir a livre
acao dos particulares, ao bom funcionamento das normas de transito e de transporte rodoviério
intermunicipal de passageiros, realizadas mediante atua¢ao preventiva e ostensiva, e tendo como
tendo como principal funcao evitar atos lesivos aos bens individuais e coletivos, caracterizando

sua fungdo como de Policia Administrativa.

Art. 203. A fiscalizacdo dos servigos de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, € de
competéncia do poder executivo estadual e serd exercida por servidores publicos efetivos,

devidamente credenciados pelo Orgdo Competente, nas seguintes categorias:

l. Servidor Estadual devidamente credenciado, para exercer funcdo exclusiva de
Agente de Fiscalizacdo dos servi¢cos de transporte rodoviario intermunicipal de

passageiros;

II.  Servidor Estadual devidamente credenciado, para exercer atividades de Agente
de Fiscalizacédo do transporte rodoviario Intermunicipal de Passageiros, mesmo

gue por periodo temporario e de forma nao exclusiva;

lll.  Servidor Federal ou Municipal, devidamente credenciado para exercer atividades
de Agente de Fiscalizacao dos servicos de transporte rodoviario intermunicipal
de passageiros, em funcdo de convénio ou termo de Cooperacdo Técnica,

mesmo que de forma nao exclusiva.

Art. 204. Para ser considerada eficiente, a atividade de fiscalizacdo dos servicos de transporte
rodoviario intermunicipal de passageiros devera ser exercida nos horarios de maior demanda do

transporte, incluindo horarios noturnos, madrugadas, finais de semana e feriados.

§ 1° E de responsabilidade do Orgdo Competente manter fiscalizac&o nos terminais rodoviarios

de maior demanda de transporte publico, em escala de revezamento que permita uma cobertura
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de atendimento adequada aos servicos operados no local de acordo com a demanda de

transporte existente.

§ 2° Independentemente das escalas em terminais rodoviarios de maior demanda, os agentes de
fiscalizacdo do transporte rodoviério intermunicipal de passageiros deverdo ter disponibilidade
para viajar e realizar operacdes especiais (blitz) em qualquer local do estado, visando a garantir
a manutencao dos servigos publicos regulares eficiente e combater os servigos clandestinos e/ou

a concorréncia ruinosa que possa afetar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos.

Art. 205 A competéncia para aplicacdo das penalidades a que se refere este regulamento sera
do Orgdo Competente, inclusive as oriundas de convénios, podendo a fiscalizagéo ser realizada
nos pontos terminais, de parada e ou em qualquer tipo de via por onde estes servi¢os circulem

ou estacionem.

8 1° Nao estara isento de fiscalizacédo o veiculo parado e vazio, ainda que seja de municipio e ou
estado diferente do local de parada, sujeitando-o a necessidade de porte de todos os documentos
obrigatérios para realizacdo de servico intermunicipal, restando prejudicado apenas o

procedimento de conferéncia da lista de passageiros transportados.

§ 2° A competéncia para aplicacdo de penalidades, nos termos deste regulamento, ndo anula a
competéncia das autoridades de transito sobre as vias onde 0s servicos sdo executados, para
fiscaliza-los, aplicar penalidades e medidas administrativas previstas no Codigo de Transito

Brasileiro.

§ 3° Para seguranca e protecdo da integridade fisica dos agentes de fiscalizacdo do transporte
intermunicipal, as operagfes especiais de fiscalizacdo deverdo ser realizadas com o
acompanhamento da autoridade de transito sobre a via de realizacdo e ou autoridade policia,

competente;

§ 4° Sempre que for realizada operacao especial de fiscalizagédo (Blitz) conjunta com autoridade
de transito competente sobre a via, a aplicacdo das penalidades e as medidas administrativas
relacionadas seréo, preferencialmente, divididas entre os agentes de fiscalizacdo, com base

neste regulamento e a autoridade de transito, com base no Cddigo de Transito Brasileiro.
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§ 5° Independentemente de convénio especifico, as autoridades de transito sobre a via poderéo
encaminhar ao Orgdo Competente, relatério de campo relatando as irregularidades constatadas
na execucdo de servigos intermunicipais, instruido com elementos probatérios e com dados
similares aos contidos nos boletins de ocorréncia, para que o Orgdo Competente possa tomar as

providéncias cabiveis ao caso.

Art. 206. Para realizagdo de Operacdo Especiais de Fiscalizagcdo - BLITZ, deverdo ser

observados os seguintes critérios:

l. utilizacdo de viaturas devidamente caracterizadas;

II.  agentes devidamente uniformizados, exceto quando o uniforme possa prejudicar
o0 ato fiscalizatorio, como no caso de denuncias, onde a presenca do agente de
fiscalizacdo podera inibir a pratica da irregularidade.

lll.  acompanhamento da autoridade de transito competente sobre a via onde a blitz

sera realizada.

CAPITULO XV
DAS INFRACOES, DAS PENALIDADES E MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

SECAO |

Das Penalidades

Art. 207. Sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal, a ser apurada na esfera competente,
quando for ocaso, as transportadoras que executam servigo intermunicipal de passageiros estdo

sujeitas as seguintes infracdes, penalidades e medidas administrativas:

I. InfracOes e Penalidades:

a) Multa;
b) Multa com reincidéncia.
II.  Medidas Administrativas operacionais:
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a) Afastamento de preposto;
b) Retencéo de veiculo;

c) Apreensdao de veiculo;

d) Suspensdo da empresa;
e) Suspenséo do veiculo.

1. Medidas Administrativas Contratuais

a) Adverténcia;
b) Cassagéo da concessao/permisséo e ou da autorizagao provisoria;

c) Declaracédo de inidoneidade.

SECAO Il
Do Boletim de Ocorréncia

Art. 208. O Boletim de Ocorréncia consiste no relatério de campo, a ser elaborado pelo agente
de fiscalizacdo, responsavel pela verificagcdo do veiculo e sua documentacdo, onde este
consignara todas as possiveis irregularidades contatadas no ato fiscalizatorio, devendo este

conter, no minimo:

l. local, data e hora da fiscalizagéo;

II.  dados do proprietario do veiculo;
lll.  ndmero de registro da empresa, quando for o caso;
IV.  dados do motorista;

V. dados da viagem;

VI.  descrigdo dos fatos constatados.

8 1° No ato da emissao do Boletim de Ocorréncia, cabera ao agente de fiscalizacdo entregar uma
via ao preposto da empresa, quando se tratar de Boletim de Ocorréncia fisico, e quando este

assinar a ciéncia do recebimento ou enviar diretamente via sistema, quando se tratar de Boletim
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eletronico.

§ 2° Quando o preposto da empresa se negar a assinar a ciéncia do Boletim de Ocorréncia, o
agente de fiscalizacdo devera observar a recusa no campo da ciéncia, devendo a via do boletim
ser encaminhada diretamente a transportadora junto com o auto de infragéo, quando for o caso.

§ 3° Quando o Boletim de Ocorréncia for emitido eletronicamente, cabera ao agente de
fiscalizacdo encaminha-lo via sistema ao setor competente e a transportadora, quando for esta

cadastrada no Orgdo Competente.

§ 4° Para cada irregularidade constatada pelo agente emissor do Boletim de Ocorréncia sera

gerado um auto de infrag@o correspondente, quando for o caso.

§ 5° O Boletim de Ocorréncia ndo podera ser inutilizado, cancelado, tornado sem efeito, nem ter

sustado o seu curso sem informacao do setor competente, que fundamente e justifique a decisao.

§ 6° O Orgdo Competente devera manter controle eficiente dos Boletins de Ocorréncias,

independente destes gerarem auto de infragdo ou néo.

SECAO IlI

Do Auto de Infragéo

Art. 209. O auto de infrag&o sera emitido pelo Orgdo Competente, com base em:

I. Boletim de Ocorréncia emitido pelo agente de fiscalizacdo em campo;
Il. reclamacgé&o de usuéario/consumidor; e

[ll. dendncia entre transportadoras, desde que devidamente comprovadas.

Paragrafo unico. O anuncio de venda de passagem por sitios eletrdnicos, plataformas ou

aplicativos, sera considerado comprovante de pratica de irregularidade, quando:

I. Na linha ou servico regular, estiver anunciando a venda de secéo n&o autorizada

para execucdao, pela anunciante; ou
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II. Nos servicos de Fretamento, estiver anunciando e ou praticando, venda e
cobranca individual de passagem, embarque e desembarque ao longo do itinerario
e ou quando os passageiros nao tiverem o mesmo destino e objetivo,

caracterizando linha regular.

Art. 210. O auto de Infracdo devera conter os dados necessarios a sua validacdo em funcéo da

irregularidade praticada e origem da constatacéo, sendo, no minimo, os seguintes:

|. Placa do veiculo;
II. nome do proprietario, observado o ultimo cadastrado no Departamento de Transito
do Estado;
lll. origem e destino da viagem, quando se tratar de irregularidade relacionada a
operacgéao de servigo ou linha;
IV. anotacdo de quando se tratar de terceiro prestando servi¢o para transportadora de

servigo regular.

§ 2° O auto de infracdo sera lavrado em 2 (duas) vias de igual teor, que terdo os seguintes

destinos:

I. a 12 via servirA como peca inaugural do processo administrativo para controle

obrigatério;

Il.  a22viasera encaminhada a transportadora, por meio eletrdnico (e-mail), quando
se tratar de empresa previamente cadastrada no Orgdo Competente, ou por

correio, quando ndo houver e-mail cadastrado no 6rgao.

§ 3° O auto de infrac@o ndo podera ser inutilizado, cancelado, tornado sem efeito, nem ter sustado

0 seu curso, sem informacgé&o do setor competente, que justifique e fundamente a deciséo.

§ 4° Para cada infracdo sera lavrado o auto de infrag&o respectivo.

§ 5° Cada auto de infracao dara origem a um processo destinado a apurar a existéncia de sanc¢ao,
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em que serdo garantidos a ampla defesa e o contraditorio.

Art. 211. A aplicacdo das multas de que trata este Capitulo ndo se confunde com aquelas
aplicadas com fundamento no Contrato de Concessado/Permissédo, quando for o caso do
descumprimento especifico das clausulas ali estipuladas.

SECAO IV
Da Reincidéncia

Art. 212. Independentemente das demais sancbes previstas neste regulamento, sera
considerada reincidéncia a préatica da mesma infragdo no periodo de doze meses contados da

primeira autuagéo, observados os critérios estabelecidos neste regulamento.

§ 1° Na execucdo de linha de servigo publico regular, a reincidéncia ocorrera quando da prética
da mesma infrag&o (grupo e inciso) no periodo de doze meses contados da primeira autuacao,
na mesma linha e servi¢o, quando for o caso de irregularidades operacionais destas, ou apenas

da mesma irregularidade quando néo relacionada a operagéo de linhas.

§ 2° Na execucao de servigo especial de fretamento, a reincidéncia ocorrera quando da pratica
da mesma infracdo dentro do periodo de 12 (doze) meses contados da primeira autuacao,

independentemente dos servicos em execucao.

§ 3° A reincidéncia na mesma infracéo, dentro do periodo de 12(doze) meses, gerard o acréscimo

no valor original da correspondente penalidade, conforme estabelecido neste regulamento:

I.  30% na segunda penalidade ou primeira reincidéncia;
[I. 50% na terceira penalidade ou segunda reincidéncia;

lll.  100% na quarta penalidade ou terceira reincidéncia.
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SECAO V

Dos Parametros das Penalidades

Art. 213. As multas a serem aplicadas por infragcdo as normas deste Regulamento obedeceréo

aos seguintes parametros:

| - Grupo I: Multa no valor de 5 (cinco) UPF/PR por:

a) infragbes das obrigagfes estipuladas neste Regulamento para as quais ndo haja
outro valor assinalado;

b) transporte de pessoas nas condi¢cdes em que se determina recusa obrigatéria de
embarque;

c) transporte de bagagens ou encomendas fora dos lugares que Ihes sao destinados;

d) inobservancia do direito do usuario de desistir da viagem e se restituido do valor
pago, sendo-lhe facultativo remarcar a viagem;

e) apresentacdo do pessoal sem cracha e uniforme, nos casos em que é exigida a
identificacao;

f) deixar de prestar informacdes sobre o servico quando obrigatdrias e ou solicitadas
pelo usuario;

g) Nao portar documentos de porte obrigatério, por lei, decretos e ou determinados
pelo Orgdo Competente.

Il - Grupo II: Multa no valor de 10 (dez) UPF/PR por:

a) retardamento da partida nos terminais, pontos de embarque e desembarque e
pontos de apoio, sem motivo justo;

b) falta de limpeza no veiculo no momento da partida;

c) recusa de embarque e desembarque de passageiros nos pontos aprovados, sem
motivo justificado;

d) transporte de passageiros sem a emissao do respectivo bilhete de passagem;

e) falta de legendas obrigatérias no veiculo ou existéncia de inscricbes nao

autorizadas;
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f) dificultar a obtencéo de beneficios tarifarios ou criar qualquer embaraco a sua
correta fruicdo por parte dos usuarios;

g) inobservancia das diretrizes deste Regulamento quanto aos pontos de parada,
abrigos e terminais;

h) alteracdo das condicdes de prestacdo do servico sem autorizagéo, quando esta se
fizer necesséria;

i) preenchimento incorreto da lista de passageiros, quando ela for exigida;

i) emitir mais de um bilhete de passagem para passageiros diferentes ha mesma

viagem, ou vender passagem com numero de poltrona nao existente.

- Grupo lll: Multa no valor de 15 (quinze) UPF/PR por:

a) deixar de cumprir sinal de parada em operacao especial de fiscalizagéo, colocando
em risco a integridade fisica dos agentes de fiscalizagcdo e ou demais autoridades
de transito sobre a via;

b) fechar indevidamente ponto de venda de passagem;

c) defeito ou falta de equipamento obrigatorio;

d) interrupcédo de viagem por falta de equipamentos ou outros elementos essenciais
a operacéo do veiculo;

e) retardamento ou recusa da entrega de documentos estatisticos ou contabeis
exigidos;

f) auséncia de lista de passageiros no servico especial;

g) emitir bilhete de passagem de modo irregular;

h) deixar de prestar aos passageiros informacdes referentes a localizagédo e correto
manuseio dos mecanismos de saida de emergéncia do veiculo em servico;

i) nao possuir os documentos obrigatdrios ou possui-los com prazo vencido;

j) utilizar motorista sem observar as normas exigidas; e

k) Se negar em entregar documentos solicitados pelo agente de fiscalizacdo em

abordagem.
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IV - Grupo IV: Multa no valor de 20 (vinte) UPF/PR por:

a) transporte de passageiros em numero superior ao permitido, considerada a lota¢éo
total em servicos tipo urbano (metropolitano);

b) retardamento no fornecimento de transporte para 0s passageiros ou omisséo das
providéncias devidas no caso de interrupgéo da viagem;

C) manutencdo de preposto em servigo, cujo afastamento tenha sido exigido pelo
DER/PR;

d) cobrancga de importancia indevida, a qualquer titulo;

e) ndo informar ao DER/PR alteragfes referentes a seus veiculos, como a venda,
danificacao total, baixa definitiva; e troca de carroceria,;

f) inobservancia dos horarios determinados sem justificativa valida.

V - Grupo V: Multa no valor de 30 (trinta) UPF/PR por:

a) inobservancia do direito do passageiro transportar bagagem;

b) inobservancia de itinerario, salvo caso fortuito ou forga maior;

c) omissédo de viagem, salvo caso fortuito ou for¢ca maior;

d) realizacdo de servicos viagem sem a licenca necessaria;

e) alteracdo do preco da passagem;

f) transportar menores em desacordo com as exigéncias legais e regulamentares;

g) valer-se de publicidade enganosa de modo a induzir em erro o consumidor acerca
das caracteristicas do servico;

h) Transporte de passageiros em pé em servigo rodoviario.

VI - Grupo VI: Multa no valor de 50 (cinquenta) UPF/PR por:

a) executar servico pulico regular de transporte intermunicipal, caracterizado pela
venda individual de passagem e ou embarque e desembarque de passageiros ao
longo do itinerario, sem autorizagao;

b) utilizacdo em servigco de veiculo cuja retirada de trafego tenha sido exigida pelo
DER/PR,;

c) adulteracdo de qualquer documento publico exigivel,
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d) suspenséo parcial ou total dos servigcos sem justificativa valida;
e) ndo observar beneficio tarifario previsto em favor do usuario;
f) Executar servigo especial de fretamento entre municipios sem registro de empresa

e de licenca especifica para este fim.

Paragrafo Unico. As alteracbes e ou criagcdes de novos parametros de penalidades poderéo
ocorrer por deliberacdo do Orgdo Competente, precedidas de manifestacio da AGEPAR,
observados o prazo minimo de 90 (noventa) dias para o inicio da vigéncia dos novos parametros

e a proibicéo de retroatividade em desfavor dos infratores.

CAPITULO XVI
DAS DEFESAS E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

SECAO |
Das Defesas Prévias quanto as multas Aplicadas

Art. 214. Ciente da autuacao, a transportadora podera apresentar defesa, por escrito, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados da notificacdo da imposicao da penalidade, ocasido em que

devera apresentar todas as suas provas, sob pena de restar preclusa a oportunidade.

Paragrafo Unico. ApGs decorrido o prazo estipulado neste artigo, com ou sem manifestacao da

transportadora, o processo sera analisado e julgado.

Art. 215 Da decisao julgamento da defesa Inicial serd dado conhecimento a transportadora
através de notificacdo eletrdnica, quando se tratar de empresa cadastradas no Orgéo

Competente, ou por correspondéncia, quando néo for o caso.

Art. 216. No caso indeferimento da Defesa Prévia com aplicacéo de penalidade, a transportadora
podera recorrer a instancia superior, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da

data em que |he foi dada ciéncia da deciséo.
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SECAO II

Dos Recursos as Decisfes da Defesa Prévia

Art. 217. No prazo improrrogavel de até 15 (quinze) dias contados do conhecimento da decisédo
que indeferiu a Defesa Prévia, a transportadora poderd recorrer a instancia superior,

apresentando suas razdes recursais.

§ 1° N&o sendo interposto recurso contra a decisdo que indeferiu a Defesa Prévia no prazo

assinalado no caput, o auto de infracdo devera ser encaminhado para cobranca.

§ 2° Apresentado recurso pela transportadora, o processo sera analisado e julgado.

§ 3° Da decisao do julgamento do recurso sera dado conhecimento a transportadora através de
notificacdo eletrénica, quando se tratar de empresa cadastrada no Orgdo Competente, ou por

correspondéncia, quando néo for o caso.

§ 4° Julgado e indeferido o Recurso, o auto de infragéo sera encaminhado para cobranca.

SECAO IlI

Da Publicidade das decisdes de Defesa e de Recursos

Art. 218. Independentemente do envio por meio eletrénico ou correspondéncia, o Orgdo
Competente devera publicar em Diario oficial o extrato das decisbes da Defesa Prévia e do

Recurso.

SECAO IV

Do Pagamento das Multas

Art. 219. A multa devera ser paga pela transportadora, através de Guia de recolhimento Unica

gerada via sistema do Orgdo Competente:

I.  com desconto de 20%, se for paga antes de encerrado o prazo da Defesa Inicial;
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. com desconto de 10%, se for paga antes de encerrado o prazo do Recurso da
Deciséo que indeferiu a Defesa inicial;

Ill.  novalorintegral e atualizado, desde a data da imposi¢do da multa até a do efetivo
pagamento, apds transcorrido prazo de Defesa Inicial e de Recurso.

SECAO V

Do Parcelamento das Multas

Art. 220. Vencidos os prazos de defesa inicial e de recurso ou julgados improcedentes, a multa
serd encaminhada para cobranga, podendo ser parcelada antes da execucdo fiscal, sem
desconto e com a devida corregdo monetaria mensal, a pedido da transportadora, observados os

seguintes critérios:

I.  mediante requerimento formal da transportadora;
. observado o valor minimo de parcela determinado em 05 UPFPR,;
lll.  pagamento pela transportadora, através de Guia de Recolhimento Unica, gerada

via sistema do Orgéo Competente.

CAPITULO XVl
DAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS OPERACIONAIS

Art. 221. Independentemente da aplicagdo de penalidade tipificada neste regulamento, as
transportadoras dos servicos publicos regulares e especiais de fretamento estardo sujeitas as

Medidas Administrativas operacionais, conforme especificado neste Capitulo.

SECAO |

Do Afastamento de Prepostos

Art. 222. Sem prejuizo das penalidades previstas, o Orgdo Competente podera exigir, em carater
cautelar, o afastamento de qualquer preposto da transportadora, assegurado o direito & ampla

defesa e ao contraditorio, a posteriori, em especial, nas seguintes hipoteses:
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VI.

VII.

VIII.

do motorista que apresente sinais de ter consumido bebidas alcodlicas ou
entorpecentes;

do motorista que nao portar a carteira de habilitacdo na categoria obrigatéria e
valida;

do motorista que ndo portar comprovante valido de ter realizado curso especifico
para exercer atividade de transporte coletivo de passageiros e ou de escolares,
guando for o caso;

do motorista que ndo portar atestado de salde ocupacional valido, emitido por
médico especialista em medicina do trabalho, com menos de um ano do ultimo
exame;

do motorista que esteja exercendo sua atividade em extrapolagéo ao limite legal
de horas determinado pelo ministério do trabalho, em convencgbes e ou leis
especificas;

de motorista ou auxiliar que esteja exercendo atividade de atendimento ao
publico sem uniforme e identificagdo.

do agente de venda de passagem proprio ou terceirizado apresentando sinais de
ter consumido bebidas alcodlicas ou entorpecentes;

0 agente de venda de passagem, proprio ou terceirizado, que esteja exercendo
atividade de atendimento ao publico sem uniforme e identificacao;

de qualquer preposto que ndo atenda aos requisitos deste regulamento.

SECAO I

Da Retencé&o de Veiculos

Art. 223. Sem prejuizo das penalidades previstas em lei e neste regulamento, quando a

irregularidade puder ser sanada no local da verificagdo, cabera a Medida Administrativa de

retencdo do veiculo até que a irregularidade seja sanada, especialmente quando:

0 veiculo apresentar auséncia ou defeito de equipamentos obrigatérios, nos

termos do Codigo de Tréansito Brasileiro, que possam ser sanadas no local,
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o veiculo transportar encomendas que possam comprometer a seguranca da
viagem, ou danificar as bagagens dos passageiros, até a retirada destas do
veiculo;

o veiculo ndo tiver comprovante de realizacdo de Inspecdo Mecéanica anual,
valido;

ndo for apresentada apolice de Seguro de Responsabilidade Civil valida para o
veiculo, até sua apresentacao;

0 motorista apresentar sinais de embriaguez ou de estar sob o efeito de
substancias toxicas, até a substituicAo por outro motorista devidamente

credenciado.

Paragrafo unico. A liberacdo de veiculo retido, podera ser efetuada no préprio local, mediante

comprovacado de saneamento da irregularidade que lhe deu causa, com a devida anotacédo da

infracdo em Boletim de Ocorréncia.

SECAO Il

Da Apreenséo de Veiculo

Art. 224. Sem prejuizo das penalidades previstas em lei e neste regulamento, cabera a Medida

Administrativa de Apreenséo do veiculo quando ao menos uma das irregularidades constatadas

ndo for passivel de correcdo no local e puder, de forma direta ou indireta, comprometer a

seguranca da viagem e dos transportados, tais como:

execucdo de servigco publico regular sem autorizagao;

execucéo de servico especial de fretamento sem registro de empresa e licenca

especifica validos;

o motorista néo for habilitado para conduzir veiculo de transporte coletivo;

O motorista sem curso especifico valido para conduzir veiculo de transporte

coletivo de passageiros e ou de escolares, quando for o caso;
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V. o0 motorista ndo portar atestado de saude ocupacional valido para o exercicio
de sua funcao;

VI. o veiculo ndo tiver apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil valida para
transporte de passageiros;

VIl. o veiculo ndo tiver Inspecado Veicular (mecénica) valida.

Art. 225. O veiculo de transporte de passageiros passivel de apreenséo, excepcionalmente e a
critério da autoridade de fiscalizagdo e ou de transito, poderéa ser liberado, observado o motivo

no Boletim de Ocorréncia, quando:

I.  ndo houver patio apropriado para sua guarda com seguranca;

II.  ndo houver outro veiculo regularizado do mesmo proprietario e ou de terceiros
contratados as custas do proprietario do veiculo apreendido que possa efetuar o transporte dos
passageiros até sua origem ou destino, prestando socorro em até uma hora contada da hora da

fiscalizacéo;

lll. estiver transportando criancas, idosos ou pacientes e o tempo de deslocamento
do local da apreenséo até o local de origem e ou destino da viagem, for superior a 50 quildbmetros
inviabilizando a substituicdo, hipétese em que o veiculo concluird o transporte com escolta

obrigatoria.

§ 1° A responsabilidade de providenciar o transporte dos passageiros do veiculo apreendido é da
pessoa fisica ou transportadora responsavel pelo servico, o que ndo impede a autoridade de
fiscalizacdo e ou de transito sobre a via, de providenciarem o transporte, as expensas da

transportadora.

§ 2.° As custas dos servicos de socorro para o transporte dos passageiros de veiculo apreendido,

até sua origem ou destino, correrdo por conta da pessoa fisica ou transportadora responséavel
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pelo veiculo apreendido, devendo o pagamento ser comprovado como condigdo para sua
liberacgéo.

Art. 226. Antes de formalizada a Apreensédo e durante o horario da operacdo especial de
fiscalizagdo, a transportadora podera comprovar que o documento faltante no ato fiscalizatério
existe e esta vdlido, fato que deveré ser observado no boletim de ocorréncia para fins de mudanca
de enquadramento da infracdo e liberacao do veiculo.

Paragrafo unico. Apés formalizada a Apreenséo, a liberagdo do veiculo somente podera ser
efetivada mediante Processo Administrativo, observados os critérios estabelecidos neste

regulamento.

SECAO IV
Do Pétio para Guarda de Veiculos Apreendidos

Art. 227. E de responsabilidade do Orgdo Competente providenciar patios para guarda segura

dos veiculos apreendidos.

Art. 228. A guarda dos veiculos apreendidos pode ser feita em patios préprios ou cedidos

mediante contrato ou convénio, exclusivos ou compartilhados com outros 6rgaos.

Art. 229. Confirmada a apreensao, cabera ao Orgdo Competente, & autoridade de transito sobre

a via ou o ao responsavel legal pelo patio, quando objeto de contrato ou convénio:

I.  emitir o Auto de Retirada de Circulagdo com check list dos itens do veiculo no ato da

apreensao;
[I.  conduzir o veiculo até o patio de guarda, por guincho;
Ill.  manter o veiculo guardado e em seguranga até conclusédo do prazo e procedimentos

legais de liberacéo;
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IV. providenciar o leildo do veiculo, quando ultrapassado o prazo legal de regularizacao
e liberacdo deste.

SECAO V

Do Leildo dos Veiculos apreendidos

Art. 230. O veiculo aprendido e ndo reclamado por seu proprietario no prazo de 90 (noventa)
dias contados da data de seu recolhimento no péatio de guarda, sera avaliado e levado a leildo
nos termos da legislacéo vigente, pelo Orgdo Competente, ou pelo responséavel pelo patio de

guarda contratado ou conveniado, observados os critérios deste regulamento.

Art. 231. Os valores arrecadados no leildo deverao ser utilizados para custeio de sua realizagéo,
dividindo-se o0s custos entre os veiculos arrematados, proporcionalmente ao valor da

arrematacdo, e destinando-se os valores remanescentes, na seguinte ordem, para:

I. despesas com remocao e estadia do veiculo, limitada ao periodo de 30 (trinta)
dias;
ll.  multas devidas ao Orgdo Competente e ao 6rgéo de transito, quando for o caso;
[ll.  tributos vinculados ao veiculo.

Paragrafo unico. Na hipétese de existir saldo remanescente apés a distribuicéo prevista no caput
e seus incisos, seu valor sera depositado em conta bancaria especifica e ficara a disposicéo do
proprietario para levantamento, pelo periodo de 01 (um) ano, ap6s o qual serd revertido

definitivamente ao Orgdo Competente.

Art. 232. A permanéncia em depdsito do veiculo removido sujeitara o seu proprietario ao
pagamento, para o Orgédo Competente, de uma taxa diéria de estadia no valor de R$ XX, XX (XXXXX

reais).

[NOTA: Recomenda-se estabelecer uma indexagao a este valor, em vez de constar o valor monetario exato, para fins de

atualizacéo futura, se necessario].
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SECAO VI

Da Liberacdo Administrativa de Veiculo Apreendido
Art. 233. A liberacdo de veiculo apreendido se dara por processo administrativo, protocolado
junto ao Orgdo Competente, devidamente instruido, contendo no minimo os seguintes
documentos:
l.  requerimento dirigido a autoridade méaxima do Orgdo Competente, assinado pelo
proprietario do veiculo, constante no cadastro do 6rgao de transito na data da

apreensao;

II. copia do Certificado de propriedade do veiculo, ou do recibo de compra e venda

datado e assinado antes da data da Apreensao, quando for o caso;

lll.  copia do documento de identidade do proprietario do veiculo;

IV. copia do Boletim de Ocorréncia que deu causa a apreensao;

V. copia do Auto de Retirada de Circulacdo, emitido pela autoridade de transito com

competéncia sobre a via, ou administrador do patio onde o veiculo foi guardado;
VI. Certiddo Negativa de multas emitida pelo Orgdo Competente;
VII. comprovante de contratacdo de Seguro de Responsabilidade Civil exclusivo aos
passageiros, quando a inexisténcia de apolice respectiva for um dos motivos da
apreensao;

VIIl. comprovante de pagamento do translado dos passageiros, quando for o caso;

IX. comprovante do pagamento da taxa de estadia do veiculo no posto rodoviario ou

pétio conveniado, proporcional aos dias e a lotacdo do veiculo.
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SECAO VII

Da Suspensédo da Empresa Transportadora

Art. 234. Sem prejuizo das penalidades previstas em lei, neste regulamento, e de outras sancdes

administrativas e contratuais, cabera a Medida Administrativa de suspenséo da empresa quando:

I.  alterar condic&o obrigatéria para manutencao de seu registro valido junto ao Orgéo
Competente;
[I.  operar servi¢o publico regular, disfarcado de servi¢o especial de fretamento;
[ll.  operar servigo especial de fretamento disfar¢cado de linha regular;
IV. deixar de pagar parcela de Termo de Confiss&do de divida, firmado junto ao Org&o

Competente.

SECAO VIII
Da Suspenséo do Veiculo

Art. 235. Sem prejuizo das penalidades previstas em lei, neste regulamento, e de outras sangdes
administrativas e contratuais, cabera a Medida Administrativa de suspensdo do veiculo para
execucdo de servigo intermunicipal quando houver alteracdo de condicdo obrigatéria para

manutencao de seu registro junto ao Orgdo Competente, como:

a) mudanca de propriedade;

b) alteracdo de capacidade sem autorizacéo;

c) perda da validade de seguro obrigatorio;

d) perda da validade da Inspecéo Veicular (Mecéanica).

110
MINUTA DO REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO PARANA



PLANO DE MOBILIDADE INTERMUNICIPAL — CONTRATO 130-22 — PRODUTO V — ANEXO | - MINUTA DE REGULAMENTO.

CAPITULO XVIII
DAS PENALIDADE E MEDIDAS ADMINISTRATIVAS CONTRATUAIS

SECAO |

Da Adverténcia

Art. 236. Além das penalidades e das Medidas Administrativas operacionais, as transportadoras
de servico publico regular estardo sujeitas a Medida Administrativa Contratual de Adverténcia,
que serfo aplicadas pelo Orgdo Competente, quando houver a reincidéncia da pratica da mesma
infrac&@o, dentre as previstas no artigo 224.

SECAO I
Da Caducidade da Concesséo/Permissao ou Autorizagdo Provisoria

Art. 237. Além das demais penalidades contratuais e das Medidas Administrativas operacionais,
respeitadas as provisées do Capitulo V deste regulamento e sem prejuizo do exercicio da ampla
defesa, as transportadoras de servigo publico regular (linhas) estardo sujeitas a aplicacdo da
penalidade de caducidade da concessao, que sera decretada pelo Orgdo Competente, quando:

I.  houver inexecucdo de viagem ordinaria outorgada durante cinco dias

consecutivos;

[I.  dainobservancia dos casos previstos no artigo 224, e apos ter sido aplicada a
penalidade de adverténcia por duas vezes na mesma linha outorgada, ou servico

autorizado no periodo de 12 (doze) meses;

Ill.  houver transferéncia de permissdo/concesséo ou autorizagdo de execucgdo de

servigo publico regular, sem prévia anuéncia do Orgdo Competente;
V. houver “Lock-out”;

V.  ocorrer a dissolugéo legal da pessoa juridica titular da permisséo/concessao ou

autorizacao;
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VI.  for decretada a faléncia da transportadora sem autorizagdo do juizo competente
para continuidade dos servicos pela massa falida;

VIl.  sobrevier incapacidade técnico-operacional ou econdmico-financeira,

devidamente comprovadas;

VIIl.  restar configurada interdependéncia entre transportadoras;

IX.  houver reducéo da frota, abaixo do minimo exigido neste regulamento.

[NOTA: Art. 38 da Lei 8.987/95: A caducidade da concessao podera ser declarada pelo poder concedente quando:
8 22 A declaracéo da caducidade da concesséo devera ser precedida da verificagdo da inadimpléncia da concessionaria em
processo administrativo, assegurado o direito de ampla defesa.

§ 3° Nao seréd instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de comunicados a concessionaria,
detalhadamente, os descumprimentos contratuais referidos no 8§ 1° deste artigo, dando-lhe um prazo para corrigir as falhas
e transgressdes apontadas e para o enquadramento, nos termos contratuais.

§ 4° Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadimpléncia, a caducidade sera declarada por decreto do
poder concedente, independentemente de indenizacéo prévia, calculada no decurso do processo.

No entanto, para a Segunda Turma do STJ a intervengdo em concessao de servigo publico ndo depende de contraditério
prévio.

https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/16032022-Para-Sequnda-Turma--intervencao-em-
concessao-de-servico-publico-nao-depende-de-contraditorio-previo-.asp

SECAO Il Da Inidoneidade

Art. 238. Sem prejuizo da das penalidades, das Medidas Administrativas operacionais, e
Contratual de Adverténcia e de caducidade, as transportadoras de servigo publico regular estaréo

sujeitas a Declarag&o de Inidoneidade, quando constatada:

I. apermanéncia, em cargo de sua direcao ou geréncia, de diretor ou scio-gerente
condenado pela prética de crime de peculato, concusséo, corrupgao,
prevaricagéo, contrabando e descaminho, bem como contra a economia popular

e a fé publica;

II.  aapresentacao de informacdes e dados falsos, em proveito préprio ou alheio ou

em prejuizo de terceiros;
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lll.  acondenacdo, transitada em julgado, de qualquer das pessoas mencionadas no
item anterior, pela pratica de crime contra a vida ou a incolumidade fisica ou
moral de qualquer pessoa, decorrente de prestacdo de servico a que se refere

este regulamento.

§ 1° Havendo a declaracdo de inidoneidade a transportadora ficara permanentemente

transportadora de habilitar-se a outros servigos publicos regulares previstos neste Regulamento;

§ 2° A declaragéo de caducidade e inidoneidade somente serdo tornadas efetivas apos a decisdo

administrativa final em grau de recurso.

CAPITULO XIX
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 239. E assegurado ao publico em geral o facil acesso a dados operacionais relativos a
horarios, precos, pontos de paradas e itinerarios das linhas e servigos publicos regulares,

preferencialmente por meio eletrénico.

Art. 240. As transportadoras que operam 0s servigos publicos regulares dever&o publicar, em
diario oficial, os balancetes mensais e o balanco anual, relativos as receitas e despesas dos

servicos intermunicipais que executa.

Art. 241. O Orgdo Competente, quando solicitado, podera prestar assisténcia técnica aos
municipios e a outros 6rgdos, mediante convénio, objetivando a racionalizacdo do transporte
coletivo no a&mbito municipal e a eliminacdo de conflitos jurisdicionais acerca de servicos e para

a construcao ou adaptacao de terminais rodoviarios.

Art. 242. O Orgédo Competente podera realizar convénio com as prefeituras municipais para que
os trechos urbanos de seus respectivos municipios, continuem sendo atendidos pelas
transportadoras vencedoras da licitagcdo no trecho intermunicipal, de terminal a terminal, desde
que os custos operacionais dos trechos municipais sejam suportados pelos municipios e pelo
prazo maximo até 03 (trés) anos, quando o municipio devera providenciar as licitacdes

respectivas e assumir os trechos urbanos de sua competéncia.
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[NOTA: Ressalta-se a necessidade de previsdo legislativa, respeito as Leis e as diretrizes orcamentarias dos municipios e
de andlise de possivel desequilibrio econémico-financeiro dos lotes com a supressao dos trechos dos contratos apés os 3
anos, considerando que a Concessionaria/Permissionéaria pode ndo ser a delegada dos servigos pelo Municipio].

§ 1° O subsidio (ou transferéncia de recursos relativos a uma taxa de gestdo pelo Orgéo
Competente) a que se refere o caput devera corresponder ao custo proporcional de operagéo,
para atendimento nos trechos municipais que excedam a ligacdo entre dois municipios distintos,

0 que devera ser mensurado pelo custo por quildmetro rodado nessas condi¢des.

§ 2° O convénio referido no caput devera prever prazo para 0 municipio realizar licitacdo do

sistema em questdo, bem como prever as condi¢des para transicdo dos servicos.

Art. 243. Fica o Orgdo Competente, nos limites de sua competéncia, autorizado a editar normas

complementares a este regulamento, dando-lhes ampla publicidade.

Art. 244, As empresas que, na data da entrada em vigor deste regulamento, operem as linhas
intermunicipais em carater precario, terdo prazo de 180 (cento e oitenta) dias para

enquadramento nas suas disposi¢des, no que couber.
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