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CONTRATAGAO 2024 - DER/DOP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO ESTADO DO PARANA - DER/PR,
entidade autarquica estadual, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 76.669.324/0001-89, vinculada a
Secretaria de Estado de Infraestrutura e Logistica, objetivando alcangar a solugdo mais viavel
técnica, juridica, econémico-financeira e socio ambientalmente integrada a prestacao de servigo
de operacéao de trafego rodoviario a ser desenvolvido nas rodovias estaduais pavimentadas e
nao pavimentadas, sob jurisdicdo do Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do

Parana, dividido em 10 lotes.
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1. APRESENTACAO

Os Estudos Técnicos Preliminares estao previstos na Lei n.° 14.133/2021, em seu Art. 18, § 1°
e no Decreto Estadual n.° 10.086/2022, Segéao |, Art. 15, que assim o define:
“Art. 15. Estudo Técnico Preliminar - ETP € o documento constitutivo da primeira
etapa do planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse publico
envolvido e a sua melhor solugdo e da base aos projetos a serem elaborados
caso se conclua pela viabilidade da contratacao”.
Portanto este documento, seguindo as recomendacgdes das legislagdes federal e estadual,
citadas acima, apresenta os Estudos Técnicos Preliminares que visam assegurar a viabilidade
técnica e econbmica da futura contratacdo pretendida, e o levantamento dos elementos
essenciais que servirao para compor os Atos preparatérios e Termo de Referéncia que devera

fazer parte do edital.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Objeto da contratacéo

Constitui objeto da presente licitagdo a prestacdo de servi¢cos ininterruptos de operacao
rodoviaria, incluindo servicos de inspecdo de pista, faixa de dominio e sinalizacao;
socorro mecanico com guincho leve e pesado; servico de apreensdo de animais; servico
de limpeza emergencial de pista; e servi¢co de sinalizacdo temporaria luminosa. Faz parte
do objeto o sistema viario sob jurisdicdo e responsabilidade do Departamento de Estradas de
Rodagem do Parana (DER/PR).

2.2. Contextualizacao e justificativa da contratacao

O Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Parand, por intermédio de sua Diretoria

de Operacdes € o responsavel pela operacéo e conservacéo das rodovias estaduais.

No que tange especificamente a operacao rodoviaria, 0 DER/PR compartilha essa funcdo com a
Policia Rodoviéria Estadual (PRE), que a exerce de modo ostensivo e emergencial, gragas a sua

presenca ininterrupta nas rodovias.
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Contudo, é altamente dispendioso destinar agentes policiais com atribuicbes muito mais

relevantes para executar tarefas e atender ocorréncias de menor gravidade e importancia.

Deste modo, torna-se vantajoso utilizar recursos mais adaptados a execucédo de atividades meio
(atendimento ao usuario, apoio operacional e monitoramento da rodovia), que nao exijam a
presenca de policiais rodoviarios, permitindo que eles exercam tarefas mais alinhadas com suas

atividades fim (seguranca publica e fiscalizacao de transito).

Ainda, convém ressalvar que a cada dia os 6rgaos de transito estdo se dedicando cada vez mais
as atividades operacionais, posto que apenas as atividades de projeto, implantacdo e
conservacao da infraestrutura rodoviaria ndo sdo mais capazes de atender as demandas atuais

dos usuarios.

A Coordenadoria de Engenharia de Trafego e Seguranca Rodoviéria realiza de forma
permanente analises referentes a sinistros de transito ocorridos nas rodovias administradas pelo
DER/PR. Em 2022, houve a primeira reducdo em valores de O6bitos, a qual coincide com a
contratacdo de servicos de consultoria especializada e a criacdo Programa de Seguranca
Rodoviaria do Estado do Parana — PROSEG Parand, demonstrando os beneficios obtidos. Os
dados de sinistros de transito e 6bitos sdo apresentados no quadro a seguir:

Quantidade de sinistros e 6bitos
nas rodovias estaduais do Parana

Ano Sinistros llesos | Feridos Obitos

2019 8678 9183 6143 634

2020 6800 7533 5384 632

2021 6966 7868 5325 748

2022 6288 6923 5244 710

2023 6649 8042 5122 703

Fonte: Coordenadoria de Engenharia de Trafego e Seguranca Rodoviaria — DER/PR.
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Os sinistros de transito com Obitos também podem ser apresentados por tipo de ocorréncia,
sendo importante que o estudo estatisticos sobre estes pontos de vista possam demonstrar a

necessidade de investimento em educacgao e/ou em infraestrutura.

Quantidade de obitos classificados por
tipo de ocorréncia em 2023

Tipo Quantidade
Coliséo frontal 191
Acidente complexo 101
Atropelamento 78
Abalroamento transversal 66
Choque 55
Abalroamento lateral 46
N&o identificado 41
Capotamento 40
Coliséo traseira 34
Queda de moto 18
Tombamento 15
N&o informado 12
Queda de veiculo 4
Atropelamento de animal 2
Queda de passageiro 1

Fonte: Coordenadoria de Engenharia de Trafego e Seguranca Rodoviaria — DER/PR.
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Diante destes resultados, cabe a CETS se munir de outros estudos que possam discretizar
fatores envolvidos, em que se alinham as responsabilidades da Coordenadoria, suplantando
quando alinhadas a seguranca rodoviéria, e que transpde o contexto da infraestrutura e suas

condicoes.

Com o fim dos contratos de Concessao do Parana, o DER/PR lancou o edital para contratacéo
de empresas para prestacdo de servigcos de operagdo de trdfego rodoviario nas rodovias do
antigo Anel de Integragéo. Esses servicos foram contratados em marco de 2022 e ainda estao

sendo realizados, garantindo atendimento aos usuarios e maior seguranca nas rodovias.

Conforme dados do Centro de Operacdes Integradas (COIl), desde o inicio da operacao até 31
de julho de 2024, obteve-se um total de 189.398 ocorréncias atendidas, sendo a principal por
pane mecanica, seguida por recolhimento de ressolagens de pneus na pista e materiais fora da

pista, e por sinistros sem vitimas.

No mesmo periodo, houve 119.723 atendimentos no Centro de Operacdes Integradas, por meio
de ligacbes no 0800 ou por chat, seja para solicitar servico de guincho, seja para informacdes
sobre as rodovias ou outros tipos de atendimentos, como retirada de animais na pista, informar
sobre buracos no pavimento, quedas de arvores e barreiras na pista, solicitar apoio na

sinalizacao, entre outros.

Segundo o Departamento de Transito do Parand — DETRAN, a frota de veiculos no Estado
cresceu 12% em 5 anos, deste modo, verifica-se que 0s servigos de operacdo sao de grande
importancia para a fluidez do trafego e para a seguranca nas rodovias, sendo necessaria a
contratacao desses servicos para realizar a inspec¢ao das rodovias todos os dias, sinalizar locais

de acidentes e remover os veiculos envolvidos.

Assim, para que todas as rodovias estaduais do Parana tenham o mesmo servi¢o de qualidade
das rodovias concessionadas, faz-se necesséaria a contratagdo do servico de operacdo nas

rodovias do Estado.

2.3. Demonstracao da previsédo da contratacdo no plano de contratacdes anual

A contratacéo esta prevista no plano de contratactes anual de 2025.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
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3.1. Objetivo

A presente contratagdo visa prestar atendimento ao usuario, com servicos de operacao
rodoviaria como: inspecao de trafego, socorro mecéanico com guincho leve e pesado, apoio
operacional, apreensdo de animais, limpeza emergencial de pista e sinalizacdo temporaria

luminosa.

3.2. Modelagem
A CONTRATADA devera prestar os seguintes servicos:

e Servico 1 — Coordenacdo Logistica (Centro de Controle Operacional - CCO)
e Servico 2 — Inspecao de Trafego;

e Servico 3 — Remocéo de veiculos (Guincho Leve);

e Servico 4 — Remocéo de veiculos de grande porte (Guincho Pesado);

e Servico 5 — Apoio Operacional

e Servico 6 — Apreensdo de Animais

e Servigo 7 — Limpeza Emergencial de Pista

e Servico 8 — Sinalizacdo Temporaria Luminosa

e Servigo 9 — Bases de Apoio

Essas atividades serdo desenvolvidas ao longo do contrato e a CONTRATADA devera

apresentar uma estrutura funcional que garanta a sua plena execucéo.

As rodovias que fardo parte da contratacédo, serdo as rodovias estaduais pavimentadas e nao
pavimentadas, sob jurisdicdo e responsabilidade do DER/PR. O objeto sera dividido em 10 lotes,

considerando-se:

e Divisao regional administrativa do DER (superintendéncias e areas de gestdo);
e Lotes com 1.100 km de extensédo, em média;

e Reducdo da quilometragem morta?.

! Quilometragem morta ou ociosa corresponde as extensdes de segmentos rodoviarios ou urbanos que nao fazem
parte do objeto do contrato, mas que permitem a interligacdo de segmentos atendidos, posto que estes ndo sédo
continuos.
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Parcelamento em Lotes
i Extensado (km)
Superintendéncias Areas
regionais de Lotes . Nao
(SR} Gestao Pa\:r:ar:-:a:;??as pavimentadas :eTthl?rln}
(em km)
Leste SR 1,2,3,4eh 1 452 43 320,86 773,29
Campos SR2 1,2e3 2 980,09 353,94 1.334.03
Gerais SR2 4,5 6e7 3 854,54 110,41 964,95
SR3 1,2,3,7,10 4 1.037.57 95,38 1.132.95
Norte
SR3 4,5, 6,8e9 5 1.010,35 203,01 1.213.36
SR4 1,3ed 6 870,06 44 11 914,47
Noroeste SR4 2, 6e6 T 916,00 57,14 973,14
SR4 7,8 9210 8 1.214,02 189,18 1.373,20
SRS 1,2, 3ed a9 1.280,95 99,44 1.380,39
Oeste
SRS 5,6, Ted 10 1.333,70 4479 1.378,49
Extensao da Malha Estadual Total (km) 9.949.71 1.488.56 11.438.27
Estudo Técnico Preliminar pag. 7

Assinatura Qualificada realizada por: Alexandre Castro Fernandes em 08/10/2024 11:32. Inserido ao protocolo 22.870.021-5 por: Narayana Rohn Cardozo em:
08/10/2024 10:34. Demais assinaturas na folha 37a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 39a2c4c68b81d8a2830e75390e6e4a30.




DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM
DIRETORIA DE OPERACOES

DER COORDENADORIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGO E SEGURANCA

PARANA RODOVIARIA

m SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA

3.3. Funcdes da CONTRATADA

Consorcio de empresas ou empresa especializada para prestacédo de servigos ininterruptos de
operacao rodoviaria, incluindo: servicos de inspec¢ao de pista, de faixa de dominio e de
sinalizagao; servigos de atendimento, apoio, informagao e orientagdo aos usuarios; servigos de
monitoramento de equipamentos, sistemas e instalagdes; servigos de verificagdo e controle de

trafego, devera atender aos requisitos especificados a seguir:

e Servicos de engenharia sustentaveis sob o0s aspectos socioambientais,
socioecondmicos e sociocultural;

e Disponibilizagdo de recursos materiais (veiculos e equipamentos) previstos em
quantidade, qualidade e em estado de conservagao adequados;

e Adequada disponibilizacdo de recursos humanos previstos em quantidade e com
capacidades e competéncias pertinentes ao exercicio de suas fungoes;

e Transferéncia de tecnologia, modelos de gestdo, boas praticas e direitos de
propriedade intelectual;

e Padrdes minimos de qualidade;

¢ Normas a serem respeitadas;

¢ Necessidade de garantia de instalagdes;

e Obrigatoriedade de padronizagao de procedimentos;

e Apresentacao de certificagdo pelo contratado.

Os servigcos deverao ser executados de acordo com as normas legais e regulamentares, com o
procedimento padrdao a ser divulgado pelo DER/PR, assumindo a CONTRATADA, a total
responsabilidade por quaisquer danos ou falhas que venham a cometer no desempenho de suas
fungdes, inclusive se responsabilizando por eventuais prejuizos ocasionados ao DER/PR ou a

terceiros.

A CONTRATADA devera fornecer mensalmente ao DER/PR relacdo do pessoal, veiculos e

equipamentos que compdem as unidades de atendimento.

A fim de que né&o haja interrupgao dos servigos, a CONTRATADA é responsavel pela previsédo e
substituicdo dos seus funcionarios que, por quaisquer motivos (férias, faltas, afastamentos,
dispensa, etc.), ndo possam comparecer ao trabalho.

Estudo Técnico Preliminar péag. 8

Assinatura Qualificada realizada por: Alexandre Castro Fernandes em 08/10/2024 11:32. Inserido ao protocolo 22.870.021-5 por: Narayana Rohn Cardozo em:
08/10/2024 10:34. Demais assinaturas na folha 37a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 39a2c4c68b81d8a2830e75390e6e4a30.




SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA o I_/;_\_Q-;",J.-' %o\

DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM N [ [hs. 11 \ )

m DIRETORIA DE OPERAGOES PARANA A l-?:.'k mov._2_)8)
DER COORDENADORIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGO E SEGURANCA GOVERNO DO ESTADO x() Y

BRI RODOVIARIA Q0=

A CONTRATADA devera dar treinamento operacional a seus funcionarios, antes de disponibiliza-
los em campo para os servigos operacionais, de acordo com as normas e orientagdes do
DER/PR e devera fornecer aos seus funcionarios todos os EPIs necessarios para o desempenho

adequado de suas fungoes.

A CONTRATADA devera realizar manutencao preditiva, preventiva e corretiva dos veiculos, na
periodicidade recomendada pela boa técnica e de acordo com as especificagdes do fabricante,
mantendo os veiculos em perfeitas condigdes de segurancga, limpeza e higiene. A manutengao
devera ser realizada em oficinas mais proximas do local da prestacéao efetiva dos servigos, sendo

que o encaminhamento e retirada dos veiculos devem ocorrer por conta da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera manter um esquema de socorro mecanico (24 horas), inclusive aos
sabados, domingos e feriados, de modo que o DER/PR possa acionar o supervisor de operagdes

para tomar as providéncias necessarias a solugcao de eventuais problemas.

Caso se faga necessario, a qualquer tempo, por apresentar defeitos, necessidade de
manutencao ou sofrer acidentes, a CONTRATADA se obriga a substituir o veiculo no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, por outro equivalente, para assegurar a continuidade na
prestacédo dos servigos, excetuando-se o guincho pesado que devera ser substituido em até 72

(setenta e duas) horas.

Caso se faca necessario, a qualquer tempo, repor ou substituir, seja pela falta, avaria ou, por
estar sem condi¢des de uso, itens de acessorios, equipamentos, ferramental ou material de
consumo, a CONTRATADA, apdés tomada ciéncia pelo fiscal do contrato, devera providenciar a

reposi¢ao ou substituicdo dos mesmos em até 48 (quarenta e oito) horas da solicitagao.

Os veiculos deverao possuir o Certificado de Inspecado Veicular (CIV) que devera ser

apresentado antes do inicio dos servigos, ou quando a fiscalizagdo do DER/PR julgar necessario.

O DER/PR podera solicitar, a qualquer tempo, caso haja necessidade e embasado em laudos de
manutencao, as custas da CONTRATADA, a troca do veiculo, mesmo que este nao tenha
atingido os limites estipulados (vida util e/ou quilometragem rodada). Os veiculos e as

adaptagdes deverao estar com toda documentagao de acordo com a legislagéo vigente.

Os veiculos deveréao estar segurados com seguro total e contra danos provocados a terceiros.
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Todas as despesas decorrentes do uso dos veiculos, tais como: lubrificantes, manutencgoes,
seguros, combustivel, multas, pedagios etc. e, quaisquer outras despesas necessarias a plena

prestacdo dos servigos contratados sao de responsabilidade da CONTRATADA.

4. QUANTIDADES ESTIMADAS PARA CONTRATACAO

4.1. Estimativa de Recursos humanos
Para fins de estabelecimento de precos referenciais maximos, foi estimada a necessidade de
uma equipe composta pelos seguintes integrantes:
J Coordenador;
o Analista Técnico;
o Supervisor de Frota;
o Supervisores de Operacdes (CCO);
o Operadores de Trafego;
. Monitores de Tréafego;
. Auxiliares de Trafego;
o Auxiliares Administrativos;

o Ajudantes de Limpeza.

A equipe mobilizada devera ser aprovisionada com todos 0s recursos materiais e tecnolégicos a
serem fornecidos pela CONTRATADA.

Os profissionais integrantes da equipe mobilizada deverao ter habilidades para o pleno uso dos

equipamentos, cabendo a CONTRATADA prover a capacitagdo, caso necessario.

4.1.1. LOCAL DE TRABALHO

A CONTRATADA prestara o0s servicos nas rodovias estaduais pavimentadas e nao
pavimentadas de responsabilidade do DER/PR e devera implementar bases de apoio
estrategicamente distribuidas para suporte das equipes de trabalho em campo.

As bases de apoio seréo de responsabilidade da CONTRATADA. Para fins de estabelecimento

de precos referenciais maximos, foi estimada a locacdo de imdveis com estrutura para
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administracdo, almoxarifado, copa, vestiario e banheiro, bem como estacionamento para 0s

veiculos.

4.1.2. HORARIO DA PRESTACAO DE SERVICO

Os servicos deverdo ser prestados 24 horas por dia, todos os dias da semana, inclusive feriados,

em turnos de revezamento, atendendo todos os requisitos legais e trabalhistas em vigéncia.

4.2. Infraestrutura para execucéo dos servigos

Para realizacdo dos servicos sao previstos equipamentos e ferramentas, computadores e itens
de informéatica, softwares, mobilidrio e demais insumos de escritorio. Esses recursos foram

previstos pela CONTRATANTE na elaboracdo do orgamento de referéncia.

A CONTRATADA deveréa fornecer os recursos em qualidade e quantidade suficientes para o

desenvolvimento dos servi¢os ao longo de todo o periodo contratual.

O recurso material (moveis, equipamentos, veiculos, ferramentas, softwares etc.) que, a critério
do DER/PR, néo apresente condi¢cdes de uso, seja por avaria, defeito, estado de conservacgao,
ndo atendimento as normas ou por obsolescéncia, devera ser substituido por outro adequado e
em perfeitas condi¢des, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar do recebimento

da notificacdo expedida pelo DER/PR.

4.2.1. ESCRITORIO (BASES DE APOIO)

As bases de apoio servirdo como suporte as equipes de trabalho em campo e deverdo ser
disponibilizadas areas com infraestrutura para administracdo, almoxarifado, copa, refeitério,

vestiarios, banheiros, alojamentos, bem como cobertura para estacionamento de veiculos.

4.2.2. MOBILIARIO

Os moveis devem atender as normas relacionadas a acessibilidade e ergonomia.

4.2.3. EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E SOFTWARES
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A CONTRATADA devera fornecer computadores, periféricos, equipamentos de comunicacéo e

softwares necessarios e adequados para uso de seus funcionérios quanto as tarefas previstas.

4.2.4. VEICULOS E EQUIPAMENTOS

Desde o inicio do contrato, todos os veiculos deverao estar equipados com os itens de seguranca
exigidos pela legislagdo em vigor, em condi¢Bes de utilizacdo imediata, apds a inspecdo de
entrega, devendo atender as especificacdes do Termo de Referéncia. A CONTRATADA deveré:

e Realizar manutencédo preventiva, na periodicidade recomendada pela boa técnica e

de acordo com as especificagbes do fabricante, mantendo o veiculo em boas
condi¢cbes de seguranca, limpeza e higiene;

e Substituir a qualquer tempo, o veiculo que apresentar defeito ou sofrer acidente, no
prazo méaximo de 72 horas;

e Todas as despesas decorrentes do trafego dos veiculos, tais como lubrificantes,
manutencdo preventiva e corretiva, seguros, combustivel e quaisquer outras
despesas necessérias a plena consecucédo dos servicos, serdo de responsabilidade
da CONTRATADA,;

e O veiculo substituto, quando o titular se encontrar em manutencédo, devera atender

aos mesmos requisitos exigidos do veiculo a ser substituido.

4.2.5. RECURSOS MATERIAIS DIVERSOS

A CONTRATADA devera prover todos os materiais de consumo necessarios e adequados para

uso de seus funcionarios quanto as tarefas previstas.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Competéncias e habilidades

O atendimento do objeto requer areas distintas de conhecimento e prética, dentre as quais se

destacam:
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e Servigcos de remocéo de veiculos;

e Servicos mecanicos de emergéncia;

e Servicos de monitoramento e controle de trafego;

e Servicos de inspecao de pista — defeitos no pavimento;

e Servicos de inspecao de pista — problemas com a sinalizacéo;

e Servigos de inspecdo de pista — problemas com os elementos de seguranca viéria;
e Servicos de inspecao de faixa de dominio;

e Servicos de apreensdo de animais;

e Servicos de limpeza emergencial de pista com minicarregadeira e caminhao

basculante.

5.2. Adequabilidade das licitantes

As empresas ou consorcios devem atender aos requisitos do item anterior. Para tanto, os critérios

de qualificacéo e de julgamento serdo definidos em edital.

5.3. Permissao de consorciamento

Sera permitida a participagao de consorcios. Dadas as caracteristicas do mercado, as empresas
podem inclusive sozinhas participar da licitagdo e posteriormente fornecer o objeto. Ademais, os
Acérdaos n.° 1.305/2013 TCU Plenario, n.° 1.636/2007 - TCU Plenario e n.° 566/2006 TCU -
Plenario sdo no sentido de que a permissdo de empresas participarem da licitagdo publica

reunidas em consorcio recai na discricionariedade da Administragao.

5.4. Subcontratacao

A subcontratagao deve ser adotada unicamente quando necessaria para garantir a execugao do
CONTRATO e desde que nao atente contra os principios constitucionais inerentes ao processo
licitatorio, e nem ofenda outros principios relacionados as licitagdes, notadamente o da selecao

da proposta mais vantajosa para a Administragdo e para o melhor interesse publico.

Desta forma, os critérios de subcontratagcao serao definidos em edital.
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6. PRAZO DE EXECUCAO

O prazo de execucédo dos servigos continuos é de 12 (doze) meses a contar da data da emisséo
da Primeira Ordem de Servico, que sera fornecida no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data da assinatura do Contrato. O prazo de execucdo pode ser prorrogado, conforme

disposicbes legais.

Avigéncia do CONTRATO tera inicio com a publicagdo de seu extrato no Diario Oficial do Estado

e perdurara até 90 (noventa) dias corridos apos o término do prazo de execugao previsto.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O preco maximo estimado para execucdo dos servicos no periodo definido é de R$

316.000.000,00 (trezentos e dezesseis milhdes de reais) para os 10 (dez) lotes.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO

De momento, o DER/PR pretende contratar a prestacdo de servicos de operacdo de trafego
rodoviario, com a inspecdo de trafego, remocdo de veiculos com guincho leve e pesado,
apreensdo de animais, limpeza emergencial de pista e sinalizacdo temporéaria luminosa. Faz
parte do objeto o sistema viario sob jurisdicdo do Departamento de Estradas de Rodagem do

Parana (DER/PR). Para tanto, varias tarefas devem ser executadas.

O regime ser& execucdao indireta, empreitada “por preco global” na modalidade “Concorréncia”,
tipo “Melhor Técnica e Menor Prego”.

Seguem descri¢cées dos servigos previstos:

8.1. Coordenacao Logistica

A equipe de coordenagdo logistica deve realizar a gestdo do contrato por parte da
CONTRATADA e a interface e comunicagao entre as equipes operacionais de atendimento, o
Centro de Controle Operacional — CCO (Supervisores de Operacao), o Centro de Controle
Integrado — CCI (contratada do DER/PR que ir4 gerenciar os atendimentos) e a fiscalizacao do
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DER/PR. E de responsabilidade da coordenacéo a disponibilizacdo dos recursos materiais e
humanos previstos para o funcionamento do Centro de Controle Operacional (CCO) e a
elaboracdo e apresentacdo de relatério mensal de atividades, bem como relatérios técnicos
sempre que necessario, objetivando avaliar as condicbes operacionais dos servicos que

englobam a operacéo rodoviaria realizada.

Deve também dar apoio a plena operacionalidade das equipes, atuando no sentido de manter

em funcionamento as viaturas, equipamentos e insumos para a boa prestagéo dos servigos.

8.1.1. ATIVIDADES
Devem ser realizadas as seguintes atividades:

e Operacgao 24 (vinte e quatro) horas por dia do Centro de Controle Operacional (CCO),
com a fungdo de receber as informagdes de ocorréncias e atribuir os recursos
necessarios e suficientes, além de manter o Centro de Controle Integrado (CCI)

informado sobre os atendimentos providenciados;

e Dar apoio na operagao dos sistemas de controle e monitoramento de trafego, apoiar
as rotinas de coleta de dados ou integrar dados ja disponiveis, para aperfeicoamento
das operagbes de campo visando a seguranca e/ou fluidez do trafego, com a

elaboracgao de relatérios sobre as condi¢cdes operacionais das rodovias;

o [Efetuar avaliacbes das condi¢des técnicas e operacionais dos sistemas de supervisdo
e controle das operagdes de campo, bem como nos equipamentos, instalagbes e
sistemas da gestdo da operacdo rodoviaria, para analise e aprovagao das
Superintendéncias Regionais/DER, com a elaboracdo de relatérios, sempre que

necessarios;

e Propor melhorias da operagao rodoviaria, visando a otimizacdo dos atendimentos
realizados, da adequacgao dos recursos disponiveis e minimizacdo dos problemas

detectados na inspecéao rodoviaria;

e Garantir a continuidade e boa prestagao dos servigos garantindo a manutengéo dos

sistemas e equipamentos disponibilizados.
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8.1.2. EFETIVO

Cada lote devera obrigatoriamente ter uma equipe de coordenacao logistica exclusiva, sendo
composta de no minimo 1 (um) Coordenador técnico, 1 (um) Analista Técnico, 1 (um) Supervisor
de Frota e Supervisores de Operacao, sendo que 0s supervisores devem atuar em turnos de
revezamento 24 horas por dia, todos os dias da semana, atendendo a todos os requisitos legais

e trabalhistas em vigéncia.

8.1.2.1. Coordenador técnico

O Coordenador deve ser formado em Engenharia Civil h4, no minimo, 8 anos. Deve ter

experiéncia em seguranca viaria, operacao e inspecédo rodoviaria. Suas principais funcoes sao:

e Analisar as demandas e avaliar a distribuigdo dos recursos;

e Apoiar a Superintendéncia Regional/DER nas interfaces com outras areas afins, tais
como Policia Militar Rodoviaria, Prefeituras, Secretarias de Estado, etc.;

e Atuar nos servigos técnicos de apoio e controle de engenharia de trafego, para
aperfeicoamento das operagdes de campo, visando a seguranca e a fluidez do
trafego, elaborando relatorios técnicos sobre as condi¢gées operacionais da rodovia
e subsidiando a Superintendéncia Regional/DER com propostas de melhoria na
operacao rodoviaria.

e Apoiar o DER/PR em assuntos especificos que envolvam a operagao do trafego e
sistemas de atendimento aos usuarios, elaborar relatério mensal de atividades e

relatérios eventuais/parciais/especiais, quando solicitado.

8.1.2.2. Analista Técnico

O analista devera ser formado em Engenharia Civil ou Arquitetura ha, no minimo, 3 anos. Deve

auxiliar o Coordenador técnico na elaboracao de relatérios.

8.1.2.3. Supervisor de Frota

O Supervisor de Frota deve apresentar experiéncia em manutencgao de frota. Deve acompanhar
e apoiar as atividades desenvolvidas no campo, em especial a manutencdo da frota. Deve
fornecer suporte com relacédo a frota e equipamentos de apoio e acompanhar a qualidade dos

servigos prestados.
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8.1.2.4. Supervisores de Operacao

Os Supervisores de Operagcdo devem ordenar e coordenar os recursos disponiveis para as
diversas ocorréncias, orientar a atuagao das equipes de campo, supervisionar e controlar todos
os sistemas e servigos de operagao, conhecer perfeitamente a malha rodoviaria do lote, prestar
informagdes ao DER/PR em tempo real, realizar contatos com outras areas internas e externas

€ apoiar na elaboracao dos relatérios técnicos e administrativos.

8.1.2.5. Veiculos

Para prestacao dos servicos, sao previstos no minimo 2 (dois) veiculos, que devem estar e serem

permanentemente mantidos em bom estado de conservagao.

8.1.3. RECURSOS MATERIAIS
Devera ser disponibilizado, no minimo:

e Computadores e acessorios;

e Notebook;

e Monitores;

e Impressora colorida;

e Pacote Office;

e Sistema e equipamentos de comunicacao;
e Mobiliario;

e Veiculos, equipamentos e ferramentas.

Devem ser disponibilizados recursos em quantidade, qualidade e em estado de conservacao

adequados a prestacao dos servicos.

O primeiro fornecimento de recurso material devera ser novo, inclusive nos casos de substituicdo

por atingimento de vida util.

8.1.4. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS
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O preco proposto inclui a equipe, os veiculos, acessoérios especificos, equipamentos,
ferramental, material de consumo e suas manutengbes e reposi¢cdes, quando gastos ou
consumidos, além de todas as despesas decorrentes do uso dos veiculos.

O servigo deve ser oferecido 24 horas por dia, sete dias na semana, em turnos de revezamento,

atendendo todos os requisitos legais e trabalhistas em vigéncia.

8.2. Servico de Inspecao de Trafego

8.2.1. ATIVIDADES
O servico abrange as seguintes atividades:

e Detectar a necessidade de ajuda ao Usuario;

e Inspecionar as pistas e a faixa de dominio, quanto a irregularidades, necessidade de
manutengdo, presenca de animais, retirada de objetos da via, etc., e participar
ativamente quando da ocorréncia de neblina, incéndio na faixa de dominio,
acidentes, blogueios de pista, interferéncias na via, obras, desvios e rotas
alternativas de trafego;

e Inspecionar ao longo das rodovias o funcionamento dos outros servicos prestados
pelo DER/PR (Postos de pesagem, Lombadas Eletronicas, Controladores de
velocidade, Painéis de Mensagens Variaveis, etc.), informando o CCO sobre
quaisquer irregularidades constatadas, e esse deve repassar as informacdes ao
DER/CCI;

e Intervir em quaisquer outras ocorréncias que possam prejudicar a seguranca viaria,
a fluidez do trafego ou o conforto dos usuarios, providenciando sinalizacdo de
emergéncia e desvios de trafego, além de apoio aos demais servicos;

e Comunicar o Centro de Controle Operacional (CCO), e esse deve informar o
DER/CCI, e tomar as providéncias emergenciais cabiveis, ao detectar sinistros e
imprevistos, tais como: incéndios a margem das rodovias, quedas de barreiras,
deslizamento de aterros etc., para garantir o imediato restabelecimento da fluidez e

seguranca do trafego;
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e Providenciar a sinalizagdo de emergéncia e informar o Centro de Controle
Operacional (CCO), e esse deve informar o DER/CCI, sempre que detectar a
presenca de animais soltos na faixa de dominio, afugenta-los para fora da faixa de
dominio, ou, permanecer no local alertando os usuarios até que seja providenciado
outro recurso para auxiliar na solugéo do problema,;

e Providenciar a sinalizacdo de emergéncia e informar o Centro de Controle
Operacional (CCO), e esse deve informar o DER/CCI, sempre que detectar a
presenca de obsticulos que possam comprometer a seguranc¢a do trafego, tais como
cargas derramadas, objetos lancados, ressolagens soltas de pneus, animais mortos,
etc., remové-los ou permanecer no local, alertando os usuarios até que seja
providenciado outro recurso para ajudar na solucéo do problema;

e Apontar e comunicar quaisquer ndo conformidades verificadas, com relacdo a
ocorréncia de defeitos no pavimento e acostamentos, auséncia, falta, sujidade, dano
ou pichacdo da sinalizacdo, elementos de protecdo e demais equipamentos do
sistema viario;

e Verificar a sinalizacao de obras e servi¢os de conservacdo nas rodovias, apontar nao
conformidades e avaliar a sua eficacia em relacdo ao trafego;

e Prestar apoio as equipes de conservacado, orientando na sinalizacdo, desvios de
trafego e a cobertura necesséria, no inicio ou durante a execucgao dos servicgos;

e Comunicar o Centro de Controle Operacional (CCO), e esse deve informar o
DER/CCI a existéncia de qualquer anormalidade na pista e, quando for o caso,
sinalizar o local e aguardar instrucdes quanto as providéncias que devem ser
tomadas;

e Orientar e apoiar 0s usuarios para o adequado procedimento, quando em situacdes
emergenciais com seus veiculos em acostamentos ou locais préximos a rodovia,;

e Prestar atendimento aos usuarios com problemas mecéanico e/ou elétrico em seus
veiculos, informando o CCO, que também deve informar ao DER/CCI, para
acionamento do Guincho ou, conforme orientacdo, removendo-o0 com camb&o para
local seguro;

e Remover para o acostamento veiculos acidentados sobre a faixa de rolamento, ou
informar o Centro de Controle de Operacional (CCO), e esse deve informar o

DER/CCI, quanto a necessidade de outros recursos para fazé-lo. Em caso de
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indisponibilidade do Guincho, e, havendo condic¢des, rebocar o veiculo acidentado
com o cambdo para um ponto terminal mais préximo. Em casos de acidentes com
vitimas, o veiculo somente poderd ser removido com a autorizacdo da Policia
Rodoviéria;

e Colaborar com a Policia Rodoviaria, demais unidades do Sistema de Ajuda aos
Usuérios e outras entidades, durante o desenvolvimento de suas atividades.

e Nas vistorias noturnas devem ser apontadas e comunicadas, principalmente, as néo
conformidades verificadas com relacdo a iluminacao publica, dispositivos luminosos

e retrorrefletividade da sinalizacéo e dos demais elementos de seguranca.

8.2.2. EFETIVO

Cada unidade de servico deve ser disponibilizada 24 horas por dia, todos os dias da semana,
contando com veiculo e pelo menos 1 operador de trafego, em turnos de revezamento 24h por
dia, todos os dias da semana, atendendo todos os requisitos legais e trabalhistas em vigéncia.
Os operadores deverdo ser treinados em primeiros socorros e em mecanica/elétrica automotiva

basica.

8.2.2.1. Operadores de Trafego

Os Operadores de Trafego do servigo de Inspecao de Trafego devem apresentar capacidades e

competéncias necessarias a plena realizagao das atividades previstas.

8.2.2.2. Veiculos

Para prestacédo dos servicos de inspecao de trafego, foram previstos veiculos tipo picape cabine

simples e devem estar em bom estado de conservagao.

8.2.3. NIVEL DE SERVICO

Critérios de atendimento:
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e As unidades de inspeg¢ao devem percorrer toda a extensdo da malha rodoviaria

pavimentada do lote, pelo menos, 2 vezes ao dia, todos os dias.

e Para as rodovias ndo pavimentadas, também deve ser feita a inspegao pelo menos

1 (uma) vez ao més.

¢ Mensalmente, pelo menos um dos percursos da malha rodoviaria pavimentada deve

ser realizado no periodo noturno.

e Os veiculos devem possuir rastreador e 0 acesso aos dados em tempo real deve ser

disponibilizado ao DER/CCI para acompanhamento das atividades.

¢ Quando acionadas pelo CCl ou pelo DER, o intervalo de tempo desde o acionamento
do recurso até a chegada ao local ndo deve ser superior a 55 minutos em 100% das

ocorréncias.

8.2.4. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco proposto inclui a equipe de Operadores de Trafego, o veiculo, acessérios especificos,
equipamentos, ferramental e material de consumo e suas manutencdes e reposi¢cdes, quando

gastos ou consumidos, além de todas as despesas decorrentes do uso do veiculo.

A CONTRATADA deve informar o CCI, com antecedéncia, a realizagao das rotas de inspecao

diurna/noturna a serem praticadas.

8.3. Servigo de Guincho Leve

Compreende uma rede de unidades moveis de carros-guincho, tipo leve, devidamente equipada,
destinada a proceder a operacdes de atendimento mecanico, desobstrucéo de pista e remocao
de veiculos, operada por pessoal especializado. Devera prestar atendimento aos usuarios,
remover veiculos acidentados da pista, acostamento e areas colaterais sempre que solicitado

pelo DER/CCI, para areas autorizadas.

8.3.1. EFETIVO
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Cada unidade de servico deve ser disponibilizada 24 horas por dia, todos os dias da semana,
contando com pelo menos 1 operador de trafego, em turnos de revezamento 24h por dia, todos
os dias da semana, atendendo todos o0s requisitos legais e trabalhistas em vigéncia. Os

operadores deverao ser treinados em primeiros socorros e em mecanica/elétrica basica.

8.3.1.1. Operadores de Trafego

Os Operadores de Trafego do servico de Guincho Leve devem apresentar capacidades e

competéncias necessarias a plena realizagao das atividades previstas.

8.3.1.2. Veiculos

Para prestacao dos servigos de remocéo, foram previstos veiculos tipo caminhdo com plataforma
autosocorro de movimentos deslizantes e basculante. Os veiculos devem apresentar rastreador
e 0 acesso aos dados em tempo real deve ser disponibilizado ao DER/CCI para

acompanhamento das atividades.

8.3.2. NIVEL DE SERVICO

Critérios de atendimento:

e O intervalo de tempo médio desde o acionamento do recurso até a chegada ao local

da ocorréncia nao deve ser superior a 70 minutos em 75% das ocorréncias;

e O intervalo de tempo desde o acionamento do recurso até a chegada ao local nao

deve ser superior a 80 minutos em 100% das ocorréncias;

8.3.3. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco proposto inclui a equipe de Operadores de Trafego, o veiculo, acessorios especificos,
equipamentos, ferramental e material de consumo e suas manutencdes e reposi¢des, quando

gastos ou consumidos, além de todas as despesas decorrentes do uso do veiculo.
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8.4. Servico de Guincho Pesado

Compreende uma rede de unidades moveis de carros-guincho, tipo pesado, devidamente
equipada, destinada a proceder a operagdes de atendimento mecanico, desobstrucéo de pista e
remocao de veiculos, operada por pessoal especializado. Devera prestar atendimento aos
usuarios, remover veiculos acidentados da pista, acostamento e areas colaterais sempre que

solicitado pelo DER/CCI, para areas autorizadas.

8.4.1. EFETIVO

Cada unidade de servico deve ser disponibilizada 24 horas por dia, todos os dias da semana,
contando com pelo menos 1 operador de trafego, em turnos de revezamento 24h por dia, todos
os dias da semana, atendendo todos o0s requisitos legais e trabalhistas em vigéncia. Os

operadores deverao ser treinados em primeiros socorros e em mecanica/elétrica basica.

8.4.1.1. Operadores de Trafego

Os Operadores de Trafego do servigo de Guincho Pesado devem apresentar capacidades e

competéncias necessarias a plena realizagao das atividades previstas.

8.4.1.2. Veiculos

Para prestacdo dos servigcos de remocao, foram previstos veiculos tipo caminhdo com chassi
compativel para instalagdo de rebocador hidraulico. Os veiculos devem apresentar rastreador e
0 acesso aos dados em tempo real deve ser disponibilizado ao DER/CCI para acompanhamento

das atividades.

8.4.2. NIVEL DE SERVICO

Critérios de atendimento:

e O intervalo de tempo médio desde o acionamento do recurso até a chegada ao local

da ocorréncia nao deve ser superior a 90 minutos em 75% das ocorréncias;
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e O intervalo de tempo desde o acionamento do recurso até a chegada ao local ndo

deve ser superior a 110 minutos em 100% das ocorréncias;

8.4.3. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco proposto inclui a equipe de Operadores de Trafego, o veiculo, acessorios especificos,
equipamentos, ferramental e material de consumo e suas manutencdes e reposi¢des, quando

gastos ou consumidos, além de todas as despesas decorrentes do uso do veiculo.

8.5. Servigo de Apoio Operacional

Deverdo ser disponibilizados veiculos para prestar apoio operacional e logistico as demais

equipes e servicgos.

8.5.1. EFETIVO

Cada unidade de servico deve ser disponibilizada 24 horas por dia, todos os dias da semana,
contando com pelo menos 1 monitor de trafego, em turnos de revezamento 24h por dia, todos
os dias da semana, atendendo todos o0s requisitos legais e trabalhistas em vigéncia. Os

operadores deverao ser treinados em primeiros socorros e em mecanica/elétrica basica.

8.5.1.1. Monitores de Trafego:

Os Monitores de Trafego do servico de Apoio Operacional devem apresentar capacidades e

competéncias necessarias a plena realizagao das atividades previstas.

8.5.1.2. Veiculos

Os veiculos para o Apoio Operacional serdo do tipo automaével, 4 portas, com capacidade para
5 lugares e terdo algumas especificacbes minimas. Também deverdo estar em bom estado de
conservacgao e ser substituidos quando atingir determinada quilometragem ou meses de uso. Os
veiculos devem apresentar rastreador e o acesso aos dados em tempo real deve ser

disponibilizado ao DER/CCI para acompanhamento das atividades.
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8.5.2. NIVEL DE SERVICO

Critérios de atendimento:

e O intervalo de tempo médio desde o acionamento do recurso até a chegada ao local

da ocorréncia nao deve ser superior a 100 minutos em 75% das ocorréncias;

e O intervalo de tempo desde o acionamento do recurso até a chegada ao local ndo

deve ser superior a 115 minutos em 100% das ocorréncias;

8.5.3. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco mensal inclui a equipe de Monitores de Trafego, o veiculo, acessorios especificos,
equipamentos, ferramental e material de consumo e suas manutencdes e reposi¢oes, quando
gastos ou consumidos, além de todas as despesas decorrentes do uso do veiculo, conforme

especificados na composicao de precos do DER/PR.

8.6. Servi¢co de Apreensao de Animais

As equipes de captura, manejo, transporte, recolhimento e destinagéo de animais mortos, feridos
ou soltos na pista/faixa de dominio devem contar com carretinhas reboque para transporte de
carga viva, que possa ser transportada pelas viaturas de inspecdo ou viaturas de apoio e que

possibilite o transporte de animais até de grande porte (equinos, bovinos, suinos...).

Para animais encontrados mortos, deve-se providenciar a retirada da pista/faixa de dominio,

devendo enterrar os cadaveres de animais em local apropriado.

A destinacdo deve respeitar as normas vigentes (federal, estadual e municipais), sendo

facultativo a formalizacdo de convénios com entidades afins.

8.6.1. EFETIVO
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Cada unidade de servico deve ser disponibilizada 24 horas por dia, todos os dias da semana,
contando com pelo menos 1 auxiliar de trafego, em turnos de revezamento 24h por dia, todos os

dias da semana, atendendo todos os requisitos legais e trabalhistas em vigéncia.

8.5.2.1. Auxiliares de Trafego:

Os auxiliares de Trafego devem apresentar capacidades e competéncias necessarias a plena

realizacéo das atividades previstas.

8.5.2.2. Equipamentos

Os equipamentos para a Apreensao de Animais serdo do tipo carretinha reboque para transporte
de carga viva, que possa ser transportada a reboque pelas viaturas de inspecao ou viaturas de
apoio e que possibilite o transporte de até 2 animais de grande porte (equinos/bovinos/muares).

Também deveréo estar em bom estado de conservacao.

8.6.2. NIVEL DE SERVICO

Critérios de atendimento:

e O intervalo de tempo médio desde o acionamento do recurso até a chegada ao local

da ocorréncia nao deve ser superior a 90 minutos em 75% das ocorréncias;

e O intervalo de tempo desde o acionamento do recurso até a chegada ao local ndo

deve ser superior a 110 minutos em 100% das ocorréncias;

8.6.3. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco proposto inclui a equipe de Auxiliares de Trafego, a carretinha, acessorios especificos,
equipamentos, ferramental e material de consumo e suas manutencdes e reposi¢coes, quando
gastos ou consumidos, além de todas as despesas decorrentes do uso do veiculo e da

carretinha, conforme especificados na composicéo de precos do DER/PR.
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8.7. Servico de Limpeza Emergencial de Pista

O servico de limpeza emergencial de pista consiste em remover com 0 uso de equipamentos
mecanicos, o material resultante de eventos de transito que estiver sobre a plataforma (pista de
rolamento e acostamento). O material removido devera ser transportado corretamente com o0 uso
de caminh&@o cacamba basculante e destinado a um local adequado, devendo atender todas as

leis, instrugbes normativas, manuais e especificagdes de servico vigentes.

Quanto da ocorréncia de cargas perigosas, a via deve ser devidamente sinalizada e, se
necessério, interditada, resguardando-se a uma distancia segura. Deve ser imediatamente
informado ao DER/CCI, que providenciard a comunicacdo dos 6rgdos responsaveis (IAT,
Bombeiros, Defesa Civil etc.) para que seja realizada a limpeza, recolhimento e destinacédo dos

produtos perigosos.

A limpeza devera proceder apresentando seguranca aos colaboradores e usudrios da via,
contento sinalizacao atendida pelos manuais, instrucdes normativas e especificacées de servi¢cos

vigentes, até a liberacéo do trafego no local.

8.7.1. VEICULOS E EQUIPAMENTOS

Os veiculos e equipamentos para a Limpeza Emergencial de Pista serdo a minicarregadeira de
pneus com vassoura recolhedora, caminhdo basculante e carreta para transporte da
minicarregadeira, que terdo algumas especificagdes minimas. Também dever&o estar em bom
estado de conservacao e ser substituidos quando atingir determinada quilometragem ou meses

de uso.

8.7.2. EFETIVO

Cada unidade do Servico de Limpeza Emergencial de Pista devera ser disponibilizada 24 horas
por dia, todos os dias da semana, contando com uma equipe composta de 1 Operador de Trafego
(Operador de Minicarregadeira), 1 Operador de Trafego (Motorista de Caminhao) e 1 Auxiliar de
Trafego, em turnos de revezamento 24h por dia, todos os dias da semana, atendendo todos os

requisitos legais e trabalhistas em vigéncia.

8.7.2.1. Operadores de Trafego (Operador de Minicarregadeira e Motorista de Caminh&o)
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Os Operadores de Trafego do servico de Limpeza Emergencial de Pista devem apresentar

capacidades e competéncias necessarias a plena realizacdo das atividades previstas.

8.7.2.2. Auxiliares de Trafego

Os auxiliares de Trafego devem apresentar capacidades e competéncias necessarias a plena

realizacédo das atividades previstas.

8.7.3. NIVEL DE SERVICO

Critérios de atendimento:

e O intervalo de tempo médio desde o acionamento do recurso até a chegada ao local

da ocorréncia nao deve ser superior a 120 minutos em 75% das ocorréncias;

e O intervalo de tempo desde o acionamento do recurso até a chegada ao local nao

deve ser superior a 140 minutos em 100% das ocorréncias;

8.7.4. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco mensal inclui a equipe de Auxiliar de Trafego e Operadores de Trafego, a
minicarregadeira, vassoura recolhedora e caminhdo basculante, acessoérios especificos,
equipamentos, ferramental e material de consumo e suas manutencgdes e reposi¢cdes, quando
gastos ou consumidos, além de todas as despesas decorrentes do uso dos equipamentos
conforme especificados na composicao de precos do DER/PR.

8.8. Servico de Sinalizacdo Temporéaria Luminosa

Deverao ser disponibilizados painéis de mensagem variavel moével para serem utilizados em
operacdes de controle de trafego, quando houver interdicdo ou estreitamento de pista, em

desvios, obras, acidentes e demais eventos que possam comprometer a seguranca do trafego.

Ainda, os PMV’s podem apresentar mensagens informativas e/ou educativas quando nao

utilizados nos eventos supracitados.

Estudo Técnico Preliminar pag. 28

Assinatura Qualificada realizada por: Alexandre Castro Fernandes em 08/10/2024 11:32. Inserido ao protocolo 22.870.021-5 por: Narayana Rohn Cardozo em:
08/10/2024 10:34. Demais assinaturas na folha 37a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 39a2c4c68b81d8a2830e75390e6e4a30.




SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA ,,
DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM

DIRETORIA DE OPERAGOES PARANA A '\_
DER COORDENADORIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGO E SEGURANCA GOVERNO DO ESTADO \&p—
PARANA RODOVIARIA =

8.8.1. EQUIPAMENTOS

Sistema fotovoltaico de energia e montado em chassi sobre pneus, tecnologia LED, com uma
visibilidade de qualidade tanto de dia, como a noite, e display capaz de exibir até 3 linhas de

caracteres alfanuméricos ou texto.

8.8.2. NIVEL DE SERVICO

e Devem ser utilizados em situagbes temporarias, como obras na estrada, interdicoes
de pista, desvios operacionais ou eventos especiais onde é preciso direcionar o
trafego de uma maneira especifica por um curto periodo de tempo, ou alertar os

usuarios da via quanto a situagdes de risco.

e Quando nao utilizados em servigos externos, deverao permanecer acionados nas

bases operacionais, divulgando as mensagens informativas ou educativas.

e O n&o cumprimento integral ou parcial deste servigo implica em penalizagado conforme
edital.

8.8.3. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco proposto inclui os painéis de mensagem variavel moével, equipamentos, ferramental e
material de consumo e suas manutenc¢des e reposi¢des, quando gastos ou consumidos, além de
todas as despesas decorrentes do uso dos equipamentos conforme especificados na

composicao de precos do DER/PR.

8.9. Bases de Apoio

O servico consiste na operacionalizacdo das Bases de Atendimento Operacional, dando suporte

as equipes de trabalho de campo.

A localizacdo das bases sera a critério da CONTRATADA, poderéo ser implantadas novas bases
operacionais, visando ao melhor aproveitamento logistico de recursos, porém, sem custos

adicionais de qualquer natureza ao DER/PR. Essas novas bases devem ser compostas
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minimamente por cobertura para estacionamento dos veiculos, devidamente identificada, bem

como de estrutura administrativa, almoxarifado, copa e banheiro.

Para valoracdo de uma base, foram estimados 0s seguintes espacos:

Estimativa do espago necessario para as bases de apoio

Funcéo Area (m?)

Administracéo 14
Almoxarifado 8

Copa e refeitorio 12
Banheiros e vestiarios 16
Estacionamento (veiculos pesados) a0
Estacionamento (veiculos leves) 30

Area Total 170

8.9.1. EFETIVO
Cada base de apoio deverd ter pelo menos 1 auxiliar técnico em turnos de revezamento e 1

faxineiro, atendendo todos os requisitos legais e trabalhistas em vigéncia.

8.9.2. RECURSOS MATERIAIS
Deverd ser disponibilizado em cada base, no minimo:

e Computadores tipo desktop, com memadria RAM de no minimo 4GB, 1600 MHz, HD
de no minimo 1 TB, entradas USB, leitor e gravador de DVD, Monitor e processador
de alta performance, com pacote Office;

e Roteador;

e Conexao de internet que suporte o sistema de ocorréncias fornecido pelo CCI.
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8.9.3. CONDICOES PARA FORNECIMENTO DOS SERVICOS

O preco proposto inclui a equipe de auxiliares administrativos e faxineiro, acessorios,

equipamentos, ferramental e material de consumo, manutencdes e reposicoes.

9. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

A Lein®14.133/21, denominada de Nova Lei das Licitacdes, determina o parcelamento do objeto
a ser licitado, sempre quando for vidvel tecnicamente e economicamente vantajoso, conforme

disposto no artigo 47, Il, da mencionada lei.

“Art. 47. As licitacdes de servigos atenderdo aos principios:

[.]

Il - do parcelamento, quando for tecnicamente vidvel e economicamente
vantajoso”.

Na mesma senda, o Decreto Estadual n® 10.086/22, que regulamenta a nova lei de licitagbes no
ambito do Estado do Parana, disp8e de secdo propria para reger o parcelamento do objeto,

entendendo-se como regra a adoc¢ao do principio do parcelamento.
“Art. 342. O principio do parcelamento do objeto devera ser adotado sempre que
a sua diviséo:
| - seja tecnicamente viavel e economicamente vantajosa;
Il - ndo represente perda de economia de escala,
Il - garanta a ampliagdo da competicéo e evite a concentragdo de mercado.

Paragrafo Unico. O ndo parcelamento do objeto devera ser devidamente
justificado com a demonstracdo das razdes técnicas, administrativas e
econdmicas que o inviabilize”.

Assim, somente nao sera admitido o parcelamento nos casos em que ndo for economicamente
vantajoso ou, ainda, quando o objeto figurar sistema Unico e integrado de forma, cuja diviséo
acarrete risco ao atendimento do servico ou aquisicdo, nos termos do artigo 343 do Decreto
Estadual n° 10.086/2022.

“Art. 343. [...]
Paragrafo Unico. O parcelamento ndo sera adotado quando:

| - a economia de escala, a reducdo de custos de gestéo de contratos ou a maior
vantagem na contratacdo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;

Il - o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a
possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido; e

Ill - o processo de padronizacdo ou de escolha de marca levar a fornecedor
exclusivo”.
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Optou-se pelo parcelamento geografico do objeto, no qual cada lote sera composto por areas de
gestao, sendo que todos os lotes terdo o0 mesmo objeto e edital. Desta forma, entende-se que
mais empresas terdo condi¢des de participar da licitacao.

Quanto aos servicos, optou-se pelo ndo fracionamento. No presente caso, € recomendavel a
realizacdo do agrupamento dos servi¢os a serem prestados, haja vista que apresentam aspectos

comuns que justificam o tratamento conjunto.

O parcelamento dos servigos resultaria em prejuizo para a economicidade e, da mesma forma,
o fracionamento da licitacdo ainda nédo privilegiaria o principio da eficiéncia, a que deve sujeitar-

se Administracdo Publica.

Em vista das razdes técnicas, a execucdo dos servicos de forma integralizada, por um so6
particular, se mostra mais satisfatéria do que se fosse efetuada por varios particulares.
Entretanto, o parcelamento geogréafico em lotes favorece a gestdo dos recursos e estimula a

concorréncia.

10. RESULTADOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE

Esta contratacdo permitird ao DER/PR agir preventivamente na reducdo e mitigacdo de riscos
de bloqueio das rodovias estaduais pavimentadas e ndo pavimentadas sob responsabilidade do
DER/PR, garantindo que as atividades econdmicas se desenvolvam normalmente e melhorando

a qualidade de vida da populacao atendida pelas rodovias.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Haverd a contratacdo correlata do Centro de Controle Integrado (CCI) que prestara servigos
ininterruptos de atendimento, apoio, informacéo e orientagdo aos usuarios das rodovias do
Estado do Parand, bem como fornecimento de software para gestdo das ocorréncias e

monitoramento dos servigcos de operacédo de trafego, objeto desse Estudo Técnico Preliminar.

Para divulgacdo do niamero do 0800, serdo implantadas placas com o nimero do 0800 nas

rodovias atendidas, através de contratos de sinalizacdo, como o PROSEG PARANA ou similares.
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Ainda, planeja-se a contratacdo de servigos técnicos especializados para dar suporte a
Coordenadoria de Engenharia de Trafego e Seguranca Rodoviaria, sendo um dos produtos o

apoio em programas de operacao e inspec¢ao de trafego.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

Os servigcos a serem executados sdo de baixo impacto ambiental. Cuidado especial deve ser
adotado com relacdo ao manejo e descarte de lixos retirados da pista e animais encontrados

mortos.

Para a execucdo das atividades, a contratada deve elaborar, apresentar e implantar um Plano

de Gerenciamento de Residuos Sdlidos (PGRS).

A apresentacao do plano deve ocorrer 15 dias apds a emissdo da Ordem de Servico e devera
ser reapresentado sempre que forem feitas alteragcdes no plano ou sempre que solicitado pelo
DER.

13. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

Toda e qualquer utilizacdo de recursos humanos e materiais deve ser realizada apés autorizacéo
formal do DER, através de Ordem de Servico. Analogamente, todo e qualquer recurso que deixar

de ser utilizado deve ser informado.
Apés o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatério contendo:
a) Os quantitativos totais mensais de cada um dos servigos efetivamente realizados;

b) Os servicos realizados em apoio aos setores do DER/PR para definicdo de fluxos,
procedimentos e para dimensionamento de quadros com o fim de maximizar os

resultados dos trabalhos produzidos com os recursos humanos existentes;

c) O diagnostico e avaliacdo do desempenho através de indicadores de controle,
identificando os principais eventos ocorridos, informando causas e tendéncias de

eventuais desvios e providéncias a serem tomadas;

As medi¢cOes serdo processadas mensalmente, baseadas nos servigcos executados e demais
despesas correlatas acordadas, conforme PROPOSTA DE PRECOS E CRONOGRAMA DE
DESEMBOLSO.
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O DER/PR pagara a CONTRATADA pelos servicos listados, com base nos precos integrantes
da PROPOSTA DE PRECOS E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO aprovada, ressalvada a

incidéncia de reajustamento e a ocorréncia de imprevistos.

Todos os servicos devem atender as especificacdes técnicas definidas no PROCESSO
LICITATORIO, ou seja, as exigéncias definidas no edital de licitacdo e em seus anexos, no
contrato e nas disposi¢cdes normativas do DER/PR e da Associacao Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, quando aplicaveis, inclusive aquelas solicitacdes decorrentes das analises
feitas pelo proprio DER/PR.

Os relatérios serdo entregues ao(s) fiscal(ais) do contrato, designado(s) por meio de portaria
expedida pelo Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Parana. O(s) Fiscal(ais)
exercera(ao) sua(s) funcao(bes) como representante(s) da Administracdo para acompanhar e
fiscalizar a execucédo das atividades inerentes ao objeto contratado, assim como, fazer(em)
cumprir todas as demais disposicOes legais para contratacdo e execucdo de contratos de

servicos de consultoria.

Os relatérios deverdo conter registro de todas as atividades executadas pela equipe alocada no
periodo, contemplando informacdes que permitam a avaliacao pelo(s) fiscal(ais) do contrato da

produtividade planejada/demandada e da qualidade dos resultados obtidos.
As medicOes serdo realizadas conforme descrito a seguir:

e Todos os servicos desse Estudo Técnico Preliminar serdo com regime de execucao
por Preco Global. O critério de avaliacdo do item considerara o escopo/finalidade do
respectivo servico, quanto ao atendimento integral dos resultados, respeitando-se os
prazos estabelecidos e demais especificacdes do servico. O pleno atendimento
desses requisitos implicara na medicdo de 100% do item. Caso os resultados nédo
sejam atendidos, havera notificacdo a CONTRATADA e penalizacédo a ser definida

no termo de referéncia.

14. CONCLUSAO

Ante ao contido no presente Estudo Técnico Preliminar, bem como considerando os caracteres
predominantemente operacional e intelectual das atividades envolvidas, conclui-se pela

viabilidade da solucéo de contratacdo de empresa ou consorcio de empresas para prestacao de
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servicos de operacdo de trafego, devendo o processo licitatorio seguir pela modalidade
“Concorréncia”, tipo “Técnica e Prego”, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e Decreto Estadual n°
10.086/2022, e o critério de julgamento ser melhor técnica e menor preco.

Curitiba, 08 de outubro de 2024.

Narayana Rohn Cardozo

Coordenadora de Engenharia de Trafego e Seguranca Rodoviéaria

De acordo,

Alexandre Castro Fernandes

Diretor de Operacdes
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